YHDENVERTAISUUSSUUNNITELMA

Yhdenvertaisuuden edistaminen Punaisessa Ristissa
on meidan yhteinen asiamme

APRIS




JOHDANTO ...ttt sttt sttt s s et s b s s s e e bt s s s A s e et et s s s R s Re e bt ebsasae sttt sssasassestenssssassanten 3
YHDENVERTAISUUS ON MONINAISUUDEN OIVALTAMISTA ......cooorrrereereeneeseeseesseessesssesssesssens 5
NAIN EDISTAMME YHDENVERTAISUUTTA PUNAISESSA RISTISSA ..........irreeeeeresrenseennens 7
Yhdenvertaisuuden kehittdmistavoitt@et JAIrJESEOSSE ......ccccumumvieieiieeieieeeeeeieseeeie e ie e, 7
Yhdenvertaisuuden kehittdmistavoitteeet avVUSEUSEYBSSE.......cccceveeeeeeeereieieeieieeeeeseeeieeeev e, 8
Yhdenvertaisuuden kehittémistavoitteeet vapaaehtoiStYOSSE .......ccuvueveveeeeeeieeeeeeeeeseeieeesieieereeeeane 8
Yhdenvertaisuuden kehittédmistavoitteeet tySYNtEISOSSE ........ccouvvevreeieeeieeeeeeesseeee e 9
NAIN EHKAISEMME SYRJINTAA PUNAISESSA RISTISSA ..........ccomomimminneinnsesssssssssssssssssssssssnns 10
SEURANTA JA ARVIOINTI ........coiiireectrtrteeeetsessssssesetssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssnes 12
JOHDANTO ... rre e st s e s e st s e s e s as s ss s e s e s se s sn s e s se s e e s s e ss e ss e ss e ssesssesssesseesssessnessaessnnssnnssnnssnns 3
YHDENVERTAISUUS ON MONINAISUUDEN OIVALTAMISTA .......rrereercntsssnnesennesesnsssssssssnnenes 5
NAIN EDISTAMME YHDENVERTAISUUTTA PUNAISESSA RISTISSA .........convminenneenseessesssssenne 7
Yhdenvertaisuuden kehittdmistavoitteet JEIJESEOSSE .......ccoumimvieseiieeieieeeeeeieseieeee e, 7



Yhdenvertaisuuden kehittdmistavoitteet @VUSEUSEYOSSE .......cuoeeveeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeie e sr e, 8

Yhdenvertaisuuden kehittdmistavoitteet vapaaehtOiStYOSSE........ouuueeveeveeveeeeeeeeeeeieeieeieeieeeeeeeeeieeaen 8

Yhdenvertaisuuden kehittdmistavoitteet tyOyNEEISOSSE ........ccccwvoveeveeeeeieieiesiseeieeesie e 9
NAIN EHKAISEMME SYRJINTAA PUNAISESSA RISTISSA ...........oommcneeneesrsssnssssssssssssessssssasssnns 10
SEURANTA JA ARVIOINTI .......ooietrteceecesesteseese s e ssaesses e seesaesse s e ssaessessessesssessessssssessessessesssessessssnsensansens 12
JOHDANTO

Tama on Suomen Punaisen Ristin yhdenvertaisuussuunnitelma vuosille 2016-2019, jonka on
tarkoitus suunnata valtakunnallista yhdenvertaisuuden kehittamistoimintaa. Se on jarjeston
hallituksen 14.3.2011 hyvdaksyman suunnitelman paivitys, jonka on toteuttanut keskustoimiston
henkilostoyksikkd. Paivitysta varten on pyydetty henkildkunnalta kommentteja, mutta niita
saatiin alle 10 henkil6ltd. Keskustoimiston yt- ja ty6suojelutoimikunnat ovat olleet mukana
paivityksessa ja piireissakin voidaan tydstaa yhteistydssa henkildstén kanssa piirin oma
yhdenvertaisuussuunnitelma, joka vastaa piirin erityistarpeisiin yhdenvertaisuuden
kehittdmisessa.

Teemme kartoituksen yhdenvertaisuuden toteutumisesta vuonna 2017. Tydntekijdiden osalta
kartoitus toteutetaan vuoden 2017 henkiléstétutkimuksen yhteydessa. Vapaaehtoistoiminnan
osalta kartoitus tehddan Ei rasismille — hankkeen toimesta vuonna 2017. Kartoitusten perusteella
uudistamme yhdenvertaisuussuunnitelmaa vuosina 2018-2019. Perustamme tata varten
tydéryhman, joka koostuu tydntekijoista eri jarjestoyksikoista ja vapaaehtoisista. Suunnitelman
tueksi luomme tyontekijoille ja vapaaehtoisille tydkalut yhdenvertaisuussuunnitelman
jalkauttamiseen, seurantaan seka toimivan seurantamekanismin.

Yhdenvertaisuudella tarkoitetaan sitd, etta kaikki ihmiset ovat samanarvoisia riippumatta heidan
sukupuolestaan, idastaan, etnisesta tai kansallisesta alkuperastaan, kansalaisuudestaan,
kielestdan, uskonnostaan ja vakaumuksestaan, mielipiteestddan, vammastaan, terveydentilastaan,
seksuaalisesta suuntautumisestaan tai muusta henkil66n liittyvasta syysta. Suomen
perustuslaissa yhdenvertaisuuden periaate viittaa seka syrjinnan kieltoon ettd ihmisten
vhdenvertaisuuteen lain edessd. Yhdenvertaisuuslaki, rikoslaki, tasa-arvolaki ja ty6lainsaadanto
tarkentavat syrjinnan kieltoa eri elamanalueilla.

Yhdenvertaisuussuunnitelman tavoitteena on antaa tyodkaluja Punaisen Ristin johdolle,
tydntekijoille, luottamushenkildille ja vapaaehtoisille yhdenvertaisuuden toteuttamiseen ja
syrjinnan ehkdisemiseen kaytannén tydssa. Yhdenvertaisuussuunnitelma koskee keskustoimistoa,
piiritoimistoja, nuorten turvataloja, Kontti-ketjua, vastaanottokeskuksia ja osastoja. Veripalvelulla
on oma yhdenvertaisuussuunnitelmansa. Halutessaan yksikot voivat téman suunnitelman
pohjalta laatia oman, tarkemman suunnitelmansa.
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Suunnitelman toteutumisesta vastaavat keskustoimiston johtoryhma, piirien toiminnanjohtajat,
turvatalotoiminnan johtaja, Kontti-ketjun johtaja ja osastojen puheenjohtajat. Operatiivisella
tasolla suunnitelman toteutumisesta vastaavat kaikki esimiehet. Yhdenvertaisuuden
toteutumisesta kaikissa toimintamuodoissa on vastuussa jokainen tydntekija ja vapaaehtoinen.

Suomen Punaisen Ristin toiminta perustuu Punaisen Ristin ja Punaisen Puolikuun liikkeen
seitsemaan periaatteeseen, yhteiseen arvopohjaan, jarjeston saantéihin seka yhteisesti
hyvaksyttyihin toiminta-ajatukseen, visioon ja strategioihin. Punaisen Ristin ja Punaisen
Puolikuun Liiton Strategia 2020 nostaa monimuotoisuuden yhdeksi arvoksemme ja maarittelee
sen nain: "Kunnioitamme tyéssdmme yhteiséjen, vapaaehtoistemme, jdsentemme ja
henkilbstémme monimuotoisuutta syrjiméattémyyden sekéd tasapuolisuuden, ykseyden ja
yleismaailmallisuuden periaatteidemme mukaisesti”.

Taman suunnitelman toteuttaminen luo yhdenvertaiset ja tasa-arvoiset mahdollisuudet tyon
tekemiseen ja vapaaehtoisena toimimiseen Punaisessa Ristissa. Suunnitelma taydentaa Punaisen
Ristin muita henkiléstésuunnitelmia ja toiminnan linjauksia. Yhdenvertaisuussuunnitelman
toimenpiteet tulee huomioida silloin, kun Punaisen Ristin saantdja, suunnitelmia, linjauksia ja
ohjelmia uudistetaan tai paivitetaan.

Suunnitelma pohjautuu Punaisen Ristin toimintalinjaukseen seka vapaaehtoistoiminnan
linjaukseen ja henkildstoéstrategiaan. Sen laadinnassa on hyddynnetty Helsingin ja Uudenmaan
pirin yhdenvertaisuusohjelmaa, Yhdenvertaisuutta jarjestdon vapaaehtoistyéhodn (Ydin) —projektin
(v. 2009 - 2010) tuottamaa aineistoa, Keuruun vastaanottokeskuksen
yhdenvertaisuussuunnitelmaa ja yhdenvertaisuus.fi —sivuston yhdenvertaisuussuunnittelun
opasta.

Yhdenvertaisuussuunnitelma on hyvaksytty Suomen Punaisen Ristin hallituksen
kokouksessa 14.3.2011 ja paivitetty 23.9.2016.




YHDENVERTAISUUS ON MONINAISUUDEN OIVALTAMISTA

Yksinkertaisimmillaan yhdenvertaisuus on toisen ihmisen kunnioittamista: Jokaisen Punaisen
Ristin tyontekijan, luottamushenkilén, vapaaehtoisen ja Punaisen Ristin palveluiden kayttajan
tulee pystya olemaan oma itsensa ja tulemaan kunnioitetuksi sellaisena kuin on. Yksinkertaiset
yleistykset eri ika- ja vaestoryhmista voivat estaa ndkemadsta ihmisia yksiléina. Silloin voi olla,
ettd heidan osaamistaan ei huomata eika hyddynnetd, toiminta ei saavuta heita tai he eivat paase
toimintaan mukaan. Yhdenvertaisuuden edistamisessa onkin tarkeaa pyrkia purkamaan tallaisia
suunnittelua rajoittavia oletuksia.

Yhdenvertaisuuden edistéminen ja syrjinnan ehkdiseminen vaikuttavat jokaiseen Punaisessa
Ristissa ja jokainen voi vaikuttaa siihen toiminnallaan.

Yhdenvertaisuuteen liittyvia keskeisia kasitteita:

Suvaitsevaisuus
Suvaitsevaisuudella tarkoitetaan toisten ajatusten kunnioittamista ja eri mielipiteiden yhtalaista
kuuntelua. Se on myds ihmisten tasa-arvoista ja oikeudenmukaista kohtelua.

Positiivinen erityiskohtelu

Yhdenvertaisuuslaissa positiivinen erityiskohtelu maaritellaén seuraavasti (7 §): "Télla lailla ei
estetd sellaisia erityistoimenpiteitéd, joiden tavoitteena on tosiasiallisen yhdenvertaisuuden
saavuttaminen 6 §:n 1 momentissa tarkoitetusta syrjinndsta johtuvien haittojen ehkdisemiseksi
tai lievittdmiseksi (positiivinen erityiskohtelu). Positiivisen erityiskohtelun on oltava pyrityn
tavoitteen kannalta oikeasuhteista.”

Yhdenvertaisten mahdollisuuksien takaaminen ei tarkoita samanlaista kohtelua kaikille, silla
ihmisten lahtdkohdat ja mahdollisuudet vaihtelevat yksiléllisesti. On tiettyja ihmisryhmia, jotka
ovat muita suuremmassa vaarassa joutua eriarvoiseen asemaan kuten esimerkiksi nuoret tai
vammaiset. Positiivisella erityiskohtelulla tarkoitetaan toimia, joiden avulla halutaan varmistaa
tietyn ihmisryhman yhdenvertaiset lahtdkohdat.

Ihmisen alkuperd, rotu vai etnisyys

Etnisyys on tietoisuutta omasta kulttuurista. Aika muuttaa kasityksia ja niiden merkityksia.
Nykyaan katsotaan, etta ihmiskunta ei jakaudu rotuihin, vaan ihmisen alkuperaéan viitataan
etnisyydella, mikali sellainen on tarpeellista. Yksinkertaistaen etnisyys on sita, ettéa ryhman
jasenet polveutuvat samoista alkulahteistd, samaistuvat ryhmaansa ja osoittavat tiettyja yhteisia
kulttuuripiirteita.

Ika

Ika on ominaisuus, joka muihin syrjintaperusteisiin verrattuna koskettaa selkeimmin jokaista
ihmista. Kuka tahansa meista voi tulla syrjityksi ikansa perusteella, oikeastaan missa vaiheessa
elamaa tahansa ja missa kulttuuriymparistossa tahansa. Ikdaan perustuva syrjinta on
suomalaisissa tydolobarometreissa osoittautunut yleisimmaksi ja myds helpoimmin
hyvaksyttavaksi tydsyrjinnan muodoksi. Valtaosa ikasyrjinnasta on epdsuoraa ja siksi se jaa
helposti piiloon. Tavallisimmin ikasyrjinta tarkoittaa ikdantyvien ihmisten asettamista nuorempia
huonompaan asemaan, mutta ian perusteella voidaan yhta lailla syrjia myés vaikkapa alle 30-
vuotiaita tai lapsia. Ikaan liittyvat asenteet nakyvat usein jo tydpaikkailmoitusten
sanavalinnoissa: sanan "nuori” erilaiset johdannaiset ovat hyvin suosittuja kiertoilmauksia, kun
tydntekijan toivotaan tosiasiassa olevan tietyn ikainen.



Elamankatsomus

Elamankatsomus on ihmisille henkildkohtainen asia ja se vaikuttaa ihmisen arvoihin ja
elamantapoihin. Eldamankatsomus on yksi niita ihmisen ominaisuuksia, joka ei valttamatta nay
paallepdin tai tule esille arkipaivaisissa tilanteissa ja kanssakdymisessa.

Sukupuoli

Sukupuolinakékulman huomioon ottaminen tarkoittaa sita, ettd selvitdmme eri toimenpiteiden ja
paatdsten vaikutukset seka naisten ja miesten etta eri sukupuoli-identiteettien kannalta,
huomioimme sen, ettd kaikki eivat miella itsedaan yksiselitteisesti naiseksi tai mieheksi, estamme
valitonta ja valillista sukupuolisyrjintaa seka edistamme aktiivisesti sukupuolten tasa-arvoa.
Suomen Punaisella Ristilla on my6s tasa-arvolain edellyttama tasa-arvosuunnitelma, jonka
tavoitteena on estdaa sukupuoleen perustuvaa syrjintaa ja edistaa tasa-arvoa.

Sukupuoli viittaa sukupuolittuneisiin rooleihin, vastuisiin, etuihin ja kykyihin, joihin vaikuttavat eri
sosiaaliset ja kulttuuriset tekijat. Siksi englannin kielessa kdaytetdan nimitysta “gender”
(sosiaalinen sukupuoli) eikd "sex” (biologinen sukupuoli). Organisaatioihin muodostuu herkasti
tasa-arvoa heikentavia, tiedostamattomia kulttuurisia tekijéitda. Sukupuolisidonnaisen tiedon
keradminen ja analysointi on oleellista, jotta vaaristymat voidaan todeta ja niité voidaan korjata.
Talldin on tarkeaa lisata vaihtoehdoksi myds "muu”, jolloin ketdan ei pakoteta valitsemaan
itsensd vieraaksi tuntemaa sukupuolta.

Organisaation rakenteet ja toimintatavat voivat joko tukea tai heikentaa tasa-arvon toteutumista.
Tyobelamassa kokemukset tasa-arvon toteutumisesta liittyvat mm. johtamiseen,
toimintakaytantdihin ja henkildstohallintoon. Talldin voi olla kysymys esimerkiksi
vanhempainvapaista, sukupuolittuneista tydtehtavista, palkkatasa-arvosta tai sukupuolisesta
hdirinnasta. Naisten kohtaamat vaikeudet edeta uralla ja miesten tyéelaman ja aktiivisen
vanhemman roolin yhteensovittamisessa kertovat, etta tasa-arvon toteutumiseksi on viela
tehtava tyota suomalaisilla tydpaikoilla. Yhta hyvin sukupuoli voi myds vaikuttaa tehtavien ja
aseman maarittymiseen vapaaehtoistoiminnassa. Sukupuolen perusteella ei saa esiintya syrjintaa
avustustydssa esimerkiksi palvelujen saatavuudessa ja etta eri sukupuolten erilaiset tarpeet
otetaan huomioon. Myds erilaisten ryhmien kuten luottamusjohdon, johdon, henkilékunnan ja
vapaaehtoisten tasapuolinen koostumus taytyy varmistaa.

Seksuaalinen suuntautuminen

Seksuaalinen suuntautuminen eli seksuaalinen orientaatio kuvaa, mihin sukupuoleen yksilén
romanttiset ja seksuaaliset tunteet suuntautuvat, seka mika yksilén kokema identiteetti on
ndiden tunteiden ja toimintojen pohjalta. Heteroseksuaalisuuden ollessa yleisin seksuaalinen
suuntautuminen pidetaan sitd usein ennakko-oletuksena. Muita suuntautumisia voidaan pitaa
poikkeavuuksina ja siten vahemman toivottuina. Tasta syysta ei-heteroseksuaaliset ihmiset
saattavat kohdata ennakkoluuloja tai joutua siten muita heikompaan asemaan.

Perhesuhteet

Perhesuhteilla voidaan tarkoittaa yhden vanhemman tai useamman vanhemman ja alaikaisten
lasten suhdetta, mutta myds ikdantyneiden vanhempien ja tydssakayvien aikuisten suhdetta.
Sateenkaariperheiksi kutsutaan sellaisia lapsiperheitd, joiden yksi tai useampi vanhempi kuuluu
seksuaali- ja/tai sukupuolivéahemmistéén. Adoptio on myds yksi perheen muodostamistapa.
Perhekasitykset vaihtelevat myds kulttuureittain.

Esteettomyys ja toimintakyky

Toimintakyvylla tarkoitetaan ihmisen kykya toimia ja selviytyd ymparoivassa yhteiskunnassa.
Toimintakykyjen yhdenvertaisuudesta puhuttaessa kaytetdan usein termeja esteettémyys,
saavutettavuus ja kaikille suunnittelun -periaate (design for all). Esteettdmyys mielletdan usein
vain fyysiseen ymparistoon liittyvien esteiden poistamiseen. Saavutettavuudella viitataan usein
tiedonsaannin esteettémyyteen.

Kaikille suunnittelun -periaate tarkoittaa sellaista ymparistéjen, palvelujen ja kommunikaation
suunnittelua, joka ottaa huomioon ihmisten yksilélliset eroavaisuudet. Kaikille suunnittelun -
periaatteen ratkaisut soveltuvat ja ovat muunneltavissa kaikenlaisille ihmisille toimintakykyyn
katsomatta. Esteetdn liikkuminen ja viestinta tarkoittaa, ettd kaikki toiminnat ovat kaikkien
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saatavilla. Esitteissa erilaisten kieliversioiden puuttuminen tai byrokraattinen kieli voivat
vaikeuttaa minka tahansa asian ymmartamista. Tiedon puuttuminen tai sen hankala [6ytdminen
nettisivuilta on my&ds yksi tiedonsaannin esteista.

Eettiset ohjeet (Code of Conduct)

Punaisen Ristin ja Punaisen Puolikuun Liitto on maarittanyt omat eettiset ohjeensa toiminnalle
katastrofiavussa: www.ifrc.org/publicat/conduct/. Suomen Punaisen Ristilla on eettiset ohjeet
tyontekijoille ja vapaaehtoisille. Ohje paivitetdan kesan 2016 aikana niin, etta henkilékunnan ja
vapaaehtoisten eettiset ohjeet eriytetdaan. Paivitetyt eettiset ohjeet tulevat jarjestdén hallituksen
hyvaksyttavaksi samoihin aikoihin kuin tama yhdenvertaisuuslinjaus.

NAIN EDISTAMME YHDENVERTAISUUTTA PUNAISESSA RISTISSA

Punaisessa Ristissa sitoudutaan kunnioittamaan jokaisen tydntekijan, luottamushenkilén,
vapaaehtoisen ja palveluiden kayttajan yksilollisyytta. Punaisen Ristin henkiléstdpolitiikkaa ja
toimintaa tulee ohjata lapileikkaavasti olettamus siitd, ettd on olemassa erilaisia perhemuotoja,
sukupuolten moninaisuutta seka taustoiltaan ja toimintakyvyltaan erilaisia ihmisia.
Yhdenvertaisuus perustuu siihen, ettd moninaisuutta on, vaikka emme sita aina huomaisikaan
paallepain.

Tassa osassa maaritellaan tavoitteet ja konkreettiset toimenpiteet, joilla Punaisessa Ristissa
pyritaan edistamaadn yhdenvertaisuuden toteutumista. Toimenpiteistd keskustoimiston osalta
vastaavat kustakin toiminnosta vastaavat johtajat ja esimiehet, piireissa vastuu on
toiminnanjohtajalla ja esimiehilld, nuorten turvataloissa turvatalotoiminnan johtajalla ja kunkin
turvatalon johtajalla, Kontti-ketjussa ketjujohtajalla ja kunkin Kontin esimiehilla,
vastaanottoyksikdissa kunkin yksikdn toiminnasta vastaavalla henkildlla sekd osastoissa osaston
puheenjohtajalla.

Vuoden 2012 yhdenvertaisuussuunnitelmassa maaritellyt toimenpiteet ovat painottuneet
keskustoimistoon. Naistd toimenpiteista osa on toteutunut keskustoimiston osalta, mutta on viela
pitkalti toteuttamatta muissa yksikodissd. Tasta on esimerkkina sahkdisen rekrytointilomakkeen
kayttdédnotto ja avointen tydtehtavien systemaattinen ilmoittaminen jarjestén nettisivuilla. Myds
keskustoimistossa on paatdsten toteuttamisen osalta parantamisen varaa.

Yhdenvertaisuuden kehittamistavoitteet jarjestossa

Kartoitus: Teemme kartoituksen yhdenvertaisuuden toteutumisesta. Tydntekijoiden osalta
kartoitus toteutetaan vuoden 2017 henkiléstétutkimuksen yhteydessa. Vapaaehtoistoiminnan
osalta kartoitus tehdaan Ei rasismille - hankkeen toimesta vuonna 2017. Arvioinneissa
kartoitetaan tydntekijoiden ja vapaaehtoisten omat kokemuksia yhdenvertaisuuden
toteutumisesta ja lisaksi jokainen arvioi omia toimenpiteitdan yhdenvertaisuuden toteutumista
toiminnassaan.

Suunnitelman uudistaminen: Kartoitusten perusteella paivitdmme yhdenvertaisuussuunnitelmaa
vuosina 2018-2019. Perustamme tata varten tyéryhman, joka koostuu tydntekijoista eri
jarjestdyksikodista ja vapaaehtoisista. Suunnitelman tueksi luomme tydntekijdille ja
vapaaehtoisille tydkalut yhdenvertaisuussuunnitelman jalkauttamiseen, seurantaan seka toimivan
seurantamekanismin.

Strategiat: Huomioimme yhdenvertaisuuden henkildstd- ja viestintastrategioissa.
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Esteettdmyys: Kehitdmme toimitilojen esteettémyyttd olemassa olevien tilojen suhteen. Uusien
tilojen kohdalla huomioimme esteettémyyden hankinnan yhteydessa. Huomioimme
esteettdémyyden jarjestaessamme erilaisia tilaisuuksia. Mydbnnamme vammaisten
henkildékohtaisille avustajille ilmaisen pdasyn tapahtumiin avustettavan seurassa.

Viestinta: Viestimme laajalti padivitetystd yhdenvertaisuussuunnitelmasta koko henkilékunnalle ja
vapaaehtoisille. Jarjestdn viestintd huomioi |ahtdoletuksena erilaiset kayttajat kaikkien
sidosryhmien osalta. Valitut viestintakanavat ovat monipuoliset, tarkoituksenmukaiset ja ne
tavoittavat eri medioista tietoja hakevat ihmiset. Palvelukielemme on valittu
tarkoituksenmukaisesti. Punaisen Ristin Internet -sivustoja ja sahkoéisia palveluita uudistetaan
niin, ettda ne ovat kaikkien saatavilla ja luettavissa.

Perehdyttaminen: Jarjestélle on valmistunut vuoden 2012 suunnitelman mukainen yhteinen,
sahkdinen perehdytysmateriaali kevaalla 2016. Sen kayttéénotto on vield kesken. Materiaaliin
sisdltyy osuus eettisista toimintaohjeista. Otamme nyt laajasti kayttéén tdman materiaalin.

Koulutus: Sisdllytdmme yhdenvertaisuuden perustiedot ja tdaman suunnitelman sisallén
paapiirteet kaikkiin henkildkunnan ja vapaaehtoisten koulutuksiin.

Koulutuksen ja perehdyttamisen tavoitteena on luoda jokaiselle tyontekijélle valmiudet huomioida
yhdenvertaisuus toiminnassamme.

Vammaisuus ja vajaakuntoisuus: Kehitamme toimintaamme siten, ettd vammaisten ja
vajaakuntoisten tydntekijoiden ja asiakkaiden olosuhteet helpottuvat.

Seksuaalinen suuntautuminen: Emme salli toiminnassamme seksuaaliseen suuntautumiseen
perustuvaa syrjintad, hairintaa tai kiusaamista.

Yhdenvertaisuuden kehittamistavoitteet avustustyossa

Viestinta: Kuvallinen viestintdmme kertoo moninaisista toimijoista. Sahkdisessa viestinndssamme
kuvat selitetdadan myo6s nakdvammaisille. Viestinndassamme huomioidaan tasavertaisesti molemmat
kotimaiset kielet. Kaytdmme selkokielta ja muita kielia tarpeen mukaan. Tuomme viestinnassa ja
kaytdnnon toiminnassa esille, ettei kansalaisuus tai kansalaisuuden puuttuminen vaikuta
osallistumismahdollisuuksiin.

Asenteet: Kiinnitamme huomiota asenteisiimme. Emme suhtaudu ylihuolehtivasti tai alentuvasti
eritaustaisiin ihmisiin ja puutumme syrjivaan kayttaytymiseen. Huomioimme asenteet
koulutuksessamme ja perehdytyksessamme seka yleisétilaisuuksissamme.

Kunnioitus: Kunnioitamme asiakkaittemme eldamankatsomusta, uskontoa ja vakaumusta seka
heidan kulttuuriaan. Huomioimme avustustydssa avunsaajien osaamisen ja pyrimme léytamaan
sille kayttda.

Yhdenvertaisuuden kehittamistavoitteet vapaaehtoistyodssa

Rekrytointi: Vapaaehtoiset edustavat hyvin vaestdn moninaisuutta ja osastossa edistetadn
aktiivisesti yhdenvertaisuuden toteutumista kaikessa toiminnassa. Toimimme aktiivisesti ja
tavoitteellisesti, jotta saamme eritaustaisia ihmisida vapaaehtoisiksi.

Viestinta: Kaytamme selkeda kielta, tarvittaessa eri kielia ja viestintdmme tavoittaa hyvin alueen
vdeston. Kaytamme apuna osastojen viestinnan tydkalua. Laadimme ohjeet yhdenvertaisuuden
huomioimisesta osaston nettisivuilla ja tiedotteissa.



Esteettémyys: Varmistamme, etta tiloihin on selkeat opasteet ja myds liikuntaesteisilld on padsy
osaston jarjestamiin tilaisuuksiin. Osastoille ja henkilékunnalle suunnatut ohjeemme ja muu
tapahtumien, kampanjoiden yms. jarjestamista tukeva aineistomme ottaa esille esteettémyyden.

Perehdytys ja koulutus: Tuotamme sahkdisen perehdytyspassin, joka sisaltaa
yhdenvertaisuusosion. Tadydennamme Punaisen Ristin peruskurssia, Jasenesta
luottamushenkildksi — kurssia, Promo -koulutuksen yhteista osaa ja kouluttajakoulutuksen
yhteistd osaa yhdenvertaisuusaineistolla.

Piirin tuki osastoille: Kirjaamme kummitoiminnan tavoitteisiin ja ohjeisiin yhdenvertaisuusasioiden
opastamisen ja seuraamisen. Piirin tyontekijoiden tuki ja ohjeistus osastoille on tarkeaa etenkin
monikulttuurisuus- ja vastaanottokeskusvapaaehtoistoiminnan suhteen.

Yhdenvertaisuuden kehittamistavoitteet tyoyhteisossa

Rekrytointi: Yhdenvertaisuuden kehittaminen rekrytoinnin osalta on edelleen painopiste.
Kehitémme ja otamme laajasti kayttdéon rekrytoinnin kdynnistdmiseen liittyvan lomakkeen, jossa
maaritelldan tarvittava osaaminen ja riittava kielitaito. Asetamme valintakriteerit niin, ettd ne
eivat tietoisesti suosi tai syrji ketdan. Arvostamme kieli- ja kulttuuriosaamista
valintapaatoksissamme. Laajennamme sdhkoisen rekrytointilomakkeen kayttdéa keskustoimistosta
muihin yksikdihin. Kehitémme rekrytointi-ilmoitusten sisaltdéa niin, ettd selvemmin kannustamme
eri taustaisia ihmisia hakemaan avoimia tehtaviamme ja kdytamme entista monipuolisempia
kanavia avoimista tehtavista ilmoittamiseen. Jokaisesta avoimesta tehtavasta ilmoitetaan
www.punainenristi.fi /Ajankohtaista — sivulla. Kerromme jo rekrytointivaiheessa hakijoille
Punaisen Ristin arvoista ja periaatteista seka eettisista ohjeista.

Tybsuhde: Varmistamme tydsuhteen ehtojen toteutumisen ketaan syrjimattd. Tydantajana
kohtelemme rekisterdityja pareja yhdenvertaisesti avioparien kanssa ja rekisterdimattomia
yhdenvertaisesti avoparien kanssa. Tydsuhteessa rinnastamme tydsuhteen etuisuuksia
riippumatta perhemuodosta, esim. oikeudessa palkalliseen vapaapaivaan parisuhteen
rekisterdimispdivana, isyyslomaan ja palkattomaan hoitovapaaseen.

Johtaminen: Sisallytamme yhdenvertaisuuden toteutumisen kehityskeskusteluihin siita
nakokulmasta, miten tydntekijd kokee yhdenvertaisuuden toteutuvan jarjestéssa ja miten han
itse edistad yhdenvertaisuutta omassa toiminnassaan.

Perehdytys/henkildkuntakoulutus: Saavutettavan viestinnan kaytannét tuodaan mukaan
tyontekijoiden perehdytykseen ja koulutuksiin.




NAIN EHKAISEMME SYRJINTAA PUNAISESSA RISTISSA

Syrjinta

Syrjinta perustuu ennakkoluuloihin henkilon edustamaa ryhmaa kohtaan. Avoin, suora syrjinta on
nakyvin syrjinnan muoto. Syrjivaan kayttaytymiseen liittyy kielteistd asennoitumista, mutta myoés
paljon tietamattomyytta. Epasuoran syrjinnan tunnistaminen on vaikeampaa ja silloin
tarkoitetaan usein rakenteista johtuvaa syrjintaa. Esimerkiksi eri henkiléihin sovelletaan ohjeita
tai saantéja eri tavalla.

Lilkkumista vaikeuttavat portaat tai tiedon saamisen esteet voivat myos olla syrjivia. Vammainen
saatetaan sivuuttaa itseaan koskevassa asiassa esimerkiksi niin, etta puhutellaan mieluummin
henkilékohtaista avustajaa kuin pyoratuolia kayttavaa henkiléa. Kun henkild kuuluu useaan
syrjinnan vaarassa olevaan ryhmaan yhta aikaa, on kysymyksessa moniperusteinen syrjinta. Jos
vammainen vanhus kuuluu esimerkiksi etniseen vahemmistédn, voi téma pahimmillaan johtaa
syrjinnan kertautumiseen. Syrjintad voi olla yksi syrjdytymiseen vaikuttava tekija.

Syrjintaa on erilainen kohtelu henkildon liittyvan syyn perusteella. Syrjintéa ei kuitenkaan ole
esimerkiksi palvelun suuntaaminen jollekin erityisryhmalle kuten vain maahanmuuttajille
suunnattu ystavakurssi. Tarkeinta on ymmartad, etta syrjinta ei ole mielipidekysymys. Kukaan ei
voi perustella syrjivaa kaytdstaan omalla vakaumuksellaan tai mielipiteillaan.

Syrjintaan liittyvia keskeisia kasitteita:

valiton syrjinta
Henkil6a kohdellaan, on kohdeltu tai voitaisiin kohdella epasuotuisammin kuin jotakuta muuta,
vastaavassa tilanteessa. Esimerkki: suljetaan henkild vapaaehtoistoiminnan ulkopuolelle.

Valillinen syrjinta

Henkil6 joutuu epdedulliseen asemaan muihin ndhden ndennaisesti puolueettoman saannodksen,
perusteen tai kdytannén vuoksi ilman etta toiminnalle on olemassa hyvdksyttavaa syyta.
Esimerkki: Tybéhoénotossa edellytetaan taydellistd suomen kielen taitoa, vaikkei se olisi tydn
tekemisen kannalta valttédmatonta.

Hairinta

Henkildn tai ihmisryhman arvon ja koskemattomuuden tarkoituksellinen tai tosiasiallinen
loukkaaminen laissa kielletylla perusteella siten, ettd luodaan uhkaava, vihamielinen, halventava,
noéyryyttava tai hydkkaava ilmapiiri. Esimerkki: pilkkaava puhe kuten rasistiset vitsit.

Kasky tai ohje syrjia

Kukaan ei saa maarata toista toimimaan syrjivasti. Esimerkki: tydnantaja kieltaa
henkilokuntaansa palvelemasta tiettyd ihmisryhmaa. Kasky on syrjintda, vaikkei sita ole viela
sovellettukaan.

Rasistinen toiminta on syrjintaa, jossa ihmiset asetetaan keskenaan eriarvoiseen asemaan
taustansa tai oletetun ominaisuutensa perusteella. Rasismissa oletettu ominaisuus voi olla joko
biologinen tai kulttuurinen ja naitd ominaisuuksia pidetdan usein muuttumattomina. On
tarkeampada tunnistaa rasistinen toiminta kuin luokitella eri toimijoita rasisteiksi. Rasismiksi
tuomitaan helposti vain sen aarimmaiset ja nakyvimmat muodot kuten vakivalta. Rasistiset
asenteet ilmenevat kuitenkin monin arkipadivaisin tavoin kuten sanomisena, haukkumisena,
viattomalta kuulostavina vitseina, ilmeind, pienina eleind ja ryhmasta poissulkemisena.

Punaisen Ristin tyontekija tai vapaaehtoinen voi syyllistya syrjintdan tai joutua syrjinnan
kohteeksi. Oleellista on, ettd jokainen Punaisen Ristin tyéntekija ja vapaaehtoinen tunnistaa
syrjinnan seka sitoutuu puuttumaan syrjintdén ja ennaltaehkdisemaan sita. Kenenkaan ei tarvitse
kokea hairintaa tai poissulkeista ja jokaisen kokemukset syrjinnasta otetaan vakavasti.
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Syrjinta on koko yhteison, ei yksilon ongelma ja se vaikuttaa suoraan koko organisaation tyon
tuloksiin ja ilmapiiriin. Syrjinnan kohteeksi voi joutua myds ns. enemmistén edustaja.
Syrjintatapauksissa oikea kasittely on yhta tarkeaa kuin mahdollisten syyllisten |6ytadminen.
Syrjimattémyys tarkoittaa sitd, ettd jokaista kunnioitetaan eika hanen tarvitse pelata joutuvansa
syrjityksi.

Tavoite

Miten sen teemme

Kaikkinainen syrjinta, sukupuolinen hairinta,
rasismi ja kiusaaminen on kielletty
Punaisessa Ristissa. Jokainen Punaisen Ristin
tyontekija ja vapaaehtoinen sitoutuu tahan.

Viestimme kaikessa toiminnassamme,
tapahtumissa ja koulutuksissa ettei syrjintaa,
rasismia ja kiusaamista hyvaksyta.

Hyddynnamme viestissamme syrjinnasta
vapaa-alue kampanjaa ottamalla asian
puheeksi eri tydyhteisdissa sekd Punaisen
Ristin koulutuksissa ja tapahtumissa.

Punaisella Ristilla on vakiintuneet
toimintatavat tyontekijoille ja vapaaehtoisille
syrjinta- ja hairidtilanteiden kasittelyyn.

Punaiselle Ristille luodaan yhteisesti sovitut
ja vakiintuneet toimintatavat, niin
tydntekijoita kuin vapaaehtoisia varten,
syrjinnan ja hairinnan ehkdisemiseksi ja
niihin puuttumiseksi seka syrjinta- ja
hairintavaitteiden kasittelyyn. Toimintatavat
liittetdan osaksi tata suunnitelmaa.

Jokainen Punaisen Ristin tydntekija,
luottamushenkilé ja vapaaehtoinen tunnistaa
syrjinnan, osaa puuttua siihen ja auttaa
syrjinnan kohteeksi joutunutta.

Kaikille Punaisen Ristin tydntekijdille ja
luottamushenkildille jarjestetaan koulutusta
syrjinnan tunnistamiseksi, siihen
puuttumiseksi ja sen ehkdisemiseksi.

Vastaava koulutusosio liitetédan osaksi
vapaaehtoisten kouluttaja-, ryhmanjohtaja-
ja Promo-koulutuksia.

Punaisen Ristin ilmapiiri on avoin, turvallinen
ja moninaisuutta kunnioittava niin
tydyhteisdissa kuin vapaaehtoistenkin
keskuudessa.

Laaditaan yhdessa kriteerit avoimelle,
turvalliselle ja moninaisuutta kunnioittavalle
ilmapiirille ja maaritellddn ne toimenpiteet,
joilla tallainen ilmapiiri saavutetaan.
Vastaanottokeskuksissa voidaan esimerkiksi
ottaa turvapaikanhakijat mukaan
vapaaehtoistoiminnan suunnitteluun ja
toteutukseen yhdenvertaisina.
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SEURANTA JA ARVIOINTI

Internet-sivuillamme on syksysta 2015 Iahtien voinut anonyymisti ilmoittaa vaarinkaytdsepailyn
ns. whistle blowing-lomakkeella. Yhdenvertaisuuteen ja syrjintaan liittyvat asiat voivat olla
sellaisia, joista ei uskalleta kertoa omalla nimellaan; siksi on kaytéssa myds anonyymi kanava
vaarinkaytdsepailyn ilmoittamiseen. Tulleet ilmoitukset kadsitellaan sisdisen tarkastajan toimesta.
Lomake on nettisivuillamme https://www.punainenristi.fi/palaute

Yhdenvertaisuussuunnitelman toteutumista arvioidaan osana koko jarjestdén vuosittaista
toiminnan arviointia. Yleiskokouskausittain arvioidaan suunnitelman vaikuttavuutta
yhdenvertaisuuden toteutumisessa. Yhdenvertaisuussuunnitelma paivitetdan vahintadan kerran
yleiskokouskaudessa.

Henkildstotutkimuksissa on kysytty seuraavia teemoja yhdenvertaisuuden toteutumiseen liittyen
asteikolla 1-5: Vuonna 2017 toteutettavassa henkildstotutkimuksessa lisataan kysymyksia liittyen
yhdenvertaisuuteen.

Kysymys Tulos 2011 Tulos 2014
Erilaisuuden suvaitseminen ty6paikalla 3,79 n/a
Sukupuolten tasa-arvon toteutuminen 4,04 4,03
Eri-ikdisten tasa-arvon toteutuminen 4,1 n/a

Eri syntyperda olevien tasa-arvon toteutuminen 4,08 n/a
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