VAHINGON SATUTTUA TOIMI SEURAAVASTI

Kun Vapepa-toiminnassa sattuu vahinko (kokous, harjoitus,
koulutus, tapahtuma, avustustilanne), toimi nain:

Yleisesti:

e ilmoita vahingosta viipymatta tapahtuman/tehtavan
johtajalle (johtava viranomainen, Vapepa-johtaja, kurssin
kouluttaja, tapahtuman vetgja tms.)

e huolehdi, etta ilmoituksesi kirjataan tapahtuman
asiapapereihin

e toimi saamiesi ohjeiden mukaisesti

e SPR:n piirin valmiuspaallikkd neuvoo tarvittaessa

SPR:n ja Vapepan vakuutusasioissa edetdaan nadin:
Sattuneesta vahingosta on ilmoitettava mahdollisimman pian
vakuutusyhtio Tapiolaan. llmoituksen voit tehda puhelimitse,
netissa tai postitse.

1) Puhelimitse:

Soita numeroon 010 195 105 (ma-pe klo 8-18). Keraa vahin-
koon liittyvat tiedot seka asiapaperit ja varaudu kertomaan:

e omat yhteystietosi

e selostus vahinkotapahtumasta (tapaturma, aika, paikka)
¢ tilinumero, jolle korvaus maksetaan

¢ vahingosta aiheutuneet kulut (maard, ajankohta)

Huomaa: Kaikki korvausasioihin liittyvat puhelut tallennetaan.

2) Internetissa:
Vahingosta voi ilmoittaa sahkoisella lomakkeella osoitteessa
e www.tapiola.fi

Kayttamalla hakusanaa "ilmoita vahingosta” lomake [0ytyy
helposti. Tarvittavat liitteet lIahetetaan erikseen Tapiolaan.

Liitteet seka valtakirjalomakkeen Kelaa varten voi lahettaa
Tapiolaan palautuskuoressa, joka on tulostettavissa sahkoisen
vahinkoilmoituksen yhteydessa.

3) Postitse:
Vahinkoilmoituksen voi noutaa Tapiolan toimistosta tai tulos-

taa Tapiola Internet-sivuilta.

Korvaushakemus liitteineen Iahetet3aan osoitteeseen:
e Tapiola-ryhma, 02010 TAPIOLA

TAPIOLA

Vapaaehtoinen pelastuspalvelu (Vapepa) lyhyesti

Vapepa on vuonna 1964 perustettu, viranomaisten tueksi
muodostettu avustusorganisaatio erilaisten onnettomuus-
tilanteiden varalle.

Se koostuu vapaaehtoisjarjestdissa toimivista ihmisista, hei-
dan osaamisestaan ja valineistaan. Vapepassa on mukana 50

jarjestoad, yli 1 200 halytysryhmaa ja n. 20 000 vapaaehtoista.

Vapepa-ryhmien kaytdssa on suuri maara erilaista kalustoa:
viestivalineita, moottorikelkkoja, monkijoita, veneitd, pelas-
tus-/jalkikoiria, ilma-aluksia.

Vapepalle tulee vuosittain 300-400 halytysta. Valtaosa
halytyksista on etsintatilanteita, mutta ensihuollon tehtavat

ovat lisdantyneet merkittavasti viime vuosina.

Lisatietoja: Vapepasta www.vapepa.fi

Vapaaehtoinen
pelastuspalvelu

Vapaaehtoinen
pelastuspalvelu

an vakuutusohje

Tama ohje on laadittu Vapaaehtoisen
pelastuspalvelun (Vapepa) kayttoon.

Ohjeeseen on koottu tiivistetysti tietoa Vapepan
vakuutusturvasta ja toimenpiteista vahinkotilanteissa.

Suomen Punainen Risti huolehtii koordinaatio-
jarjestona osaltaan Vapepan vakuutusturvasta.

2012
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