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Linjauksen keskeisimmät asiat ovat:

• Punaisen Ristin vapaaehtoisten määrän kasvaessa pystymme auttamaan laajemmin. 
Olemme maanlaajuisesti valmiina vastaamaan myös äkilliseen auttamistarpeeseen ja 
viranomaisten pyyntöihin. 

• Digitalisaation tuomat mahdollisuudet tehostavat ja monipuolistavat toimintaa ja 
virtuaalinen vapaaehtoistoiminta avaa uusia mahdollisuuksia. Avun tarvitsijat tavoitetaan 
nopeasti ja vapaaehtoiset voivat toimia maantieteellisistä rajoista riippumatta. Verkkoauttamisen 
rinnalla kasvokkainen toiminta paikallisella tasolla on keskeisestä.

• Punaisen Ristin vapaaehtoistoimintaan on helppo tulla esim. iästä, sukupuolesta, etnisestä 
taustasta tai fyysisistä kyvyistä riippumatta. Moninaisen vapaaehtoisjoukon avulla olemme 
vaikuttava auttaja kaikissa yhteisöissä. Punaisessa Ristissä on nollatoleranssi häirintää ja rasismia 
kohtaan.

• Ilmastokriisi tuo uusia auttamisen ja toiminnan tapoja. Varmistamme, että Punaisen Ristin 
vapaaehtoistoiminta on ilmaston ja luonnon monimuotoisuuden kannalta kestävää ja 
huomioi toiminnan ilmastovaikutukset
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Punaisen Ristin vapaaehtoistoiminnan kulmakivet

• Vapaaehtoistoiminta perustuu Punaisen Ristin periaatteisiin, toimintalinjaukseen ja paikalliseen 
avun tarpeeseen.

• Punaisen Ristin auttamistyö perustuu avun tarpeeseen, ei varainhankintaan. Maksullisten 
palveluiden tuottaminen esimerkiksi yrityksille ja kunnille on aina toissijaista.

• Punaisen Ristin auttaminen pohjaa vapaaehtoisten toimintaan. Konkreettisten auttamistilanteiden 
lisäksi vapaaehtoiset ovat aktiivisesti mukana toiminnan suunnittelussa ja kehittämisessä.  

• Jotta kukaan ei jää ilman apua, Punainen Risti lisää auttamistyötä ja vapaaehtoisten määrää 
kaikkialla Suomessa ja verkossa. Riittävä määrä vapaaehtoisia varmistaa myös hyvän vireen ja 
auttajien jaksamisen.

• Punainen Risti pystyy tarvittaessa kutsumaan koolle auttamistehtäviin ison joukon niitäkin 
vapaaehtoisia, jotka eivät ole säännöllisesti mukana toiminnassa. Spontaanien vapaaehtoisten 
toimintaa koordinoidaan esimerkiksi onnettomuus- ja kriisitilanteessa.

• Työntekijöiden ensisijainen tehtävä on mahdollistaa vapaaehtoisten, toimintaryhmien ja osastojen 
onnistuminen ja varmistaa, että vapaaehtoisilla on riittävä tieto ja osaaminen tehtäviin ja toiminta 
on tarpeisiin vastaavaa.  
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Kuka on vapaaehtoinen 

Punaisessa Ristissä 

• Vapaaehtoinen on henkilö, joka osallistuu 

Punaisen Ristin vapaaehtoistoimintaan. Hän 

tekee sen omasta tahdostaan, ilman materiaalista 

tai taloudellista hyötyä. Vapaaehtoisille ei 

makseta palkkaa.

• Toiminnan tavoitteena on hyvinvoiva yhteisö. 

• Järjestön vapaaehtoisia ovat sekä säännöllisesti 

että kertaluonteisesti toimivat vapaaehtoiset.

• Vapaaehtoisilta toivotaan järjestön jäsenyyttä. 

Osaston keskeisissä tehtävissä se on Suomen 

Punaisen Ristin sääntöjen mukaisesti edellytys.  
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Vapaaehtoisella on oikeus

• osallistua taitojensa ja kiinnostuksensa mukaisiin 

järjestön vapaaehtoistehtäviin.

• saada tehtävän mukainen perehdytys, koulutus, 

ohjaus ja tuki. 

• osallistua järjestön toiminnan suunnitteluun ja 

kehittämiseen ja olla jäsenenä mukana 

sääntömääräisessä päätöksenteossa.

• saada ja antaa palautetta ja kiitosta.

• kokea arvostusta toiminnastaan.

• mahdollisuuteen kehittyä vapaaehtoisena.

• saada kohtuullinen korvaus kuluista, joita ei voi 

pitää vapaaehtoistoimintaan osallistumiseen 

sisältyvinä.

Vapaaehtoisella on velvollisuus

• toimia Punaisen Ristin arvojen ja periaatteiden 

sekä järjestön sääntöjen ja toimintalinjauksen 

mukaisesti.

• toimia kaikille turvallinen ja rasismista, syrjinnästä 

ja häirinnästä vapaan toimintaympäristön 

puolesta ja puuttua heti havaitsemaansa 

syrjintään.

• sitoutua siihen toimintaan, johon on lupautunut. 

Sitoutuminen on keskeistä kaiken toiminnan 

suunnittelun ja toteutuksen kannalta. 

• osallistua tehtävän edellyttämään 

perehdytykseen ja koulutukseen.

• kertoa toiminnassa havaitsemistaan puutteista tai 

vaaroista.

• sitoutua kulloinkin tehtävän edellyttämään 

vaitioloon ja tietosuojaan liittyviin ohjeisiin.
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Monipuolista auttamistyötä kasvokkain ja verkossa

• Valmiusjärjestönä Punaisen Ristin ensisijainen tehtävä on käynnistää ja johtaa viranomaisten 
tukena vapaaehtoisten toimintaa nopeasti ja tehokkaasti onnettomuus- ja häiriötilanteissa. 

• Punaisen Ristin vapaaehtoisena voi toimia paikallisesti, alueellisesti, valtakunnallisesti tai 
verkossa.  Tarjolla on erilaisia vapaaehtoistehtäviä tarpeiden ja osaamisen mukaan. 

• Punainen Risti tarjoaa monipuolisia vapaaehtoistehtäviä verkossa. Varmistamme, että 
vapaaehtoisilla on riittävä tuki ja perehdytys myös verkkotoiminnassa. Myös äkillisissä tilanteissa 
apua ja vapaaehtoistehtäviä tarjotaan verkossa. 

• Kaikki vapaaehtoiset ovat rekisteröityneet Oma Punainen Risti -tietojärjestelmään ja kaikesta 
toiminnasta viestitään Oma Punaisessa Ristissä.
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Kaikille avointa toimintaa

• Punaisen Ristin vapaaehtoistoiminta on avointa 

kaikille järjestön arvoihin ja periaatteisiin 

sitoutuville. 

• Suomen Punainen Risti pyrkii kaikessa 

toiminnassaan siihen, että sen vapaaehtoiset 

edustavat moninaista Suomea. Poistamme 

osallistumisen esteitä, jotta vapaaehtoistoiminta 

on mahdollista kaikille siitä kiinnostuneille.

• Rekrytoimme ja otamme aktiivisesti vastaan 

eritaustaisia ihmisiä Punaisen Ristin 

vapaaehtoisiksi. Varmistamme, että arvoihimme 

sitoutuvat löytävät paikkansa 

vapaaehtoistoiminnassa.  

Kuva: Sirpa Lehtimäki
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Turvallinen vapaaehtoistoiminta

• Punaisen Ristin toiminta on turvallista 

avunsaajille ja vapaaehtoisille. 

• Punaisen Ristin vapaaehtoiset ovat auttamassa 

myös riskialttiissa tilanteissa. Punainen Risti 

varmistaa vapaaehtoisten turvallisuuden myös 

näissä auttamistehtävissä. Vapaaehtoisten 

kanssa puretaan haastavat tilanteet yhteisesti. 

• Teemme työtä, jotta avunsaajilla ja 

vapaaehtoisilla on häirinnästä vapaa 

toimintaympäristö ja vapaaehtoisilla riittävät tiedot 

ja taidot turvalliseen toimintaan.  

Vapaaehtoistehtävissä sattuviin mahdollisiin 

häirintä- ja uhkatilanteisiin ja epäasialliseen 

käytökseen puututaan.

Kuva Joonas Brandt
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Kiitos


