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Situation: Vanformedlingen har overbelastats

P& manga orter ar situationen den att det finns fler som véntar pa en
van an frivilliga vanner. Situationen kan vara mycket belastande for
vanférmedlaren och den som vantar pa en van.

Har har vi sammanstéllt ndgra tips om vad avdelningens frivilliga kan
' . [o] . .
gbra i en sadan situation.

Tips och exempel

¢ Grunda en oppen motesplats av vardagsrumstyp i avdelningens lokaler och instruera
de som vantar pa en van att ga dit. Motesplatsen kan vara 6ppen regelbundet, till
exempel en gang i veckan i 2 timmar. Det bér alltid finnas minst en frivillig narvarande
for att umgas och dricka kaffe med personerna som kommer dit. Om avdelningen inte
har egna lokaler, kunde det finnas en lokal kaféentreprenér som skulle vilja fungera som
en motesplats och bjuda pa kaffe?

e Fundera pa om en frivillig vin vid behov skulle kunna himta den som viantar pa
en vin till motesplatsen? Troskeln for att aka hemifran kan vara hég sarskilt den
forsta gangen, och eskorthjélp fran en frivillig kan vara en l6sning. Aktivera dessutom
personer som har kommit till motesplatsen genom att be andra att ga med
(t.ex. en granne).

e Fundera bland de frivilliga om ndgon av de befintliga frivilliga védnnerna kan bli en
"roterande frivillig van”. Det vill saga i stallet for att ha en vanklient skulle den
frivilliga besdka flera ensamma i tur och ordning.

e Uppmuntra vanklienterna att ldra kanna andra och hjdlp dem att lara kdanna andra
ensamma personer som bor i narheten (t.ex. de i samma trappa). Hjalp dem att
traffa varandra sa att den frivilliga kan vara tillgdnglig nagon annanstans.

¢ Ring klienterna i kon regelbundet och erbjud pratsadllskap per telefon, dra nytta
av vanformedlingens telefon och grunda till exempel en “Pratlur” som ar 6ppen vid en
Overenskommen tid (till exempel 2 timmar i veckan).

e Bjud om mojligt de som vantar pd en van med i avdelningens 6vriga
verksamhet.

o Kartlagg omradets 6vriga aktorer, finns det andra organisationer som erbjuder
vanverksamhet?




