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Sammanfattning

Syftet med utredningen har varit att beskriva nuldget inom mathjalpen, samarbetsmodeller och
framtidsutsikter, si att det 4r mojligt att bygga en nationell samordning tillsammans med olika
aktorer. Utredningen grundar sig pd moten med 39 aktorer inom mathjélpen. Under motena bekan-
tade vi oss med aktorernas lokaler och verksamhetssitt samt diskuterade samarbete och framtids-
utsikter inom mathjialpen. Aktorerna som vi traffade och deras natverk representerar totalt 316
aktorer inom mathjialpen, som bemdater totalt cirka 1,6 miljoner kunder per ar.

Mathjalpen har blivit en etablerad del av den finldndska valfardsstaten. Dess roll kan beskrivas som
ett komplement till socialskyddet. Mathjalpen organiseras i Finland framst genom frivilligverk-
samhet. Mathjédlpen anordnas bland annat av den evangeliska-lutherska forsamlingen och 6vriga
forsamlingar, olika religiosa foreningar och organisationer. Mathjilpen delas ut pa mycket olika
sétt: vissa delar ut flera ganger i veckan, vissa har utdelningsevenemang eller gratis méaltider nag-
ra ganger i manaden.

Samarbetet mellan aktorerna inom mathjalpen paverkas av regionala sardrag, sasom hur manga
mathjilpsaktorer det finns pa orten. Mathjialpsaktorerna har huvudsakligen en positiv instillning
till samarbetet och ser det som ett stod for den egna verksamheten. Vi beskrev sju olika samarbets-
modeller: samarbete mellan nitverk, terminaler med svinnmat, koordinerande natverk, gemen-
samt arbete, avtalssamarbete, omradesgranser for organisationer samt en modell for enskilda
aktorer. De har modellerna ar forenklingar avde mangformiga néatverk och natverk inom nitverken
som finns inom mathjalpen. Kombinationer avdessa modeller kan ocksa forekomma pé olika orter.

Enligt utredningen var utmaningarna och bekymren for mathjialpsaktorerna liknande. Bekym-
mer orsakas bland annat av de 6kade kostnaderna, minskningen av svinnmat och antalet frivil-
liga. Utgdende fran utredningen kan man sédga att grundorsakerna till behovet av mathjalp inte
enbart kan besvaras med mathjilp frén den tredje sektorn. Det ar ocksd nodvandigt att utveck-
la den offentliga sektorns verksamheter som framjar vilbefinnande och hilsa samt forbattra till-
gangligheten till dem.
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1. Inledning

Mathjilpen i Finland kompletterar socialskyddet, minskar ensamheten samt minskar méangden
svinn- och overskottsmat (Ohisalo 2017). Mathjalpen har utvecklats under de senaste tio &ren med
verksamhet som 6kar gemenskap och delaktighet. Detta forandrades snabbt 2020 nar coronakrisen
kravde att aktorerna dndrade fokus for sin mathjalpsverksamhet fran lokala mathjalpsevenemang
till utdelning av livsmedelskassar. Samtidigt synliggjorde coronakrisen vikten av aktérerna inom
mathjilpen som en verksamhet som kompletterar grundskyddet och som en formaga att reagera
pa plotsligt forandrade situationer som en del av samhillets beredskap. Till exempel intensifierade
Esbo stad sitt samarbete med mathjalpsaktorerna och sig att det fardiga niatverket av mathjalpsak-
torer var centralt for organiseringen av nodhjalp under coronakrisen (Alppivuori 2020).

Vikten av mathjilpen betonas i individuella och samhilleliga kriser. Man soker sig ofta till mat-
hjalpen niar man star infor en personlig kris eller en undantagssituation i livet, sdsom arbetsloshet
eller permittering. De som soker mathjilp ar for det mesta laginkomsttagare och har ofta ekono-
miska, hilsomissiga och sociala problem samtidigt (Ohisalo, 2017). Aven finansiella och samhil-
leliga kriser aterspeglas i en individs liv. Behovet av mathjilp har okat pa grund av bland annat
coronaviruset, situationen i Ukraina och nu senast inflationen.

Mathjilpen organiseras framst av forsamlingar, religiosa foreningar samt organisationer. Den
storsta delen av mathjdlpsarbetet i Finland utfors av frivilliga. (Ohisalo 2017.) De olika formerna
av mathjilp ar bland annat utdelning av livsmedel, gemensamma maéltider och bodar med svinn-
mat. Med mathjilp avser vi i var utredning 6vergripande hjalpande, varvid hjalpandet syns som
en omfattande verksamhet. Med begreppet syftar vi bade pa utdelning av livsmedel, gemensamma
maltider och verksamhet ddr mat ar en del av verksamheten pa nagot annat sitt.

Mathjilpen ar mangformig bade ur aktorens synvinkel och for personerna som anvander den. I var
utredning beskriver vi hurdan mathjilpsverksamheten ar i Finland. Med mathjilpsaktorer avser
vi organisationer, foreningar, forsamlingar och kommuner. Utredningen genomfors som en del av
det av social- och hilsovardsministeriet finansierade utvecklingsprojektet for nationell samord-
ning av organisationer inom mathjilpen, vars syfte ar att kartlagga det aktuella ldget inom mat-
hjialpen samt bilda en expertgrupp mellan mathjalpsaktorer dar mathjilpen i Finland utvecklas
genom samarbete. Bakgrunden till utvecklingsprojektet ar rapporten Mat skapar en forbindelse —
mathjilp i valfardsstater (Ruoka luo yhteyden — ruoka-apu hyvinvointivaltiossa), som tagits fram
av Huvudstadsregionens kompetenscentrum inom det sociala omrédet Socca och som bestilldes
av SHM.

For utredningen stravade vi till att na olika aktorer over hela landet. Mellan november 2021 och
maj 2022 kontaktade vi 51 aktorer, av vilka vi traffade 39. Av dessa moten dgde 32 rum ansikte mot
ansikte i aktorens lokaler och sju via Teams. Av aktorerna var 14 svinnterminaler, samarbetsnat-
verk eller regionala takorganisationer. De individuella motena varade vanligtvis en till tva timmar.
Under motena bekantade vi oss med aktorens lokaler och verksamhetsmodeller samt diskuterade
samarbete och framtidsutsikter inom mathjalpen.



De aktorer och natverk vi traffade representerade totalt 316 aktorer inom mathjalpen. Aktorernas
bakgrundsorganisationer var till exempel evangelisk-lutherska forsamlingar, olika fria forsam-
lingar eller religiosa foreningar samt andra organisationer. Sidana centralorganisationer som fatt
statsunderstod av social- och halsovardsministeriet har deltagit i utvecklingsarbetet. Dessa ar Fin-
lands Nationella Organisation for Arbetslosa rf, ViaDia ry, Blabandsforbundet i Finland r.f., Sam-
aria rf, Kyrktjanst rf och FRK som ansvarat for den hir utredningen. Flera av de organisationer vi
traffade tillhor dessutom Forbundet for hjalparbete i hemlandet Koa rf (Kotimaisen avustustyon
liitto Koa ry) men far statsunderstéd via Samaria rf. Forutom mathjalpsaktorer traffade vi intres-
senter inom mathjilpen sdsom Dagligvaruhandel rf och flera svinnterminaler som uppratthéalls
bland annat med understod fran kommuner.

I det andra kapitlet i den hir utredningen beskriver vi det aktuella laget for mathjalpen i Finland
utgdende ifran vara observationer och tidigare forskning. Vi granskar hurdan mathjilpen ar i
Finland och hurdana resurser mathjalpsaktorerna har till sitt forfogande. I det tredje kapitlet pre-
senterar vi modeller for samarbete inom mathjalpen. Till sist sammanfattar vi vara observationer.
Vi reflekterar ocksd over hur forandringen i mathjilpens verksamhetsmiljo utmanar aktorerna
samt hur nya verksamhetsmgjligheter kan skapas i framtiden genom samarbete.



2. En overblick over mathjalpen i Finland

Mer dn 1 000 foreningar, organisationer, forsamlingar och andra aktorer bedriver mathjalpsverk-
samhet i Finland antingen pa heltid eller vid sidan av annan verksamhet (Mathjalp.fi 2022; Socca
2021). Det finns sannolikt 4nnu fler aktorer inom mathjalpen, eftersom privatpersoner och gemen-
skaper i sociala medier ordnar olika vilgorenhetsjippon. Mathjilpen har linge varit en oorganise-
rad medborgarverksamhet, dar aktorerna har bedrivit den pa sitt eget siatt. Under 2010-talet blev
mathjilpen kompaktare, och utvecklingen gar mot en mer etablerad och organiserad verksamhet.

Enligt statistikuppgifter fran Mathjalp.fi (Zitting & Nick 2022) rapporterades ar 2021 6ver 24 000
mathjidlpsevenemang i tjinsten i 155 kommuner pé olika hall i Finland. Tjansten berdknas anvan-
das av cirka en tredjedel av mathjialpsaktorerna, sa det faktiska antalet evenemang ar mycket hogre.
Enligt var utredning har mathjilpsaktorerna i genomsnitt tva till fem mathjialpsevenemang per
vecka. Mathjalp ar den enda verksamhetsformen endast for en del av mathjalpsaktorerna. Majo-
riteten av aktorerna inom mathjélpen har olika verksamheten vid sidan om, sdsom tjanstevigled-
ning med lag troskel och rddgivning (t.ex. Socca 2021; Zitting & Nick 2021). Mathjilpsaktorerna vi
traffade berattade att de forutom mathjalp organiserar bland annat halsopunkter och samtalshjalp.

Det finns inga exakta statistikuppgifter 6ver antalet personer som besoker mathjalpen. Mathjalpsak-
torerna kan ha sina egna uppfoljningsdata, men nationella statistikuppgifter finns inte tillgangliga.
Olika uppskattningar har dock gjorts. I Soccas (2021) utredning uppskattas att cirka 20 000—-30
000 personer deltar i mathjalpsverksamheten varje vecka i Finland. Tuomo Laihiala och Reetta Nick
(2021) uppskattar att cirka 100 000—200 000 personer anvinder mathjilp per r. Ar 2021 rappor-
terade organisationer som delade ut EU-livsmedel 294 644 kundmoten (Livsmedelsverket 2022).

Vibad aktorerna vi traffade att uppskatta hur ménga kunder de hade per vecka. Det sammanlagda
genomsnittliga antalet kunder per vecka for de 39 aktorer vi traffade, som ar verksamma i olika
delar av Finland och som representerar 316 olika mathjialpsaktorer, ar cirka 31 355. Foljaktligen
skulle dessa aktorer ha cirka 1,6 miljoner kundmoten per ar om de har verksamhet varje vecka
under aret. Det d4r anonymt att anvianda tjansten Mathjalp.fi, och darfor beskriver uppskattning-
arna antalet ganger tjansten anvidnds och antalet moten. For att f4 en uppfattning om mathjal-
pens effektivitet skulle det vara viktigt att fa nirmare information om mathjilpens besokare. Nar
antalet besokare kan foljas ar det moéjligt att undersoka vilka faktorer som paverkar 6kningen och
minskningen av antalet besokare.

2.1 Mathjalpsarrangorer

Mathjalpsverksamheten bedrivs nationellt till storsta delen av frivilliga (t.ex. Ohi Salo 2017). For
mindre mathjalpsaktorer kan verksamheten drivas helt av frivilliga, medan for storre aktorer
bestar personalen av avlonade anstillda, frivilliga och sysselsatta, sdsom personer som deltar
i rehabiliterande arbetsverksamhet och arbetsprovare. Utgdende fran var utredning har mat-
hjalpsaktorerna i genomsnitt tio till femton frivilliga och en (1) avlonad heltids- eller deltidsan-
stilld som organiserar mathjilpen.



Frivilligarbetet utfors fran nigra timmar upp till fem dagar i veckan. Inom organisationer som
bedriver verksamhet helt med frivilliga kan arbetsbérdan ibland bli stor om den har fa frivilli-
ga eller om négra av dem ar sjuka. Sirskilt under coronapandemin var belastningen for frivilliga
hog da bland annat de som tillhor riskgruppen och de som insjuknat i eller varit exponerade for
coronan uteblev. Flera aktorer var oroliga 6ver hur deras frivilliga orkade. Nagra organisationer
var ocksa bekymrade 6ver de frivilligas aldersstruktur och kontinuiteten i verksamheten, efter-
som det har varit svart att fa unga med i verksamheten.

De storsta mathjilpsaktorerna har vanligtvis avlonade anstillda och sysselsatta, till exempel
arbetsprovare eller personer som deltar i rehabiliterade arbetsverksamhet. De anstélldas uppgif-
ter ar vanligtvis mathjalpens sa kallade osynliga uppgifter (se Ohisalo m.fl. 2013), vilka inkluderar
bland annat koordination, kommunikation med givarna, logistik samt administrativa uppgifter.
Som stod for den grundlaggande verksamheten har flera organisationer ocksa olika projekt, vars
syfte ar till exempel verksamhet som framjar delaktighet, agentskap och sysselsiattning. Projek-
ten gor det mojligt att anstélla arbetstagare pa viss tid.

Mathjalpsaktorerna agerar ofta ocksa som aktiva sysselsattare i sitt omrade och erbjuder mojlig-
heter till arbetsprévningar, perioder med lonesubvention samt rehabiliterande arbetsverksam-
het. Sarskilt svinnterminalerna har mgjlighet att ge utbildning till exempel i arbetsuppgifter inom
logistik- och livsmedelsbranschen, och mathjalpen gor det darfor mojligt att bekanta sig med arbe-
tet och larande pa arbetsplatsen. Med arbetsuppgifterna stravar man efter att fraimja den fortsatta
sysselsittningen eller att man soker sig till en utbildning. Mathjilpsaktorerna ordnande rehabili-
terande arbetsverksamhet om de hade resurser for arbetshandledning pa heltid.

2.2 Finansiering av mathjalpen

Mangfalden inom mathjilpen aterspeglas ocksa i dess finansieringsbas. Verksamheten finansie-
ras med olika metoder, men det gemensamma for mathjilpsaktérerna ar osdkerheten om och
bristen p4 finansiering. Aven om mathjilpsverksamheten i Finland har blivit en etablerad stod-
form som kompletterar grundskyddet, finansieras den huvudsakligen av STEA:s verksamhets-
understdd och statsunderstod som beviljas av social- och hédlsovardsministeriet (Socca 2021).
Finansieringskallorna for mathjalpsverksamheten inkluderar 4ven kommunernas verksambhet,
projektunderstod samt donationer fran privatpersoner och foretag. En del aktorer finansierar sin
verksamhet genom att samla in arliga medlemsavgifter av sina mathjalpskunder eller genom att
begira enskilda ersattningar for matkassarna. Utover det egna diakoniarbetet stoder forsamling-
arna dven andra aktorers mathjalpsverksamhet antingen genom att finansiera den eller genom att
tillhandahalla lokaler som mathjdlpsaktorerna kan anvinda.

Mathjalpsaktorerna berattade att de ar tvungna att forhandla med kommunerna och staderna
varje ar om finansieringen. Stadens roll ses som en mgjliggorare och finansidr av mathjialpen
(se Passoja m.fl. 2021). I var utredning kom det fram att mathjilpsaktorerna hade mycket olika



erfarenheter av samarbetet med kommunen. I vissa kommuner ar kontakten kontinuerlig och det
ekonomiska stodet betydande, i andra kommuner finns egentligen ingen kontakt och inget stod.

Hur tatt samarbetet ar bestdms enligt aktorerna av hur intresserad kommunens kontaktperson ar
av mathjalpen. Dessutom kan bristen pa resurser, information, kontakter och arbetstid inverka.
Man hoppades pa ett titare samarbete med staden till exempel som ett partnerskapsavtal, som
skulle sakerstilla kontinuiteten i samarbetet och finansieringen.

Inom mathjéalpen har det uppstatt oro 6ver hur finansieringen av mathjilpen beaktas i vilfards-
omradena. Enligt socialbarometern utvecklar valfardsomraden olika praxis for att stodja orga-
nisationers verksamhet. I vissa omraden faller stodet for organisationernas verksamhet inom
valfardsomradet, medan ansvaret for att hjdlpa organisationerna i andra omraden delas mellan
kommunerna och vilfirdsomradena (Eronen & Londen 2022). Enligt var utredning undrar flera
mathjilpsaktorer om kommunernas verksamhetsbidrag ska 6verforas till valfairdsomradena, och
i sa fall vad det innebar for mathjilpsverksamheten. En aktor beridttade att hen medvetet byggt
upp en bred finansieringsbas sa att verksamheten inte ar beroende av bara en finansieringskal-
la. En mangsidig finansieringsbas skapar trygghet bade for kontinuiteten i verksamheten samt
arbetstagarnas engagemang och arbetshilsa.

Osiakerheten kring finansieringen har ocksa lyfts fram i finansutskottets (2019) betankande. I
detta konstateras att finansieringen av mathjalpsverksamheten i framtiden méste etableras pa en
héllbar grund. Enligt finansutskottet ska mathjalpsverksamheten utvecklas till exempel genom
att forbattra stodsystemets funktionalitet och inforliva mathjialpsverksamheten med de regiona-
la socialtjansterna. (Utskottets betankande FiUB 20/2019). Att etablera finansieringen av mat-
hjalpsverksamheten pa en hallbar grund skulle stodja utvecklingen av mathjilpsverksamhet och
sakerstilla att mathjalpen finns tillganglig dar den behovs. Hittills har mathjalpsverksamheten
varit beroende av de sa kallade julklappspengarna som arligen beviljas av riksdagen.

2.3 Svinn- och overskottsmat

Livsmedlen som delas ut i mathjilpen ar framst svinn- och overskottsmat som riskerar att inte
anvandas eller bli avfall. Enligt Naturresursinstitutets uppskattning delas det ut cirka 16—20 mil-
joner kilo mathjilp i Finland per &r (Harrison, Kaustell & Silvennoinen 2020). Mathjilpen som
delas ut i Finland doneras framst av butiker, grossister, livsmedelsindustrin och aktérer inom
restaurangbranschen. En del av mathjalpsaktorerna har ocksa delat ut EU-mat, vars distribution
upphorde i mars 2022. EU-matens roll betonades sarskilt pa sma orter dar det finns fa matgivare.

Tillgdngen pa svinn- och 6verskottsmat har forsamratsihelalandet. Flera mathjalpsaktorer berat-
tade att méngden svinn- och 6verskottsmat har minskat de senaste aren pa grund av butikernas
effektiverade processer, rabatterade produkter samt olika foretag som siljer svinnmat. Man kan
anta att mangden svinnmat kommer att fortsatta minska i framtiden.



Mathjalpsaktorerna berattade ocksa att man ofta far livsmedelsdonationer som inte lingre duger
till utdelning. Framforallt mindre aktorer ansag att de inte alltid har méjlighet att paverka hurda-
na livsmedel butikerna donerar. Enligt var utredning har kvaliteten pa donerade livsmedel forbatt-
rats niar avhamtningen av donationerna har centraliserats till svinnterminaler eller natverket for
mathjilp. Tillsammans har aktorerna battre majligheter att inverka pa kvaliteten av donerad mat.

Det finns regionala skillnader i mangden och kvaliteten pa svinn- och 6verskottsmat som done-
ras till mathjdlpsaktorerna. PA mindre orter ar mathjalpsverksamheten beroende av ett fatal giva-
re, medan man pa storre orter far donationer fran flera killor, sésom fran fabriker och grossister.
I huvudstadsregionen spelar matsvinnet i livsmedelsindustrins och butikernas centrallager en
betydande roll. Ménga mathjalpsaktorer i sodra Finland hamtar ocksé regelbundet svinn- och
overskottsmat fran huvudstadsregionen.

2.4 Logistiken for mathjalpen

Logistiken har en central roll inom mathjilpen. Vikten av logistiken betonas for mathjalpsakto-
rer som arrangerar mathjalpsevenemang oftare och miangden mat som delas ut ar stor. Logisti-
ken for mathjalpen inkluderar att hamta, sortera, forvara, transportera och distribuera mat till
slutanvdndaren. De flesta av mathjilpsaktorer tar sjdlva hand om sin logistik. Utgdende fran vara
besok kan man saga att mathjalpsaktorerna har olika logistiska rutiner. Praxis varierar beroende
pa mathjilpsverksamhetens omfattning och resurser.

Lokaler som finns tillgdngliga, resurser och transportmateriel bestimmer mgjligheterna for mat-
hjalpsaktorens verksamhet. I sitt minsta format kan mathjalpen bedrivas av en enskild frivillig
fran bagageutrymmet i hens bil. Svinnterminalerna har daremot tillgang till storre lokaler, avl6-
nade arbetstagare och kylbilar. F& mathjalpsaktorer har tillgdng till lokaler som ar uttryckligen
planerade for mathjalpsverksamhet. D4 maste en lokal som ar avsedd for annan anviandning 4nd-
ras for att uppfylla kraven for en livsmedelslokal. Svinnterminalerna har grundats bland annat i
lokaler som tidigare anvints som lager. Lokaler som ursprungligen planerats for annan anvand-
ning kan medfora utmaningar pa grund av till exempel forflyttningen av varuflodena, arbets- och
livsmedelssikerheten eller att lokalerna #r tringa. Andringsarbeten kriver ofta betydande eko-
nomiska satsningar.

Utover eventuella lonekostnader orsakar logistiken betydande kostnader for mathjilpsverk-
samheten, sdsom el- och branslekostnader, anskaffning av utrustning samt underhalls- och ser-
vicekostnader for transportfordonet eller -fordonen. For livsmedlens kylforvaring anvander
mathjilpsaktorerna ofta kyldiskar, kylskép och frysar som donerats till dem. En del av aktérerna
anvander termocontainrar som extra utrymme, vilket mojliggor forvaring av bade kalla och frysta
produkter. Lokalerna och transportutrustningen som finns tillgiangliga paverkar ocksa hur myck-
et och vilken typ av donationer som kan tas emot. Overraskande utgiftsposter och den allminna
kostnadsokningen paverkar mathjilpsaktorens verksamhet direkt. Kostnadsokningen kan gora
det omojligt att fortsatta verksamheten om det inte finns pengar for att tdcka kostnaderna.

10



Centraliserad logistik gor det mgjligt att ta emot storre donationer fréan till exempel industrin och
samtidigt kan aktorerna spara sina resurser nar till exempel brinslekostnaderna minskar. En
annan fordel ar att samarbetet majliggor effektiv logistik och regional jamlikhet vid distributio-
nen av svinn- och overskottsmat. Det har minskar konkurrensen mellan aktorer och eliminerar
overlappande verksamhet. Det ar lattare for givarna nar alla aktorer agerar enligt samma regler.
Da forblir processerna, som till exempel avhdmtningen av svinnet, enkla. Det ar bra att observe-
ra att logistik som centraliseras till en svinnterminal inte lampar sig for alla omraden, eftersom
detta kriver ett tillriackligt befolkningsunderlag och rimliga avstand. A andra sidan kan centrali-
serad logistik ocksa vara mycket smaskalig och fortfarande stodja aktorer i omradet till exempel
i glesbygder. Mycket 1dnga transportkedjor okar verksamhetskostnaderna pa ett orimligt satt och
ar problematiska for klimatet.
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3. Samarbete inom mathjalpen

Flera mathjalpsaktorer bedriver ett omfattande samarbete inom mathjilpens olika delomréaden.
Samarbete bedrivs sarskilt med kommuner, forsamlingar, stiftelser och foreningar samt butiker,
foretag och livsmedelsindustrin. Enligt var utredning bedrivs samarbetet oftast med kommu-
nen eller staden. Kommunerna och stiaderna anses ofta som nédvindiga mojliggorare av verk-
samheten, eftersom de erbjuder aktorerna bland annat kostnadsfria lokaler. Det ekonomiska
stodet som erbjuds av forsamlingar och kyrkliga samfialligheter ar ocksa livsviktigt for ménga
mathjalpsaktorer. I de flesta svinnterminaler dr en forsamling eller en kyrklig samfillighet en av
finansidrerna och forvaltarna av verksamheten, till exempel fér Gemensamt bord, Stadin Safka
och matbanken Ruokapankki i Tammerfors.

Néagra mathjalpsaktorer samarbetar ocksa med laroanstalter. Man kan till exempel genomfora en
enskild kurs, en examensdel eller hela examen inom mathjalpslogistik. Mathjalpens kunder ingér
ocksd i samarbetsnitverken eftersom man vill 6ka deras delaktighet i mathjialpsverksamheten
bland annat som frivilliga eller sysselsatta.

Etableringen av mathjilpen syns i utvidgningen av partnerskap och det titare samarbetet mellan
sektorer. Olika natverk for mathjalpen har blivit vanliga lokalt och i 6kad utstrackning dven natio-
nellt. (Salonen & Alppivuori 2021.) Det tatare samarbetet paskyndades bland annat av det gemen-
samma projektet som Sitra och Gemensamt bord hade 2018—-2020 samt projektet Inkluderande
gemenskap (Osallistava yhteis6) 2019—2021. Statsunderstoden styr ocksa organisationerna som
fatt understod till att samarbeta genom skyldigheten att samverka och kraver att mathjalpsverk-
samheten meddelas i Mathjalp.fi. Mathjalp.fi gor det mojligt for aktorerna att synliggora sitt arbe-
te gemensamt.

Samarbetet mellan aktérerna inom mathjilpen paverkas av regionala sirdrag, sdsom hur ménga
mathjalpsaktorer det finns pa orten. Enligt var utredning har mathjalpsaktorerna huvudsakligen
en positiv instillning till samarbetet och ser det som ett stod for den egna verksamheten. Sam-
arbetet ar ocksa utbyte av information mellan aktorerna. Till exempel deltar ofta nastan hundra
aktorer i de manatliga motena pa webben for mathjalpsaktorer, vilket berdattar om mathjalpakto-
rernas intresse av att hora om bra rutiner fran andra aktorer.

Nationellt varierar samarbetet inom mathjilpen, men pa méanga orter har samarbetet intensi-
fierats annu mer pa grund av undantagstillstindet orsakat av coronapandemin. I lagesbilden av
mathjilpen sdg mathjalpsaktorerna det intensifierade samarbetet som ett stod for utvecklingsar-
betet. I synnerhet sdgs 6kningen av lokalt samarbete som ett stod for att utveckla verksamheten,
en mojlighet att organisera mathjalpen mer kostnadseffektivt samt for att na de hjalpbehovande i
omradet. (Mathjalp.fi och Blabandsforbundet i Finland r.f 2022.) Samarbetet mellan mathjalpsak-
torerna ar ett viktigt verktyg for paverkan, vilket gor att teman om mathjilp kan lyftas fram i hela
landet. Genom att 6ka det nationella samarbetet mellan svinnterminalerna kan dessutom tillrack-
ligheten och den distribuerade matens méangsidighet utjaimnas 6ver hela landet.
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3.1 Samarbetsmodeller inom mathjalpen

Beskrivningen av modellerna for samarbetet som bedrivs inom mathjialpen grundar sig pa diskus-
sioner med mathjalpsaktorerna under utvecklingsprojektet, tidigare utredningar samt information
som getts vid olika méten och seminarier. Modellerna vi beskriver ar forenklingar av de mang-
formiga natverk och néatverk inom nétverken som finns inom mathjialpen. Kombinationer av dessa
modeller kan ocksa forekomma pa olika orter.

En aktor 1 omradet

I modellen med en aktor ansvarar en enskild mathjalpsaktor ensam for mathjalpsverksamheten i
omradet. Antalet givare ar ofta litet, och darfor ar tillgdngen till svinnmat varierande och verksam-
heten sirbar. Aven om det inte finns nigot samarbete med andra mathjilpsaktorer bedrivs sam-
arbetet ofta med andra aktorer sdisom kommunen, lokala butiker och andra givare av livsmedel,
samt med den evangelisk-lutherska forsamlingen. Samarbetet avser oftast verksamhetens finan-
siering och lokaler, livsmedelsdonationer samt samarbete med socialvisendet och diakoniarbetet.
Modellen med en aktor ar vanlig sarskilt pa sma orter dar det inte finns nagra andra aktorer eller
dar avstandet mellan aktorerna ar for langt.

Organisationernas omradesgrianser

Samarbetet med andra mathjalpsaktorer ar ofta begransat till att man kanner de andra aktorerna
i omradet. Aktorerna dr medvetna om varandras verksamhetsomraden och givare. Dessa respekt-
eras bland aktorerna och man ser inget behov av ett titare samarbete. Om man far fler donatio-
ner an vad som behovs for de egna behoven, ges dessa till andra aktorer. Denna typ av samarbete
har tidigare beskrivits som spontant samarbete (Passoja m.fl. 2021), dir aktorerna kontaktar var-
andra nar de behover hjalp. Samarbetet med kommunen ar fokuserat pa finansiering och lokaler
samt kommunikation med socialvisendet. Omradesgranser forekommer i kommuner och stader
av alla storlekar.

Gemensamt arbete

I modellen gemensamt arbete ordnas evenemang inom mathjilpen tillsammans i samarbete mel-
lan olika organisationer. Mathjalpsverksamheten ar ofta ett gemenskapligt evenemang dar mat-
hjalpen ar en verksamhet som samlar folk tillsammans. Det har syns i den nara vaxelverkan mellan
mathjalpsaktorerna. Mathjalpsaktorerna delar samma donationsgivare och kunder, och kan verka i
gemensamma lokaler. I samarbetet dr den ansvariga arbetstagarens eller organisationens roll vik-
tig. Kommunen stoder aktoren med olika projekt- och verksamhetsunderstod. Mathjalpen organi-
seras ofta som ett samarbete mellan aktorerna, sirskilt pa sma orter.

Avtalsmaissigt samarbete

I avtalsmaissigt samarbete forhandlar mathjalpsaktorerna med varandra om bland annat tid-
punkter for mathjilpsevenemangen, avhamtningstider och anvindning av lokaler. P4 mindre
orter anvander mathjalpsaktorerna ofta samma lokal en vecka eller dag i taget. I omraden dar
mathjalpsverksamheten ar beroende av butikernas overskotts- och svinnmat ar det vanligt att
aktorerna kommer Overens om till exempel avhamtningstider. Detta gor det mojligt for var-
je organisation som bedriver mathjalpsverksamhet att f& overskotts- och svinnmat. For att alla
ska ha utrymme att vara verksamma ar kommunikationen med andra aktorer i omradet viktig.
Avtalsmaissigt samarbete ar vanligt pa sma och medelstora orter.
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Koordinerade niatverk

Man kan tala om ett koordinerat niatverk nar det avtalsmassiga samarbetet har blivit tatare och
utvidgats till att omfatta alla eller &tminstone de flesta aktorerna i ett visst omrade, sdsom aktorer-
na i kommunen eller staden. En gemensam namnare for de koordinerade natverken ar att de ofta
har en avlonad anstilld for att koordinera samarbetet. Inom koordinationsgrupperna bedrivs ett
tatare samarbete, man kdnner varandra battre och funderar pa 16sningar pa utmaningarna inom
omradet tillsammans. De koordinerade natverken triffas regelbundet, anordnar gemensamma
evenemang och utbildningar samt kommer 6verens om spelreglerna.

Tack vare koordinationsgruppen eller natverket bedrivs ofta logistiskt samarbete i omradet. Med-
lemmarna i natverket delar till exempel storre donationer mellan varandra. Pa vissa orter gor
nitverken gemensamma projektansokningar som anviands for att utveckla den regionala mat-
hjalpsverksamheten. Det finns nastan alltid en kommunrepresentant i koordinationsgrupperna
eller natverken, eftersom kommunerna ofta finansierar niatverket och/eller dess aktorer direkt.
Koordinationsgrupperna och néitverken inom mathjilpen verkar i olika delar av Finland. Att ska-
pa entusiasm ar viktigt for att intensifiera samarbetet. En impuls for att intensifiera samarbetet
kan komma fran ett besok hos ett annat natverk eller en samarbetsutbildning.

Svinnterminaler

Svinnterminalen Yhteinen poyta — Gemensamt bord som grundades 2015 i Vanda har inspire-
rat andra aktorer att grunda regionala svinnterminaler och intensifiera det logistiska samarbetet.
Det finns svinnterminaler i Vanda, Helsingfors, Triskinda, Abo, Lahtis, Ule&borg, Vasa, Tammer-
fors, Mantsala, Jyvaskyld och Vichtis. Svinnterminalerna erbjuder logistik for mathjalpen till med-
lemmarna i sitt natverk, 6kar den distribuerade matens mangsidighet samt starker det regionala
samarbetet. For en enskild mathjalpsaktor som hor till en svinnterminal minskas verksamhets-
kostnaderna och frivilligresurser frigors.

Med hjélp av det logistiska samarbetet kan mathjialpsaktorerna i omradet sammanforas och lara
kdnna varandra. Svinnterminalerna ordnar regelbundna natverkstraffar, och tack vare traffarna
ar samarbetet mellan mathjilpsaktorerna i omradet tdtare. Gemensamma virderingar och mal
definieras i natverket och mathjilpen utvecklas tillsammans. Natverket ar ett regionalt forum for
mathjalpsaktorerna, dar problem som finns i regionen 16ses och regionala nyheter delas. Det ansva-
riga organet for svinnterminalen kan vara staden, en forsamling, en organisation eller en kombi-
nation av dem.

Samarbete mellan niatverken

Samarbete mellan nitverken sammanfoér mathjalpsaktorer i olika omréden i storre utstriackning
over omrades- och kommungranser. Till exempel fordelas stora mangder donationer som ofta fas
fran industrin mellan olika svinnterminaler och vidjanden upprittas tillsammans. Ett exempel
pa samarbete mellan nitverken ar mathjilpsaktorernas moten pa webben, dar mathjilpsaktorer-
na traffas en gdng i manaden kring ett gemensamt tema. Motesnatverket omfattar redan 390 mat-
hjalpsaktorer fran hela Finland, vilket visar natverkets betydelse inom filtet som ett forum for
informationsformedling och gemensam diskussion.
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Genom det gemensamma paverkansarbetet och informationsproduktionen har mathjalpsarbetet
synliggjorts regionalt och nationellt. Till exempel i ett omrade sammanstillde mathjialpsaktorerna
sin statistik och visade tackningen och effektiviteten av deras verksamhet for kommunen. I paver-
kansarbetet ar det centralt att producera information bade i samarbete mellan mathjalpsakto-
rerna och i samarbete med forskare, forskningsinstitutioner och 6vriga intressenter. Bland annat
har lagesrapporterna som producerats i samarbete belyst de samhélleliga problemen och vikten
av mathjalpsarbetet som ett stod for att mathjalpskunderna ska klara vardagen. Statistiken frén
Mathjalp.fi har ockséd anvénts i olika forskningsprojekt. Samarbete mellan nitverken innefattar
aven till exempel aktorernas gemensamma stillningstaganden, utldtanden och meddelanden till
medierna.

15



4. Sammanfattning och slutsatser

I utredningen har verksamheten hos mathjalpsaktorer i olika storlekar i Finland granskats. Syf-
tet var att beskriva det nuvarande laget for mathjalpen. Mathjilpen i Finland ar mangsidig och det
finns lika manga sétt att genomféra mathjalpen som det finns aktérer inom mathjilpen. Mathjialpen
organiseras genom allt fran enskilda individers utdelningar fran bakluckan i deras bil till mathjalp
som genomfors av omfattande multidisciplindra natverk. Utgangspunkten for verksamheten ar att
hjalpa mathjalpskunderna. Mathjalpen ar ett effektivt hjalparbete, dar hjalpbehovaren har moj-
lighet att utéver mat dven fa tjansteviagledning eller annan hjilp som stod for att klara vardagen.

Grundorsakerna som ligger bakom behovet av mathjilp, sasom utkomstsvarigheter och hilsopro-
blem, kan dock inte besvaras enbart med mathjilp fran den tredje sektorn. Mathjilpen ska i for-
sta hand vara tillfalligt nodhjalp, och den bor inte bli ett komplement till socialskyddet som varar
i dratal. Mathjalpen loser inte problem med fattigdom, utan utkomsten bor forbattras genom att
till exempel hgja grundskyddet. Vid sidan av mathjilpen ar det ocksd nédvandigt att utveckla
den offentliga sektorns verksamheter som framjar vialbefinnande och hilsa samt forbattra deras
tillganglighet med arbete pa grasrotsniva. Pa sa satt kan man na personer som hamnat utanfor
systemet och stodja mathjalpskunderna att klara sig i vardagen pa ett 6vergripande satt. Utveck-
lingsarbetet ar aktuellt i synnerhet nu nir de nya valfardsomradena inleder sin verksamhet. Beho-
vet av mathjalp ser likval ut att vara bestdende, och behovet av hjdlpen vaxer sannolikt bara under
den kommande vintern i och med de stigande mat- och energipriserna.

Aven om det enligt var utredning fanns ménga skillnader i genomférandesitten och omfattningen
av mathjalpen, var aktorernas utmaningar och bekymmer mycket lika i hela Finland. For de fles-
ta aktorer var grundfrdgan densamma: hur tryggar man verksamheten och erbjuder hjilp till alla
nar man har begransade resurser? Mathjalpsaktorerna har rapporterat ett 6kat behov av hjalp och
samtidigt en minskning av tillgdngen pa svinn- och 6verskottsmat. Nar behovet av hjilp 6kar och
svinn- och 6verskottsmaten minskar, kan mathjialpsaktorerna stéta pa utmaningar i framtiden for
att fortsatta sin hjalpverksamhet. I synnerhet for sma mathjalpsaktorer ar ytterligare en utmaning
antalet frivilliga och hur de orkar, medan verksamheten for storre aktorers verksamhet utmanas
av kontinuiteten i finansieringen och lokalernas lamplighet for mathjalpsverksamheten.

Forandringar i verksamhetsmiljon medfor sina egna utmaningar for mathjalpen. For det for-
sta paverkar okningen av konsumentpriserna mathjilpsaktorernas verksamhet direkt. De hoj-
da brénsle- och elpriserna forsamrar mathjalpsaktorerna mojligheter att bedriva sin verksamhet,
eftersom logistikkostnaderna okar. De hojda priserna pa bransle, el och i synnerhet mat forsvarar
ocksa stillningen for hjalpmottagare med sma inkomster, vilket kommer att paskynda det okade
mathjalpsbehovet. Enligt Statistikcentralen (2022) har priset pa mat i augusti 2022 stigit med 12,5
procent jamfort med augusti 2021. Enligt FPA:s (2022) uppskattning har prishojningen 2022 lett
till fattigdom for 6ver 60 000 nya hushall. Av dessa ar 16 000 barnfamiljer. Niar konsumentpriser-
na stiger ar risken att allt fler blir tvungna att forlita sig pa mathjalp ldngvarigt.
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Det vaxande behovet av hjalp kan inte besvaras enbart genom att 6ka mathjalpen, utan hjalpmot-
tagarnas stallning bor forbattras genom att till exempel hoja grundskyddet. Socialskyddsrefor-
men bor ta hiansyn till vilka olika livssituationer de som behover mathjilp befinner sig i, sdisom
overskuldsattning, sd att de bakomliggande grundorsakerna kan paverkas. Inom mathjalpen ar till
exempel underutnyttjande av utkomststod vanligt. Det ar bra att observera att man inte tyr sig till
mathjalpen endast pa grund av ett otillrackligt socialskydd eller dess underutnyttjande, utan i bak-
grunden finns manga olika skal. Mathjalpen anviands ofta i situationer dar sma inkomster maste
avsdattas till ndgon anskaffning, medicin- och halsovardskostnader, boendekostnader eller andra
oforutsedda utgiftsposter.

For det andra har mangden svinn- och 6verskottsmat minskat, eftersom butikerna har effektivise-
rat sina processer bland annat genom att sinka priset pa produkterna nir den sista férsiljnings-
dagen narmar sig. Dessutom overfor olika plattformstjanster svinnet till kommersiell forsiljning.
For dem som donerar ar det ocksa en del av miljoansvaret att minska svinnet, vilket formodligen
kommer att betonas dnnu mer i framtiden. Fér mathjilpsarrangoren dr malet dock motsédgelse-
fullt, eftersom verksamhetsvillkoret for mathjilpen ar 6verskotts- och svinnmat. Utéver den mins-
kade mangden donerad mat har mangden av mat som delas ut synts nar EU:s livsmedelshjalp har
upphort. EU:s livsmedelshjalp har stétt for cirka 10 procent av mangden mathjilp som delas ut (se
Harrison m. fl. 2020). Upphodrandet av EU:s livsmedelsutdelning har haft konsekvenser sarskilt pa
sma orter, dar den i vissa fall har varit den enda formen av mathjalp.

For det tredje orsakar oenhetligheten och osidkerheten i finansieringen av mathjialpen bekymmer.
Mathjalpen organiseras och utvecklas med olika projekt, vilket medfér utmaningar for den lang-
siktiga utvecklingen av verksamheten. Nar den egna verksamheten ligger i vagskélen ar det svart
att fokusera pa att 6ka samarbetet. Langsiktigt utvecklingsarbete ska grunda sig pa enskilda orga-
nisationers tryggade finansieringsbas. Inom mathjalpen har det vackts sarskild oro 6ver vem som
finansierar verksamheten i framtiden: kommunen eller valfardsomradet.

Det viaxande behovet av mathjilp, den minskande mangden svinn- och 6verskottsmat samt de sti-
gande konsumentpriserna utgor utmaningar for genomforandet av mathjalpen. Resurserna som
mathjilpsaktorerna har ar inte langre nodvandigtvis tillrackliga for att utveckla eller ens uppratt-
hélla verksamheten. I den foranderliga verksamhetsmiljon ser manga mathjalpsaktorer samar-
bete som den enda l6sningen pd utmaningarna inom mathjalpen. Med samarbete kan aktorerna
bland annat minska logistikkostnaderna, fa mer tid for bemdtanden samt trygga tillrackligheten
av svinn- och overskottsmat for alla som behover mathjalp.

D& mathjalpsverksamheten utvecklas har aktorerna sjdlva den centralaste rollen. Det ar viktigt
att formedla aktorernas tysta kunskap, lokala visdom och goda praxis till beslutsfattarna. Det ar
dock svart for en enskild aktor att gora sin rost hord pa egen hand, och darfér har natverken en
viktig roll i paverkansarbetet. Enligt var utredning stods uppratthallandet och bildandet av dessa
nitverk av koordination. En nationell samordning av mathjilpen stoder genomforandet av bade
den praktiska verksamheten och utvecklingsarbetet. I framtiden kunde en expertgrupp fungera
som informationsformedlare inom mathjalpen. Genom expertgruppen formedlas information om
mathjilpen vidare till beslutsfattarna och en dialog fors mellan mathjilpen och beslutsfattarna.
P4 sa satt skulle utvecklingsarbetet inom mathjialpen ha samma riktning och aktorernas verksam-
het skulle stodja varandra.
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