
 

RUOKA-AVUN YHTEYSHENKILÖ ja 

VASTUUVAPAAEHTOINEN 

 
Tehtävänkuvaus 

 
 

 

 

  
 
 

- Vastaa käytännön järjestelyistä ruoka-
avussa. 

- Edistää ruoka-aputoiminnan 
kokonaisvaltaisuutta  

- Ylläpitää SPR:n periaatteiden 
toteutumista ruoka-avussa ja toimii 
eettisenä esimerkkinä 

- Huolehtii elintarviketurvallisuudesta ja 
hygieniasta 

- Huolehtii hävikkiruuan logistiikasta  
- Yhteydenpito ruoan lahjoittajiin 
- Toiminnan turvallisuudesta vastaaminen. 
 
- Koordinoi ruoka-aputoiminnan 

vapaaehtoisia  
- Ohjaa, tukee ja motivoi vapaaehtoisia 
- Vastaa ruoka-aputapahtumien sujuvasta 

järjestämisestä 
- Varmistaa, että toiminnassa on riittävästi 

vapaaehtoisia. Tarvittaessa koordinoi 
vapaaehtoisten rekrytointia. 

- Vastaanottaa uudet ruoka-aputoiminnan 
vapaaehtoiset  

- Katsoo, että uudet vapaaehtoiset saavat 
perehdytyksen. 

 
- Varmistaa, että ruoka-apuun on tehty 

omavalvontasuunnitelma  
- Osallistuu ruoka-aputoiminnan 

paikalliseen verkostoyhteistyöhön  
- Yhteydenpito muihin ruoka-aputoimijoihin 
- Koordinoi ruoka-avun yhteydessä 

järjestettävää toimintaa 
- Yhteistyö muiden toimijoiden kanssa 

(SPR:n omat toimintamuodot JA muut) 
- Viestii piirin työntekijän kanssa   
- Viestii ja tiedottaa ruoka-aputapahtumista 

paikallisesti sopivissa kanavissa 
 

Tärkeää ennakkoluuloton asenne ja 
hyvät vuorovaikutustaidot!  

 Kuva: Marjaana Malkamäki / Suomen Punainen Risti  

 

 
 

• Varmistaa, että osastossa on henkilö, joka on tietoinen 

ruoka-avusta ja vastaa siihen liittyvästä yhteydenpidosta. 

 

• Nimettävä, vaikka osastolla ei olisi ruoka-aputoimintaa. 

• Henkilö, joka on osastossa tietoinen ruoka-apuasioista ja johon 

voi olla yhteydessä ruoka-apuun liittyen. 

• On yhteydessä ruoka-aputoimijoihin ja avuntarvitsijoihin 

tarvittaessa. Osaa ohjata eteenpäin. 

• Jos osastossa on ruoka-aputoimintaa, varmistaa että ruoka-

avun koordinointi ja järjestäminen on jonkun vastuulla 

(vastuuvapaaehtoinen). 

 

Yhteyshenkilö voi olla sama henkilö kuin ruoka-avun 

vastuuvapaaehtoinen. Ei kuitenkaan pakollista. 

 

 
Tärkeitä linkkejä ja koulutuksia: 
 

• Ruoka-avun aloittamisen muistilista: 
https://rednet.punainenristi.fi/system/files/page/Ruoka-
avun%20aloittamisen%20muistilista%202021.pdf  

• Ruoka-apu.fi: https://ruoka-apu.fi/  

• SPR:n ruoka-avun peruskurssi 

 
Hyödyksi voivat olla myös 

• Kielitaito: englanti ja ruotsi 

• Hygieniapassi 

 
 
 

 
Vastuun jakaminen ja tuki 
 

• Suositeltavaa, että vastuuta jaetaan. 

• Vastuuvapaaehtoisia aina vähintään 
kaksi henkilöä osastossa. 

• Vastuuvapaaehtoinen voi delegoida 
työtehtäviä, mutta hänen 
vastuullaan on huolehtia ruoka-
aputoiminnan laadusta ja varmistaa, 
että mainitut tehtävät toteutuvat 
osastossa. 

 

Lisätietoja: Oman piirin ruoka-aputoiminnan tai sosiaalisen hyvinvoinnin vastaavalta työntekijältä tai 

keskustoimistolta. 

 

Ruoka-avun yhteyshenkilö (Kaikki osastot) 

 

Ruoka-avun vastuuvapaaehtoinen 

 

https://rednet.punainenristi.fi/system/files/page/Ruoka-avun%20aloittamisen%20muistilista%202021.pdf
https://rednet.punainenristi.fi/system/files/page/Ruoka-avun%20aloittamisen%20muistilista%202021.pdf
https://ruoka-apu.fi/

