
OHJE VERKKOSELAIMEN PÄIVITTÄMISESTÄ JA VÄLIMUISTIN TYHJENTÄMISESTÄ 

 

Sähköinen ystävävälitysjärjestelmä toimii parhaiten Google Chromella, joten 

suosittelemme Chromen käyttämistä. Yksi syy sähköisen ystävävälitysjärjestelmän 

ongelmiin voi olla siinä, että sinulla on esimerkiksi vanha versio selaimesta käytössä. 

Uuteen versioon päivittäminen voi poistaa ongelmat.  

 

Jos lähetät palautetta ongelmasta, olisi hyvä, että liittäisit mukaan tiedon siitä, mitä 

selainta ja selainversiota käytät. 

 

Selainversion voi tarkistaa Chromella näin: 

• Klikkaa oikeasta yläkulmasta kolmen pisteen kuvaa 

• Paina kohtaa "help" 

• Paina kohtaa "about Google Chrome" 

• Näet infosivun 

• Jos ylimpänä on teksti "Chrome is up to date" se tarkoittaa, että sinulla 

on viimeisin versio käytössäsi 

• Tekstin alla näet versionumeron "version xx.x.xxxxx" 

Jos sinulla ei ole viimeisin versio käytössäsi, tälle sivulle tulee tieto siitä ja 

mahdollisuus ladata uusin versio 

 
 

 

 

 

 

 



Jos sinulla on ongelmia sähköisen ystävävälityksen kanssa, voi selaimen välimuistin 

tyhjentäminen auttaa. 

 

Näin tyhjennät selaimen välimuistin Chromella: 

 

1. Avaa Google Chrome. 

2. Napsauta oikeassa yläkulmassa olevaa valikkoa (3 pistettä). 

3. Valitse valikosta Historia (history) 

4. Sinulle aukeaa uusi valikko,valitse sieltäkin historia (history). 

5. Valitse vasemmalta Poista selaustiedot (clear browsing data). 

6. Sinulle aukeaa uusi ponnahdusikkuna. Etsi laatikko "aikaväli" (time range) ja 

valitse sieltä "kaikki" (all) 

7. Valitse Poista tiedot. (clear data) 

Selaimen välimuistin tyhjentäminen poistaa siis kaikki sivut, joilla olet vieraillut sekä 

niihin liittyvät aiemmat versiolataukset. Myös aiemmin hyväksymäksi cookiet 

(evästeet) katoavat ja sinulta kysytään niiden hyväksyntä uudestaan. Joskus joudut 

myös syöttämään uudestaan tunnuksesi ja salasanasi eri sivuille. 
 

 

 

 

 

 

 

 


