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VALMIINA AUTTAMAAN!

Valmiina auttamaan -ohjevihko antaa evaita osastonne valmiussuunnitteluun.
Ensimmaisessa osassa tutustutaan valmiussuunnittelun taustaan, Punaisen
Ristin liikkeen tarkoitukseen, hyvan auttamisvalmiuden tavoitteisiin, arjen
hyvinvoinnin ja turvallisuuden nakékulmaan seka suomalaisen yhteiskunnan
uhkiin. toisessa osassa kuvataan mahdollisimman konkreettisesti osaston
valmiussuunnittelua, sen sisaltoa ja eri vaiheita.

Aineiston tarkoituksena on toimia "punaisena lankana” hyvinkin erilaisten
osastojen valmiussuunnittelussa. Lahtokohtana on, etta osasto vahvistaa
auttamisvalmiuttaan jo olemassa olevien toimintojensa pohjalta.

Tama on ohjevihkon toinen, uudistettu painos. Siihen tehdyt muutokset
perustuvat edellisesta oppaasta saatuihin kokemuksiin. Punaisen Ristin
auttamisvalmiutta tarkastellaan arjen hyvinvoinnin ja turvallisuuden nako-
kulmasta, silla osa arjen hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistamisesta on
my0s varautumista suuronnettomuuksiin ja normaaliolojen hairiGtilanteista
johtuviin uhkiin. Jokaisen vapaaehtoisen ja tyontekijan panos tassa tyossa
on tarkea, jotta voimme yllapitaa maanlaajuista auttajaverkostoa ja reagoida
nopeasti avun tarpeeseen.

Vihkonen tarjoaa osastoille tukea oman paikkakunnan ja osaston tarpeisiin,
ja sen toivotaan hyoddyttavan kaikkia Suomen Punaisen Ristin vapaaehtoisia,
erityisesti osaston hallituksen jasenia, ryhmien vetgjia, valmiuden avain-
henkiloita ja valmiustoiminnasta kiinnostuneita.

Antoisia hetkia valmiussuunnittelun parissa!
Elokuussa 2010

Yt e Lorepnt

Kristiina Kumpula
paasihteeri
Suomen Punainen Risti




PUNAINEN RISTI VALMIINA AUTTAMAAN

PUNAISEN RISTIN
PERUSTEHTAVA ON AUTTAA

Punaisen Ristin ja Punaisen Puolikuun perustehtava on auttaa ja suojella
sotien, selkkausten ja suurten onnettomuuksien uhreja kansallisuuteen tai
aatteisiin katsomatta. Miljoonat ihmiset kaikkialla maailmassa toteuttavat
kansallisten yhdistysten vapaaehtoisina jarjestomme humanitaarista autta-
mistehtdavaa. Suomen Punainen Risti on yksi Punaisen Ristin 186:sta kansalli-
sesta yhdistyksesta.

Jarjeston asema, tarkoitus ja tehtavit on saadetty laissa ja asetuksessa: laki
Suomen Punaisesta Ristista (238/2000), tasavallan presidentin asetus Suo-
men Punaisesta Rististd (811/2005) ja veripalvelulaki (197/2005).

Suomen Punaisen Ristin tarkoitus on

o kaikissa oloissa suojella elamaa ja terveytta seka puolustaa ihmisarvoa
ja ihmisoikeuksia

e edistaa kansojen valista yhteistyota ja rauhaa
pelastaa ihmishenkia kotimaassa ja ulkomailla

© auttaa heikoimmassa asemassa olevia ihmisia inhimillisten karsimysten
ehkaisemiseksi ja lieventamiseksi

© tukea ja avustaa maan viranomaisia niin rauhan kuin sodan ja aseellisten
selkkaustenkin aikana ihmisten hyvinvoinnin edistamiseksi

o edistaa kansalaisten keskuudessa yhteisvastuuta ja auttamismielta

o lisata ymmarrysta Punaisen Ristin tyota ja yleisinhimillisia pyrkimyksia
kohtaan

® vahvistaa jarjeston valmiutta ja toimintaedellytyksia.
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PUNAISEN RISTIN
AUTTAMISVALMIUS SUOMESSA

Punaisen Ristin liilke syntyi auttamaan sodan uhreja. Vuosien myota auttami-
sen muodot ovat muuttuneet yhteiskunnallisten tarpeiden mukaan unohta-
matta kuitenkaan liikkeen perimmaista tarkoitusta: parantaa ihmisten elamaa
inhimillisella tuella.

Auttamisvalmius on oman alueen asukkaiden arjen hyvinvoinnin, selviyty-
misen ja turvallisuuden tukemista vapaaehtoistoiminnan keinoin. Auttamis-
valmiutta rakennetaan yhteistyossa eri viranomaisten ja muiden jarjestojen,
seurakuntien ja kylayhdistysten kanssa. Se kasittaa myos toimenpiteet,
joilla varaudutaan ennalta oikea-aikaiseen ja tehokkaaseen toimintaan on-
nettomuuksien ehkaisemiseksi, niiden vaikutusten lieventamiseksi ja niiden
seurauksista selvidmiseksi. Punaisen Ristin valmius taydentaa viranomais-
valmiutta.

Strategia 2020

Kansainvalisen Punaisen Ristin ja Punaisen Puolikuun Liiton yleiskokouksessa
vuonna 2009 Nairobissa hyvaksyttiin Liiton uusi strategia, Strategia 2020,
joka pohjautuu Strategia 2010:n tuloksiin. Kuljemme kohti vuotta 2020

"—— pelastamalla ihmishenkia, vaikuttamalla asenteisiin”. Haluamme tehda
asioita paitsi enemman myos paremmin ja saavuttaa parempia tuloksia.

Strategia 2020 pyrkii

© pelastamaan ihmishenkia, turvaamaan hyvat elinolot ja vahvistamaan
onnettomuuksista ja kriiseista selviytymista
mahdollistamaan terveellisen ja turvallisen elaman

© edistamaan yhteisollisyytta, rauhaa ja elamaa ilman vakivallan pelkoa.




Valmiuden ja varautumisen osalta Strategia 2020:n tavoitteena on, etta vuo-
teen 2020 mennessa kansallisissa yhdistyksissa on
tehokas valmius ja voimavarat antaa tarkoituksenmukaista ja oikea-
aikaista apua katastrofeissa ja kriiseissa
valmius vaikuttaa ihmishenkien pelastamiseen seka katastrofien ja
kriisien seurausten vahentamiseen
valmiudet tukea yhteisojen palautumista ja toimintakykya katastrofien
ja kriisien jalkeen.

Vahvistamalla yhteis6jen omaa selviytymiskykya Punainen Risti tukee kes-
tavaa kehitysta. Voimme vahvistaa yhteis6jen omaa selviytymiskykya muun
muassa edistamalla terveytta. Ehkaisemalla riskien ja uhkien toteutumista
voimme vaikuttaa siihen, etta ihmiset voivat elaa terveellista ja turvallista
elamaa.

Punainen Risti toimii
viranomaisten apuna

Varautuminen on valmistautumista etukateen tehtaviin ja tilanteisiin, joihin
normaalioloissa, hairiotiloissa ja poikkeusoloissa voidaan joutua. Viranomais-
ten varautuminen perustuu valmiuslakiin, ja sen tavoitteena on ehkaista
yvhteiskunnan toimintakykya heikentavien tilanteiden syntymista seka luoda
edellytykset hallita sellaisia tilanteita ja niiden seurauksia. Poikkeusoloissa
toimintaa ohjaa valmiuslaki (1080/1991) tai puolustustilalaki (1083/1991).

Suomen Punainen Risti varautuu toimimaan viranomaisten apuna niin arjen
hyvinvoinnin ja turvallisuuden lisaamisessa kuin erilaisissa onnettomuus-
tilanteissakin. Turvallisuus- ja valmiussuunnittelun yhteydessa kaydaan viran-
omaisten kanssa vuoropuhelua, jossa selkiytetaan Punaiselle Ristille asetet-
tuja toiveita ja jarjeston resursseja vastata niihin.

On tarkeaa muistaa, etta Punainen Risti on riippumaton organisaatio ja voi
viranomaisten kanssa sovittujen tehtavien lisaksi hoitaa itsendisesti omaan
toimivaltaansa kuuluvia tehtavia. Yksi esimerkki niista on ulkomaisen avun
vastaanottaminen muilta Punaisen Ristin tai Punaisen Puolikuun kansallisilta
yhdistyksilta. Yhteisty0 jo suunnitteluvaiheessa viranomaisten ja muiden
avustusjarjestdjen kanssa vahentaa paallekkaisyyksia, tekee suunnitelmista
realistisempia ja tehostaa valmiutta. Talloin itse avustustilanteessa toiminta
on selkeaa ja tehokasta jokaisen tietaessa oman roolinsa ja tehtavansa.
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URVALLIS

\




Pelastuspalvelutehtavat ovat usein yhteistoimintatehtavia,
joissa eri viranomaiset ja vapaaehtoiset toimivat yhdessa.
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Pelastustoiminnan johtamista kasitellaan pelastuslain 44:nnessa pykalassa.
Pelastuspalvelutehtavat ovat usein yhteistoimintatehtavia, joissa eri viran-
omaiset ja vapaaehtoiset toimivat yhdessa. Vapaaehtoiset toimivat niissa aina
viranomaisten alaisuudessa mutta omien koulutettujen johtajiensa johtamina.

Suomen keskeiset uhkakuvat

Valtioneuvosto hyvaksyi 8. toukokuuta 2008 periaatepadtoksen sisdisen tur-
vallisuuden ohjelmaksi. Ohjelmassa maaritetaan sisaisen turvallisuuden kes-
keiset tavoitteet ja toimenpiteet poikkihallinnollisesti. Ohjelman tavoitteena
on, etta Suomi on Euroopan turvallisin maa vuonna 2015.

Suomen keskeisii sisaisen turvallisuuden uhkakuvia ovat
syrjaytyminen

tapaturmat

vaestoryhmien valiset jannitteet

vakivalta

suuronnettomuudet

yhteiskunnan haavoittuvuus

rajat ylittava rikollisuus

tietoverkkorikollisuus

terrorismi ja vakivaltainen radikalisoituminen.

Uhkakuvien toteutumista pyritaan ehkaisemaan kuntien turvallisuussuunnit-
telulla. Myds Punainen Risti voi osallistua hyvinvoinnin lisdamiseen seka
syrjaytymisen, tapaturmien ja onnettomuuksien ehkaisyyn liittyviin kokonai-
suuksiin.
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VALMIUSSUUNNITTELU
ON VARAUTUMISTA

Hyvinvoinnin turvaaminen
ja valmiussuunnittelu

Arjen hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistaminen seka valmiussuunnittelu
ovat osa Suomen Punaisen Ristin varautumista toimia tehokkaana ja moni-
puolisena avustusjarjestona.

Jarjesto varautuu huolehtimaan auttamiskyvystaan ja toimintansa jatku-
vuudesta kaikissa turvallisuustilanteissa niin normaalioloissa ja normaali-
olojen hairidtilanteissa kuin poikkeusoloissakin. Varautuminen koskee kaik-
kia toimintamuotoja ja jarjestotasoja. Jokaisen vapaaehtoisen ja tyontekijan
panos on tarkea, jotta voimme yllapitaa maanlaajuista auttajaverkostoa ja
reagoida nopeasti avun tarpeeseen.

Osasto vastaa paikallisesta
auttamisvalmiudesta

Osasto huolehtii paikkakunnallaan Punaisen Ristin tehtavien toteuttamisesta.
Se tarkoittaa, etta osasto varautuu toiminnassaan vastaamaan paikalliseen
avun tarpeeseen.

Osastojen toimintamuodot (ensiapu ja -huolto, kotimaan apu, keraykset,
ystava- ja tukihenkilotoiminta jne.) seka henkilo- ja materiaaliresurssit ovat
koko jarjeston auttamisvalmiuden perusta. Paras pohja varautumiselle on
pitaa huolta osaston perustoiminnoista seka ehkaisevasta, arjen turvalli-
suutta ja hyvinvointia lisaavasta toiminnasta omien voimavarojen mukaan.

11
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Osasto kouluttaa omia vapaaehtoisiaan ja verkottuu muiden osastojen ja
paikallisten toimijoiden kanssa (viranomaiset, Vapepa, muut jarjestot, kyla-
yhdistykset, seurakunnat jne.).

Osasto toimii koko jarjeston "silmana ja korvana” omalla alueellaan arjen
hyvinvoinnin ja turvallisuuden lisaamisessa. Se siis yllapitaa valmiuttaan nor-
maalilla toiminnallaan ja varautuu valmiussuunnittelulla kaynnistamaan no-
peasti auttamistoimintansa erilaisissa onnettomuus- tai uhkatilanteissa.

Osasto toteuttaa varautumista

e osallistumalla turvallisuussuunnitteluun ja -tyohon:

Kaytannon turvallisuusty6 on etupainotteista, ennaltaehkaisevaa toimin-
taa, jolla pyritaan torjumaan onnettomuus- ja vaaratilanteita, vahinkoja
ja rikoksia seka luomaan yhteistyo- ja toimintavalmiuksia niiden varalta.

Kunnan turvallisuussuunnitelma perustuu aina paikalliseen turvallisuus-
tilanteeseen, -ongelmiin ja -mahdollisuuksiin seka yhteistoimintaan.
Turvallisuussuunnittelun toteuttamisesta vastaa johtoryhma, johon kuu-
luvat kunnan, poliisin ja pelastuslaitoksen johto. Johtoryhman tehtavana
on varmistaa, etta jarjestot otetaan mukaan turvallisuussuunnitteluun
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.

Osasto osallistuu yhdessa muiden alueen jarjestojen kanssa kunnan
turvallisuussuunnitteluprosessiin omien voimavarojensa mukaisesti.

e laatimalla valmiussuunnitelman:

Osasto laatii valmiussuunnitteluprosessin tuloksena valmiussuunnitel-
man. Se sisaltaa tiedot yksikon halyttamisesta, johtamisesta, resursseis-
ta, tehtavista, alueen riskeista ja yhteistydsopimuksista seka toiminta-
ohjeet erilaisten tilanteiden varalle. Valmiussuunnitelman avulla osasto
varautuu kaynnistamaan auttamistoiminnan erilaisissa onnettomuus- ja
uhkatilanteissa.

12



Piiri vastaa alueellisesta
auttamisvalmiudesta

Piiri auttaa osastoja toimimaan arjen hyvinvoinnin ja turvallisuuden edista-
jana ja valmiuden yllapitajana omalla alueellaan seka ohjaa niita valmius-
suunnittelussa. Valmiussuunnittelu ja arjen turvaan liittyvat kysymykset kos-
kevat piirin kaikkia tyontekijoita ja toimialoja.

Piiri tukee osastojen varautumista kaytannossa kummitoiminnan avulla.
Keskinadisissa kummitapaamisissa piiri ohjaa osastoa suunnitelmalliseen
tyohon alueen arjen hyvinvointiin, turvallisuuteen ja auttamisvalmiuteen liit-
tyvissa asioissa. Tapaamiset ovat samalla yhdysside piirin ja osaston toimin-
nan valilla.

Piiri koordinoi alueellaan myds Vapaaehtoista pelastuspalvelua ja pitaa yh-
teytta paikallisiin viranomaisiin ja muihin jarjestoihin, jotka ovat arjen turval-
lisuus- ja valmiustehtavien keskeisia toimijoita.

Piirin tehtavana on saattaa Punaisen Ristin paikalliset toimintamuodot
alueen kunnallisesta turvallisuussuunnittelusta vastaavien viranomaisten
tietoon. Toisaalta piiri myOs informoi osastoja viranomaisten ja muiden jar-
jestojen jarjestamista alueellisista turvallisuustapahtumista ja -koulutuk-
sesta.

Veripalvelu varautuu

erityistilanteisiin

Veripalvelu on operatiivinen yksikko, joka varautuu turvaamaan verituot-
teiden saannin kaikissa turvallisuustilanteissa. Se yllapitaa yhteyksia sidos-

ryhmiinsa ja viranomaisiin seka alueellisesti etta valtakunnallisesti. Veripalve-
lun toimintaa saatelee veripalvelulaki (197/2005).

Keskustoimisto koordinoi
valtakunnallista varautumista

Suomen Punaisen Ristin keskustoimiston tehtavana on koordinoida valta-
kunnallisia varautumisjarjestelyja seka tukea piireja ja osastoja arjen hyvin-

13
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14

voinnin ja turvallisuuden lisaamisessa. Keskustoimisto vastaa valtakunnalli-
sista henkil6- ja materiaaliresursseista, kuten jarjeston logistiikkakeskuk-
sesta. Keskustoimisto koordinoi myos valtakunnallista Vapaaehtoista
pelastuspalvelua ja pitaa yhteytta ministerioihin ja huoltovarmuuskeskuk-
seen seka tarvittaessa myos Punaisen Ristin kansainvalisen liikkkeen muihin
jaseniin (Komitea, Liitto, muut kansalliset yhdistykset).

AVit

ELY-keskukset
—} Sairaanhoitopiirit
Poliisilaitokset

Pelastuslaitokset

Kunta



OSASTO VALMIINA AUTTAMAAN

VARAUTUMINEN ON
JATKUVA PROSESSI

Arjen hyvinvoinnin ja turvallisuuden tukeminen seka valmiussuunnittelu kul-
kevat rinnakkain osaston kaytannon tyoskentelyssa. Molempia prosesseja
tyostetaan yhteistydssa vastaavien viranomaisten kanssa.

Tukemalla arjen hyvinvointia ja turvallisuutta halutaan ehkaista syrjaytymista,
lisata kuntalaisten valmiuksia toimia erilaisissa tilanteissa ja vahentaa turvat-
tomuuden tunnetta. Osaston toiminta talla alueella on osa kunnan turvalli-
suussuunnitelmaa.

Valmiussuunnittelun tavoitteena on vahvistaa osaston valmiutta auttaa
halytysluonteisissa tehtavissa. Valmius- ja turvallisuussuunnitelma ovat
tyokaluja, jotka muokkautuvat ja kehittyvat koko ajan. Erilaisten tilanteiden
vaatimat tehtavat tulee kuvata ja jarjestella niissa mahdollisimman yksityis-
kohtaisesti ja selkeasti, jotta toiminta olisi tosi paikan tullen riittavaa ja
tehokasta. Suunnitteluprosessissa osasto kartoittaa samalla omat voima-
varansa ja odotukset, joita Punainen Risti, viranomaiset ja kuntalaiset osas-
tolle asettavat. SuunnittelutyGssa voidaan kayttaa apuna esimerkiksi Vetoa-
kirjasesta I6ytyvia osaston kehittamisen menetelmia.

Arjen hyvinvoinnin ja turvallisuuden tukemisesta ja valmiustoiminnasta vas-

taa osaston hallitus, ja niihin osallistuvat kaikki osaston toimijat. Hallitus ni-
mittad valmiustoiminnan yhteyshenkilon, joka koordinoi osaston valmiutta ja
valmiussuunnitelmaa ja huolehtii niiden ajan tasalla pitamisesta.

15
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Osaston varautumisprosessia kuvaa seuraava kaavio:

Todetaan osaston perustehtava ja
toimintaorganisaatio.

. 2

Arvioidaan osaston alueella arjen
hyvinvointiin ja turvallisuuteen vaikuttavat
asiat, uhat ja vaarat.

\ 4

Kartoitetaan osaston omat voimavarat.

v

Valitaan osaston tavoitteet ja tehtavat
huomioiden Punaisen Ristin

» perustehtava, strategiat ja tavoitteet

° osaston kaytettavissa olevat voimavarat.

3 3

Arjen hyvinvoinnin ja
turvallisuuden lisaamisessa:

Halytystehtavissa:

Maaritetaan yhteistyokumppanit.

4 A 4

Tehdaan sopimukset ja Tehdaan sopimukset ja
sitoumukset viranomaisten ja sitoumukset viranomaisten ja
vhteistyokumppaneiden kanssa yhteistydkumppaneiden kanssa
arjen turvaan liittyvissa asioissa. halytysluonteisista tehtavista.

v v

Laaditaan suunnitelma vapaaehtoisista
huolehtimisesta ja kouluttamisesta.

. 2

Arvioidaan suunnitelmien ja sopimusten
toteutuminen yhdessa yhteistyokumppa-
neiden kanssa kerran vuodessa ja paivi-
tetdaan se olemassa olevia resursseja
vastaavaksi.
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VALMIUSSUUNNITTELU ON MYOS
TOIMINNAN SUUNNITTELUA

Valmiussuunnitelma on kooste valmiussuunnitteluprosessin aikana kasitel-
lyista asioista. Siina kuvataan paatoksia, jotka koskevat osaston toimintaa
auttamistilanteissa.

Valmiussuunnitelmassa vastataan kysymyksiin
kuka meita tarvitsee

milloin autamme

milla resursseilla autamme

miten autamme

miten meidat halytetaan ja

kuinka nopeasti olemme valmiita toimimaan.

Valmiussuunnitelmasta tehdaan kirjallinen selostus. Lomakkeen voi tulostaa
Punaisen Ristin internet-sivuilta www.punainenristi.fi tai pyytaa piiritoimis-
tosta.

Valmiussuunnittelu liittyy kiinteasti osaston toiminnan suunnitteluun, joten
sen tiedot on paivitettava osaston vuotuiseen toimintasuunnitelmaan. On
tarkeaa, etta jokainen osaston vapaaehtoinen tuntee suunnitelman ja tietaa
oman roolinsa siina seka tehtavansa osana Punaisen Ristin auttamisvalmiut-
ta. Osastossa tulee myos jarjestaa kaytannon harjoituksia, joissa valmiutta
testataan ja kehitetaan.
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OSASTON TIEDOT

Osaston perustieto-osa sisiltda osaston valmiuden avainhenkil6t ja
heidan yhteystietonsa. Kaykaa lapi tehtavittain, mita tehtavankuva haly-
tyksen tullessa kultakin edellyttaa. Avainhenkil6ille nimetaan myos vara-
henkilot. On tarkeaa jakaa tehtavat usean toimijan kesken, jottei yhdelle
henkildlle kasaudu liian paljon tyota ja vastuuta.

VARAUTUMISEN AVAINHENKILOIDEN VASTUUT:

Puheenjohtaja vastaa osaston yleisjohdosta. Han osallistuu aktiivisesti
osaston valmiussuunnitteluun.

Valmiustoiminnan yhteyshenkilo koordinoi osaston valmiussuunnitte-
lua, huolehtii valmiussuunnitelman paivittamisesta, koulutuksesta ja tieto-
jen toimittamisesta piiritoimistoon ja yhteistyokumppaneille. Han huolehtii
yhteydenpidosta Vapaaehtoisen pelastuspalvelun paikallistoimikunnan,
viranomaisten ja muiden yhteistyotahojen kanssa.

Kotimaan avun yhteyshenkilo osallistuu osaston valmiussuunnitteluun
ja vastaa alueellanne kotimaan avun suunnittelusta ja toiminnan kaynnis-
tamisesta akillisissa onnettomuustilanteissa ohjeiden mukaisesti. Han
myOs neuvottelee sopimuksista liikkeiden ja viranomaisten kanssa ensi-
huollollisen avustamisen varmistamiseksi. Hanella on oikeus paattaa avus-
tamisesta akillisissa onnettomuus- ja kriisitilanteissa katastrofirahaston
varoista 1000 euroon saakka.



Ensiapuryhman johtaja vastaa ryhménsa johtamisesta hilytystilantees-
sa. Ryhmanjohtajan on huolehdittava yhdessa ensiapupromon kanssa,
etta ryhmalaisilla on tarvittava koulutus ja taidot toimia halytystilanteissa.
Ensiapuryhmat hoitavat laakinnallisia pelastustehtavia ja avustavat laa-
kintaviranomaisten pyynnosta erilaisissa onnettomuuksissa.

Ensihuoltoryhman johtaja vastaa ryhmansé johtamisesta halytys-
tilanteessa. Han osallistuu valmiussuunnitteluun ja huolehtii siita, etta ryh-
malaisilla on tarvittava koulutus ja taidot toimia halytystilanteissa.

Sosiaalipalvelupromo vastaa osaston sosiaalipalvelutoiminnan kokonai-
suudesta yhdessa sosiaalipalvelun yhteyshenkilon kanssa. Han osallis-
tuu osaston valmissuunnitteluun ja huolehtii sosiaalipalveluryhmien val-
miudesta toimia seka arjen turvaamisessa etta halytystilanteissa.

Osaston tiedottaja huolehtii, ettd osaston viestintdsuunnitelma kattaa
myo0s tiedottamisen onnettomuustilanteessa. Katso ohjeet sivulla 37. Tie-
dottaja organisoi osaston tiedottamista toimintatilanteissa.




Keraysjohtajan tehtiviana on vastata osaston kerdysvalmiudesta ja ke-
rayksen toteuttamisesta onnettomuustilanteessa Suomen Punaisen Ristin
kerdys- ja tilitysohjeiden mukaisesti. Jotta kerays voidaan jarjestaa viivy-
tyksitta, tulee osastolla olla kerayssuunnitelma ja valmius kaynnistaa ke-
rays nopeasti (kerdysvalineet kunnossa, keradjien yhteystiedot saatavilla,
kerdayspaikat sovittu jne.).

OSASTON RESURSSIT

Henkiloresursseiksi katsotaan kaikki osaston toimintaryhmat: hallitus,
ensiapu-, ensihuolto- ja kotimaanavun ryhma, ystavat, maahanmuuttaja-
tyota tekevat vapaaehtoiset, nuoriso- ja varhaisnuorisoryhma, mahdolliset
erillisprojektit ja niin edelleen. Valmiussuunnitelmaan merkitaan ryhmien
vetajien yhteystiedot.

Materiaaliresursseja ovat esimerkiksi osaston kaytettavissa olevat tilat,
keskeisimmat ensiapuvarusteet, viestivalineet, kulkuneuvot seka majoi-
tus-, muonitus- ja keraysvalineet. Valmiussuunnitelmassa mainitaan myos
toimintavalmiusaika. Se kertoo, kuinka nopeasti ja millaisilla resursseilla
halytysluonteinen toiminta voidaan aloittaa.

RISKIKARTOITUS

Paikkakunnan turvallisuustilanteen riskikartoituksessa ja -analyysissa selvite-
taan alueen todennakoisimmat riskit, kuten onnettomuudet seka erityis-
tilanteisiin ja arjen turvallisuuteen liittyva uhat. Onnettomuudet voidaan jakaa
niiden vaikutusten ja keston perusteella paivittaisiin onnettomuuksiin ja suur-
onnettomuuksiin.

Riskikartoituksen tekeminen kuuluu kunnan viranomaisille, mutta sita laadit-
taessa otetaan huomioon myGs alueen jarjestojen, siis myos osastonne, tuot-
tama tieto. Osastonne vapaaehtoisten rooli riskien toteutuessa sovitaan yh-
dessa viranomaisten kanssa.



Arjen hyvinvointiin ja turvaan liittyvia riskeja voivat olla esimer-
kiksi nuorten lisdantynyt alkoholin kaytto, vaeston ikdarakenteen muuttumi-
nen (esimerkiksi ikaantyminen), sukupolvet ylittava pitkaaikaistyottomyys,
kotitapaturmat, teiden aurauksen lopettaminen, yhteiskunnan rakenteel-
liset muutokset, kuten palveluiden keskittyminen tai kotihoidon vahenty-
minen. Riskeja ovat myos tietoliikenteen hairiot tai avun saamisen viivas-
tyminen pitkien etaisyyksien ja harvenevan viranomaisverkoston vuoksi.
Esimerkiksi rajavartiopisteen siitaminen pois paikkakunnalta Lapissa tai
saaristoalueella voi vaikuttaa hyvinkin paljon paikalliseen turvallisuuteen ja
turvallisuudentunteeseen, koska poliisipalvelut ovat jo aikaa sitten siirty-
neet suurempiin keskuksiin.

Akillisia tilanteita ovat esimerkiksi likenneonnettomuudet (maanteill3,
rautateilld, merell3, ilmassa), tulipalot, kadonneiden etsinnat, tuhotyot,
laajamittainen maahantulo, myrskytuhot, ymparistoonnettomuudet, ku-
ten oljyvahingot ja juomaveden saastuminen. Jotkut riskit ovat mahdol-
lisia kaikkialla (liikenneonnettomuudet, myrskyt, tulipalot) ja jotkut vain
joillakin alueilla (ydinvoimala- tai pato-onnettomuus, kemikaalitehtaan
tulipalo). Lisaksi toiset riskit voivat olla jossakin todennakoisempia kuin
toisaalla (sahkokatkoksia enemman Ita-Suomessa tai tulvia enemman
Lansi-Suomessa).

Vaeston haavoittuvuus vaikuttaa riskin suuruuteen: esimerkiksi kylassa,
jossa tyottomyys on ollut jo vuosia korkea, myrskytuhot ja omaisuuden
menetys voivat vaikuttaa lamauttavammin kuin toisaalla.

Koko aluetta koskettavia tapahtumia voivat olla myGs toisen tyyppiset
tilanteet, kuten joukkoirtisanomiset tai yllattava ja selittamaton vaki-
vallanteko. Talloin osasto voi tukea viranomaisia ja siten koko aluetta.
Kaikki akilliset tilanteet eivat vaadi nopeaa toimintaa, viestiyhteyksia ja
ryhmien johtamista, vaan kyseeseen voi tulla muiden toimijoiden kanssa
huolellisesti suunniteltava projekti, johon koko osasto voi osallistua.



OSASTON TEHTAVAT

Kaytannon auttamis- ja turvallisuustyo ehkaisee onnettomuus- ja vaaratilanteita,
auttaa torjumaan vahinkoja ja luo toimintavalmiuksia naiden tilanteiden varalle.

Tehtavista ja niiden toteuttamistavasta sovitaan etukateen viranomaisten ja
muiden jarjestojen kanssa. Punaisen Ristin osasto antaa lupauksia vain sel-
laisesta toiminnasta, johon sen voimavarat riittavat.

Osaston toiminta jaetaan sisallon perusteella kahdenlaisiin tehtaviin: arjen
hyvinvointia ja turvallisuutta tukeviin tehtaviin seka tehtaviin halytystilan-
teissa.

Arjen hyvinvoinnin ja turvallisuuden tukeminen
Maaritatte osastonne tehtavat arjen hyvinvoinnin ja turvallisuuden lisaa-
misessa omalla paikkakunnallanne. Tehtavat liittyvat kunnan turvallisuus-
suunnitelmaan. Turvallisuussuunnittelussa painotetaan ehkaisevaa toimintaa
onnettomuus- ja vaaratilanteiden, vahinkojen ja rikollisen toiminnan torju-
miseksi seka toimintavalmiuksien luomiseksi ndiden tilanteiden varalta.

Turvallisuustyota tehdaan kaikilla kunnan toimialoilla. Se on yhteistyota
kunnan hallinnon, poliisin, alueellisen pelastustoimen, sosiaali- ja terveys-
viranomaisten, seurakunnan, tieviranomaisten, yksityisten yritysten ja
jarjestojen kanssa.

Tehtavat halytystilanteissa
Maaritatte halytysluonteiset tilanteet, joissa osastonne on valmis autta-
maan. Tehtavanne liittyvat erilaisiin onnettomuus- ja uhkatilanteisiin. ja
niista sovitaan etukateen viranomaisten kanssa.

YHTEISTYO

Osaston keskeisia yhteistyotahoja paikkakunnalla ovat muun muassa pelas-
tus-, sosiaali- ja terveystoimi, poliisi, seurakunta, Vapaaehtoinen pelastus-
palvelu ja muut jarjestot seka kylayhdistykset.



Yhteistyo arjen turvaamiseksi
Maaritatte tahot, joiden kanssa teette yhteisty6ta arjen hyvinvoinnin ja
turvallisuuden lisaamiseksi. Yhteistyota voidaan tehda esimerkiksi kou-
lutuksen jarjestamisessa alueen kylille (ensiapu-, ystava-, henkisen tuen
koulutus), ikdihmisten tukitoiminnan organisoinnissa, erilaisissa hankkeis-
sa koulujen kanssa tai maahanmuuttajatoiminnassa. Arjen turvallisuuden
edistamiseen tahtadavassa tyossa kunnan turvallisuussuunnitelma on hyva
apuvaline.

Yhteistyo halytystehtavissa
Halytysluonteisissa tehtavissa osaston keskeisia yhteistyotahoja paikka-
kunnalla ovat muun muassa pelastus-, sosiaali- ja terveystoimi, poliisi ja
Vapaaehtoiseen pelastuspalveluun kuuluvat organisaatiot seka lahialuei-
den muut osastot.

Suomen Punaisen Ristin koordinoimaan Vapaaehtoiseen pelastuspalveluun
(Vapepa) kuuluu 50 organisaatiota (vuonna 2010). Vapepan halytysryhmat on
koulutettu ja varustettu toimimaan viranomaisten tukena ja avuntarvitsijoiden
apuna kaikkina vuoden- ja vuorokaudenaikoina. Viranomaiset voivat pyytaa
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jarjestojen halytysryhmia avukseen esimerkiksi ensiaputehtaviin ja etsintoihin
seka onnettomuuksien jalkeisiin huoltotehtaviin jarjestamaan hatamajoitusta,
vaatetusta, neuvontaa ja henkista tukea.

On erityisen tarkeaa huolehtia siita, etta yhteistyokumppaneillanne on osas-
tonne yhteystiedot (ja osastolla yhteistyokumppaneiden yhteystiedot), jotta
teilta voidaan pyytaa apua ilman viivetta. Muilla jarjestoilla, yksityishenkiloilla
tai vaikkapa yrityksilla saattaa olla korvaamattoman tarkeaa osaamista ja ma-
teriaalia, josta voi olla suurta hyotya akillisissa tilanteissa, mutta jota kukaan ei
ehka ole tullut aikaisemmin edes ajatelleeksi eika sen hyodyllisyytta ole siksi
etukateen varmistettu. Nimenomaan tallaisten asioiden kartoitus ja niista sopi-
minen tekee vapaaehtoisesta valmiustyosta erityisen arvokkaan.

SOPIMUKSET

Osastonne voi tehda paikallisten tarpeiden mukaan ja erilaisten akillisten ti-
lanteiden varalta sopimuksia alueen viranomaisten, muiden jarjestojen seka
kauppaliikkeiden ja palveluiden tuottajien kanssa.

Sopimukset kannattaa tehda kirjallisesti, jotta kaikille osapuolille jaa saman-
lainen kasitys sovitusta, ja lisata ne yhteystietoineen valmiussuunnitelman liit-
teeksi kaikkien nahtaville. Sitoumukset ja sopimukset tulisi tarkistaa saannaolli-
sesti, mielellaan vuosittain, mutta vahintaan kolmen vuoden valein.

Arjen turvaamiseen liittyvat sopimukset
Arjen turvaan liittyvissa tehtavissa osastonne voi tehda sopimuksia muun
muassa eri viranomaisten ja muiden jarjestojen seka kylayhdistysten kans-
sa. Sopimus voi koskea esimerkiksi koulutuksen jarjestamista alueen kylille
(ensiapu-, ystava-, henkisen tuen koulutus), ikdihmisten tukitoimintaa,
koulujen kanssa tehtavaa yhteistyota tai maahanmuuttajatoimintaa. Arjen
turvaa koskevat sopimukset voidaan liittaa kunnan turvallisuussuunnitel-
maan.

Halytystehtaviin liittyvat sopimukset
Halytysluonteissa tehtavissa osastonne voi tehda sopimuksia viranomais-
ten, muiden jarjestojen seka paikallisten kauppojen ja majoitusliikkeiden



kanssa, jotta voitte antaa tarvittavaa apua kaikkina viikonpaivina ja vuoro-
kaudenaikoina.

Teette viranomaisten kanssa kirjallisen sopimuksen siita, missa tilanteissa
Ja milla tavoin osastonne osallistuu avustamiseen. Kauppojen kanssa so-
vitte siitd, miten kaupan kiinnioloaikana saatte avustustilanteessa tarvitta-
via ruoka-, hygienia- ja vaatetavaroita, ja miten maksut siina tapauksessa
hoidetaan (jalkikateen). Samoin voitte sopia majoitusliikkeen kanssa etu-
kateen onnettomuuden uhrien majoittamisesta.

ARVIOINTI JA SUUNNITELMIEN PAIVITYS

Auttamisvalmiuden toteutumista ja tuloksia seka itse auttamisprosessia eli var-
sinaista toimintaa tulee myos seurata ja arvioida. Seurannan tulokset raportoi-
daan osaston hallitukselle, piirin tyontekijdille ja yhteistydkumppaneille. Niista
pystytaan arvioimaan, onko yhteistyo ollut tuloksellista, onko tyo kohdentunut
oikein ja ovatko yhteistyon eri osapuolet suorittaneet kokonaisuuden kannalta
olennaisia tehtavia. Seuranta on myos oppimisprosessi, jossa vaihdetaan ko-
kemuksia.

Seka yhteiskumppaneiden kanssa tehtdva etta osaston sisdainen (kummitoimin-
nan avulla toteutettava) arviointi helpottaa I6ytamaan osaston auttamisvalmiu-
desta tehtavaalueet, joihin mahdollisesti tarvitaan seuraavan toimintavuoden
aikana lisda panostusta. Hyva ajankohta tarkistaa ja paivittaa osaston valmius-
suunnitelma on vuoden ensimmainen osaston hallituksen kokous, jossa halli-
tus jarjestaytyy ja jakaa vastuutehtavat (tayttaa J2-kortin).

Yhteistyokumppaneiden ja viranomaisten kanssa tulisi jarjestaa kerran vuodes-

sa yhteinen arviointi- ja palautetilaisuus, jossa paivitetaan sopimukset vastaa-
maan senhetkisia voimavaroja.

VAPAAEHTOISISTA HUOLEHTIMINEN

Toimintasuunnitelmaan kirjataan myos se, miten osasto huolehtii vapaaehtois-
ten jaksamisesta ja motivaation yllapitamisesta. Monissa arkipaivankin auttamis-



tilanteissa on valttamatonta jarjestaa yhteisia purku-, ohjaus- ja koulutus-
tilaisuuksia. Erityisesti tulee huolehtia vapaaehtoisten auttajien henkisesta
jaksamisesta seka onnettomuustilanteissa etta niiden jalkeen. Heilla on oikeus
tilanteiden purkuun ja henkiseen tukeen. Asiasta sovitaan jo valmiussuunnitte-
lun yhteydessa.

VALMIUSSUUNNITELMAN LIITTEET

Kokoamalla valmiussuunnitelmaan tassa osiossa lueteltavat liitteet saatte tar-
vitessanne kaiken tarpeellisen tiedon nopeasti yhdesta paikasta.

PUNAISEN RISTIN OHJEET:

Valmiussuunnitelman lomakkeet ohjeineen

ja esimerkkeineen

Lomakkeet voi kopioida Punaisen Ristin internet-sivuilta omalle tai osaston
tietokoneelle ja tulostaa paperille tayttamista varten.

Katastrofirahaston saannot ja ohjeet

seka Suomen Punaisen Ristin kerays- ja tilitysohje
Valmiussuunnitteluprosessin yhteydessa on hyva kayda lapi paakohdittain
katastrofirahaston saannot seka jarjestomme kerays- ja tilitysohjeet, jotta
kaikille avainhenkilGillenne muodostuu selkea kuva katastrofirahastosta ja
kerayksen kaynnistamiseen liittyvista seikoista.

Ohjeet katastrofirahaston kaytosta avustustoimintaan
Ohjeet kannattaa kayda lapi niin, etta ne tulevat jokaiselle tutuiksi.

OSASTON OMAT OHJEET:

Osaston kerayssuunnitelma

Kerayssuunnitelmassa varaudutaan vakiokeraysten lisaksi akillisesti kayn-
nistettaviin kerayksiin. Osaston keraysvalmiudesta ja kerayssuunnitelmasta
kerrotaan Suomen Punaisen Ristin kerays- ja tilitysohjeissa kohdassa "Pii-
rin ja osaston pysyva kerdaysvalmius".



Osaston johtokaavio

Johtokaavio esittaa selkeasti kunkin aseman ja vastuun organisaatiossa.
Kaikkien toimintaan osallistuvien on tiedettava, kenella osastossa on yleis-
johto ja kuka johtaa osaston operatiivista toimintaa.

Esimerkki osaston johtokaaviosta:

Puheenjohtaja
Varapuheenjohtaja
Piiritoimisto Valmiuden Vapaaehtoinen
Naapuriosastot yhteyshenkilo pelastuspalvelu
Ensiapu- Ystava- Kotimaan- Kerays- Nuoriso- Ensi- Tiedottaja
ryhman toiminnan avun johtaja ryhman huolto-
johtaja, vetdja, vhteys- ohjaaja, ryhman
promo promo henkilo promo vetdja

Osaston halytyskaavio

Halytyskaavio on tarkea, jotta kaikki avainhenkilot tietavat, kuka halyttaa
kenetkin halytyksen tai tukipyynnon saavuttua osastolle. Se on tarpeen
my0s siksi, etta halytyksen tullessa aikaa on yleensa vahan, eika sita voi
silloin enaa hukata pohtimiseen ja paallekkaisiin toimiin.

Halytyskaavio voi olla esimerkiksi lista, jossa luetellaan avainhenkildiden
(osasto, piiri, muut) puhelinnumerot, asema ja vastuualue. Tarkeinta on,
etta kaikki avainhenkilot tietavat, miten sisdinen halytysjarjestelma akti-
voituu.

Osaston halytysryhmiksi ilmoitetut ryhmat halytetaan suoraan Vapepan
halytysjarjestelman mukaan.
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OSASTO VALMIINA AUTTAMAAN

Esimerkki osaston halytyskaaviosta:

Valmiuden yhteyshenkilo
Jaakko Pekkala
0400 123 4567

Puheenjohtaja
Seppo Puheloinen
050 123 4567

Ensiapuryhman johtaja
Sinikka Leinola
0500 123 4567

Ystavaryhman vetaja, promo
Leila Jarvinen
0500 234 5671

Keraysjohtaja
Keijo Ketola
050 234 5671

Kotimaan avun yhteyshenkilo
Anja Apula
044 123 4567

Ensihuoltoryhman vetdja
Katja Kaitala
040 123 4567

Tiedottaja
Soili Seppanen
0400 234 5671

Kukin ryhmanvetaja halyttaa
oman ryhmansa.

VALMIUSSUUNNITELMA PIHIRIIN

Osaston valmiussuunnitteluun kuuluu myo6s tietojen vaihtaminen. Osastonne
tulee toimittaa kopio valmiussuunnitelmasta alueenne piiriin. On tarkeaa, etta
piirin tyontekijoilla on kaytettavissaan todellista tietoa siita, kuinka osastot
ovat varautuneet ja millaisia niiden valmiussuunnitelmat ovat, silla piirin koko-
naisvalmius alueella muodostuu seka sen omasta valmiussuunnittelusta etta

osastojen varautumisesta.

Piirin tehtavana on toimittaa kooste alueensa valmiudesta keskustoimistolle,
jotta voidaan koota yhteen koko jarjeston valtakunnallinen valmius. Myos pai-
kalliset viranomaiset ovat kiinnostuneita Punaisen Ristin kokonaisvalmiudesta

alueellaan.
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Osasto kaynnistaa valmiuden suunnittelun jarjestamalla yhteisen
kehittamispaivan tai vaikkapa suunnitteluillan esimerkiksi syys- tai
kevatkokouksen yhteydessa.

Osaston valmiustoiminnan yhteyshenkilo ja puheenjohtaja kutsuvat
valmiussuunnittelutilaisuuksiin osaston toimintaryhmien vetdjat (ensi-
apu ja -huolto, kotimaan apu, ystavat, nuoret, maahanmuuttajat jne.).
Ensimmaiseen tapaamiseen kannattaa kutsua myos osaston kummi ja
valmiuspromo piiritoimistosta kertomaan suunnitteluprosessin etene-
misesta. Piirin kummien ja kaikkien tyontekijoiden tehtavana on tukea
osastoja valmiussuunnitteluprosessin toteuttamisessa. On hyva lisaksi
kartoittaa, ovatko naapuriosastot kiinnostuneita yhteisesta valmius-
suunnittelusta, varsinkin jos kuntanne alueella toimii useita osastoja.

Valmius- ja turvallisuussuunnitteluprosessia voi jokainen osasto toteut-
taa omalla tavallaan. Seuraavassa on yksi esimerkki toteutuksesta.

ENSIMMAINEN KOKOUS

Selkiyttaa, miksi osasto tarvitsee valmiussuunnitelman,
seka sopia tyonjaosta ja aikataulusta

Keskustelette siita, mita arjen turvallisuus on ja mita kuntien turvallisuus-
suunnittelu tarkoittaa.

Kaytte lapi, mita valmiudella ja valmiussuunnittelulla tarkoitetaan.
Varmistatte, etta osastolle on nimetty valmiustoiminnan yhteyshenkilo.
Paatatte, miten toimintaryhmien vetajat kartoittavat osaston voimavarat.
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Sovitte tyonjaosta:

- kuka on yhteydessa kuntaan ja selvittaa kunnan turvallisuus- ja
valmiussuunnitelmien tilanteen ja yhteyshenkilot

- kuka selvittaa paikkakunnan muut jarjestot ja niiden yhteystiedot,
ovatko tiedot kenties saatavilla kootusti jostain.

Sovitte koko valmiussuunnitteluprosessin aikataulusta ja vastuuhenkil6ista.

Vastuuhenkilonne selvittavat kunkin toimintaryhmanne kyvyn osallistua osas-
tonne auttamisvalmiuteen, vapaaehtoisten voimavarat seka osaston kaytetta-
vissa olevat tilat ja valineet.

TOINEN KOKOUS

Selvittaa omat voimavarat

Kartoitatte ja kirjaatte osastonne voimavarat (vapaa-
ehtoisten maara ja taidot, tilat, tarvikkeet jne.)
Hyodyntakaa osastonne kehittamis- tai toiminta-
suunnittelun yhteydessa mahdollisesti
tekemaanne kartoitusta paikallisista tarpeista.
Vinkkeja tarvekartoituksen tekemiseen saatte
esimerkiksi Vetoa-aineistosta.

Keskustelette siita, millaisen roolin olette

valmiit ottamaan paikkakunnallanne arjen
hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistajana. Siihen
vaikuttaa kykynne vastata nykyisilla toiminta-
muodoillanne paikkakuntanne tarpeisiin.
Keskustelette paikkakuntanne riskeista.

Millaisia riskeja aiheuttavat esimerkiksi
liikennevaylat ja teollisuuslaitokset?

Millaisia vaaratilanteita ja onnettomuuksia

voi sattua asunto- ja ulkoilualueilla, yleiso-
tapahtumissa, kouluissa ja niin edelleen.

Seuraavaan tapaamiseen kutsutte pelastustoimen ja poliisin edustajat seka
muita kunnan viranomaisia, esimerkiksi sosiaali-, terveys-, sivistys- ja tekni-
sesta toimesta.



> KOLMAS KOKOUS

TAVOITE Tunnistaa paikkakuntanne riskit ja uhat seka
viranomaisten odotukset valmiudestanne

@ Viranomaiset kertovat rooleistaan ja toiminnastaan kunnan turvallissuun-
nittelussa, varautumisessa ja eri turvallisuustilanteissa.

©  Selvitatte, kayttavatko viranomaiset suunnittelussa ARTU-ohjelmaa (ks.
sanasto sivulla 40) ja voiko osastonne osallistua sen kayttoon.

©  Kerrotte viranomaisille toiminnastanne ja voimavaroistanne.
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Keskustelette Punaisen Ristin roolista viranomaisia avustavana vapaa-
ehtoisjarjestona.
Keskustelette osastoon kohdistetuista toiveista ja siita, voidaanko ne
tayttaa ja miten.

Seuraavaan tapaamiseen kutsutte seurakunnan, Vapaaehtoiseen pelastus-
palveluun kuuluvien yhdistysten ja paikkakunnan muiden jarjestojen edustajat
suunnittelemaan arjen turvaamista seka valmiutta alueellanne.

NELJAS KOKOUS

Kartoittaa paikkakunnan verkostot ja voimavarat

Selvitatte, miten muut jarjestot ovat varautuneet toimimaan auttamis-
tilanteissa, ja arvioitte Punaisen Ristin roolia suhteessa muiden jarjestojen
toimintaan paikkakunnalla.

Pohditte, millaista koulutusta ja vapaaehtoisten tukea eri jarjestot ja
yhteistyokumppanit tarjoavat ja mita muuta paikkakunnalla voitaisiin
tarvita.

Keskustelette yhteistyon mahdollisuuksista.

VIIDES KOKOUS

Maarittaa osastonne tehtavat seka arjen hyvinvoinnin
turvaamisessa etta halytysluonteisissa tehtavissa ja
laatia halytyskaavio

Keskustelette, millaista valmiutta erilaisissa auttamistilanteissa tarvitaan.
Luetteloitte osastonne tehtavat, jotka lisaavat alueen hyvinvointia ja
turvallisuutta.

Valitsette tehtavista ne, joiden toteuttamisesta voitte tehda sopimukset
viranomaisten kanssa ja jotka voidaan liittaa osaksi kunnan turvallisuus-
suunnitelmaa.

Luetteloitte halytysluonteiset tehtavat, joihin osastonne sitoutuu.
Sovitte, miten sisainen halytysjarjestelmanne aktivoituu ja toimii.

Sovitte osastonne eri toimintaryhmien roolit.



Sovitte osastonne valmiuspaivystyksen jarjestamisesta.

Laaditte halytyskaavion, jonka avulla tavoitatte tarvittavat toimintaryh-
manne, ja arvioitte, kuinka kauan kunkin toiminnon kaynnistaminen tulee
kestamaan.

Kertaatte viela avainhenkildidenne ja heidan varahenkildidensa tehtavat
(puheenjohtaja, valmius-, sosiaalipalvelu- ja nuorisotoiminnan seka koti-
maan avun yhteyshenkilot, ensiapuryhman johtaja, keraysjohtaja, tiedot-
taja, osaston promot).

Kaytte lapi Punaisen Ristin ohjeet avustustoiminnasta (katastrofirahaston
saannot ja ohjeet, ohjeet katastrofirahaston kaytosta avustustoimintaan
seka Suomen Punaisen Ristin kerdys- ja tilitysohje).

Kutsutte viimeiseen kokoukseen osaston kaikki toimintaryhmat ja piirin tyon-
tekijan.

KUUDES KOKOUS JA KIITOSJUHLAT

Valmiussuunnitelma valmiina

Jarjestatte osaston uuden valmiussuunnitelman kunniaksi juhlat, jossa
esittelette valmiussuunnittelun eri vaiheet ja tulokset.

Kirjoitatte valmiussuunnitelman lopulliseen muotoonsa ja keskustelette
siita yhdessa.

Osaston hallitus hyvaksyy valmiussuunnitelman.

Kaikki toimintaryhmanne perehtyvat ryhmatapaamisissaan valmiussuunnitel-
maan ja keskustelevat omasta osuudestaan osastonne avustusvalmiudessa.

Osastonne hallitus huolehtii siita, etta avainhenkilonne tuntevat tehtavansa.
Lahetatte hyvaksytyn valmiussuunnitelman piiritoimistoon.
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NAIN OSASTOT VARAUTUVAT - ESIMERKKEJA

Sallan osasto

Vapaaehtoiselta palokunnalta tuli Sallan osastolle yhteistyopyynto ensivaste-
toiminnasta, VPK oli jo oman tyonsa ohessa toiminut sairaankuljetuksen
tukena. He kuitenkin kokivat resurssinsa riittamattomiksi ja pyysivat ensiapu-
ryhman apua.

© Ensiapuryhmalaisilta kysyttiin, kuinka moni haluaa sitoutua ensivaste-
toimintaan.

© Ensiapuryhman johtaja vastasi ensivastetoiminnan kaynnistamisesta
VPK:n kanssa.

® Osasto teki yhteistydosopimuksen ensivastetoiminnasta Sallan terveys-
keskuksen johtavan laakarin kanssa. Myos jokaisen osallistujan kanssa
tehtiin oma, henkilokohtainen sopimus.

® Toimintaan sitoutuneet ensiapuryhmalaiset koulutettiin, ja he osallistuvat
VPK:n ensivasteharjoituksiin noin kerran kuukaudessa. Heille jarjestettiin
myOs henkisen tuen peruskurssi. Henkisen ensiavun koulutuksen saaneet
on huomioitu myos Sallan kriisiryhmassa.

Toiminta alkoi heti koulutuksen jalkeen vilkkaana, ja halytyksia on tullut Iahes
viikoittain. Halytyksissa on toistaiseksi aina mukana myos Sallan terveys-
keskuksen sairaanhoitaja.

Posion osasto

Osasto kartoitti sosiaalitoimen ja vanhustyon suunnitteluryhman kanssa nai-
den toimialojen tarpeet alueellaan. Lisaksi osasto otti yhteytta alueen palis-
kuntiin ja metsastysseuroihin selvittaakseen niiden tarpeet.

® Osasto jarjesti kuntalaisille eri puolilla aluetta nelja kahvi- ja keskustelu-
tilaisuutta, joissa pohdittiin yhdessa turvallisuuteen liittyvia tarpeita.
Tapaamisiin osallistui 12-28 henkilda.

o Paatettiin jarjestaa metsastysseurojen ja paliskuntien jasenille kuusi hata-
ensiapukurssia eri puolilla pitajaa. Kurssin kavi 72 posiolaista.
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o Tybskentelya jatkettiin kahden pilottikylan kanssa. Molemmissa kylissa
jarjestettiin tapaaminen, johon osallistui osaston vaen ja kylalaisten lisaksi
paikallisen sairaankuljetuksen, pelastuslaitoksen, poliisin ja seurakunnan
edustajia. Jokainen yhteistyotaho teki kirjallisen selvityksen oman alansa
turvattomuustekijoista sivukylilla.

© Tapaamisia jatkettiin, ja niiden tuloksena saatiin aikaiseksi turvallisuuden
kotiopas. Se on laminoitu A4-kokoinen arkki, jossa neuvotaan, miten an-
netaan elvytysta, halytetaan apua ja tehdaan alkusammutus. Lisaksi siina
on kohta, johon voi kirjoittaa oman asunnon koordinaatit. Kylilla myos kar-
toitettiin mahdollisuudet saada muun muassa aurausapua, tukihenkil6ita
kriisitilanteissa ja niin edelleen. Myds naiden tukihenkildiden yhteystiedot
kirjoitettiin oppaaseen. Opas jaettiin jokaiseen talouteen.

Ylamyllyn osasto

Osasto halusi antaa perustietoutta ensiavusta koulun ensimmaisen luokan
oppilaille ja samalla rekrytoida heidat osaston jaseniksi. Ideoinnissa oli muka-
na piirin tyontekijoita ja osaston hallituksen aktiiveja. Osasto oli yhteydessa
kouluun ja kertoi rastien muodossa toteutettavasta ideasta. Koulu lahti innolla
mukaan.

© Osasto sopi koulun vastuuhenkilén kanssa sopivan padivan kuukautta
ennen tapahtumaa.

® Koulu jakoi oppilaat ryhmiin ja teki rasteja varten aikataulun. Sen jalkeen
sovittiin osaston aktiivien kanssa, minka rastin kukin vetaa.

®  Piirin edustajan kanssa sovittiin, miten vedamme yhteisen, 45 minuuttia
kestavan osion.

® Viikkoa ennen tapahtumaa osasto oli yhteydessa paikallislehteen ja sopi
jutunteosta.

Tapahtuma onnistui hienosti ja samalla mainostettiin Reddie Kids -kerhoa ja
osaston toimintaa. Paikallislehti teki siita hyvan jutun. Toiminnasta muodostui
perinne, joka jatkuu vuosittaisena tapahtumana koulun kanssa.
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Hiittisten osasto
Osasto nosti esille kysymyksen alueella asuvan vanhemman vaeston kunnosta
ja parjaamisesta kotioloissa.

o Paikallinen fysioterapeutti ja Punaisen Ristin aktiivi kehitti ja ohjasi vanhuk-
sille mielekkaan lihaskunto-ohjelman, jonka voi suorittaa ryhmassa tai yksin.
Samalla han kertoi, kuinka lattialta padsee ylos, jos on kaatunut kotona.

© Ohjelma dokumentoitiin, ja sita voi toteuttaa esimerkiksi Punaisen Ristin
ystavdatoiminnassa tai katsoa internetista osoitteessa http://www.sgtv.fi/.

Juankosken osasto

Osaston vapaaehtoiset kartoittivat viranomaisten kanssa alueella esiinty-

via tarpeita. Esille nousi kaksi tehtavaaluetta, joihin osasto halusi panostaa:
vapaaehtoiset ikaihmisten ja omaishoitajien tukena arkielamassa seka vapaa-
ehtoisten kouluttaminen ja rekrytointi tahan toimintaan.

Sosiaalitoimen kanssa selvitettiin omaishoitajien tarpeita, minkalaista tukea he
tarvitsisivat jaksaakseen hoidettavan kanssa kotona. Vertaistuen, koulutuksen
seka henkisen tuen tarve oli ilmeinen, seka ystavan tarve silloin, kun hoitaja
tarvitsee omaa aikaa hoitaakseen asioitaan.

©® Osasto paatti jarjestaa omaishoitajille ja vapaaehtoisille omaishoitajan
peruskurssin.

o Lisaksi lahihoitajaopiskelijat jarjestivat omaishoitajille projektitydna "omaa
aikaa omaishoitajille, voimaksi eteenpain” -paivan seka yhteisia virkistys-
ja kuntoutuskokoontumisia.

® Palo- ja pelastuslaitos luennoi tapaturmien ennalta ehkaisemisesta kotona.

© Poliisi piti luentoja aiheesta kotona ja liikkenteessa seka paihteiden kayosta
ja ajo-oikeuden hallinnasta.

® Osasto jarjesti myos omaishoitajien vertaistukitoimintaa. Ryhmakoko oli
4-5 omaishoitajaa, ja kokoontumiskertoja oli 10, minka jalkeen ryhma
vaihtui.

Toiminta tiivisti yhteisty6ta kaupungin kanssa entisestaan, minka seurauksena
laadittiin yhteisty0sopimus toiminnan jatkamisesta.
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MITEN TIEDOTUSVALINEIDEN
KANSSA TOIMITAAN?

Tiedotusvalineet tukevat tyotamme

Positiivinen julkisuus mediassa edistaa Punaisen Ristin auttamistyota. Tiedo-
tusvalineet ovat erinomainen kanava esitella Punaisen Ristin vapaaehtois-
toimintaa kansalaisille ja saada nain uusia auttajia riveihimme. Lisaksi tavoi-
tamme median kautta lahjoittajia ja yhteistyokumppaneita.

Punaisella Ristilla ja medialla on yhteiset intressit, mika luo yhteistyolle hy-
van pohjan: tiedotusvalineet haluavat kiinnostavaa sisaltda, ja me voimme
tarjota sita. Yhteistyota tiedotusvalineiden kanssa kannattaakin tehda aina
kun mahdollista, esimerkiksi erilaisten tapahtumien, harjoitusten, koulutus-
ten ja halytysten yhteydessa.

Miten media kiinnostuu meista?

Ajankohtaiset aiheet kiinnostavat mediaa.

Ystavanpaiva on erinomainen ajankohta puhua ystavatoiminnasta, ja
rasisminvastaisella viikolla voi kertoa siita, miten Punaisen Ristin vapaa-
ehtoiset tukevat maahanmuuttajien kotoutumista meidan paikkakunnal-
lamme.

Paikallislehtiin ja -radioihin kannattaa olla yhteydessa

hyvissa ajoin.
Punaisen Ristin viikolla osasto jarjestaa toimintaa esittelevan tempauk-
sen paikallisen S-marketin pihalla. Soita ja kutsu toimittajat paikalle ja
kerro tapahtuman sisallosta jo edellisella viikolla.

Tiedotteet ovat hyva tapa lahestya mediaa.

Tehokas tiedote on napakka teksti, jonka toimittaja saa sahkopostiinsa.
Kesan festaripaivystystiedotteessa voi olla tiivis kuvaus siita, mita ensi-
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apupaivystajat ja paihdetyon vapaaehtoiset festareilla tekevat. Lisaksi
toimittajat voi kutsua ajamaan kondomiajokortin. Muistathan laittaa tie-
dotteen loppuun lisatietoja antavan vapaaehtoisen nimen ja kannykka-
numeron!

Haastateltavat ovat jutun ydin.
Mieti valmiiksi, kuka osaa kertoa jutun kannalta mielenkiintoisista koke-
muksista. Operaatio Nalkapaiva saa paikallislehdessa enemman palsta-
tilaa, jos jutussa on kiinnostava haastateltava. Han voi olla ensimmaista
kertaa mukana oleva tai jo kolmattakymmenetta kertaa keraava konkari.
Omista auttamiskokemuksistaan puhuva ensihuollon vapaaehtoinen tai
katastrofialueelta palannut avustustyontekija voivat kertoa, miten kera-

tyt rahat kaytetaan.

Haastattelun antaminen

Haastatteluun kannattaa valmistautua. Mieti, mita toimittaja todenndkai-
sesti kysyy, ja mieti, mita haluat kertoa.

Jos haastattelupyynto tulee yllattaen etka koe olevasi siihen valmis,
pyyda itsellesi hiukan valmistautumisaikaa.

Vastaa kysymyksiin vain Punaisen Ristin nakokulmasta eli kerro, miten
Punainen Risti on auttanut ja mika sinun roolisi on ollut.

Jos et osaa vastata toimittajan kysymykseen, ala arvaa vastausta, vaan
etsi hanelle ihminen, joka tietaa asiasta enemman.

Jos toimittajalla ei ole taustatietoja asiasta, josta han on tekemassa
juttua, voit ohjata hanet jarjeston verkkosivuille osoitteeseen
www.punainenristi.fi tai antaa hanelle esitteen aiheesta, josta han

on juttua tekemassa.

Lehtijutun voi pyytaa luettavaksi ennen julkaisua, mutta voit korjata siita
vain selkeat asiavirheet. Toimittajan nakemyksiin tai jutun savyyn et voi
puuttua.

Halytykset hoituvat tyonjaolla

Halytystilanteessa tiedotuksen paavastuu on viranomaisilla. He kertovat
medialle onnettomuuden taustoista, siita mita on tapahtunut ja pelastus-
toimista. Me kuitenkin voimme - ja meidan kannattaa - kertoa medialle
omasta roolistamme ja toiminnastamme.

Halytystilanteessa on tarkeinta sopia tarkasti, kuka toimittajayhteistyosta
vastaa. Halytysten aikana haastattelut hoitaa ennalta tiedotusvastaavaksi
sovittu henkild, jotta halytystilanne sujuisi mahdollisimman jouhevasti ja

jotta toimittaja saa Punaisen Ristin toiminnasta tasmallista ja ajantasaista



tietoa. Halytysten ulkopuolella jokainen vapaaehtoinen voi kertoa toimitta-
jalle omasta vapaaehtoistoiminnastaan ja omasta roolistaan halytysryhmassa.

Jos juuri sina et anna toimittajalle haastattelua, ohjaa toimittaja eteenpain
ennalta sovitun mukaisesti. Muistathan, etta kerromme toimittajalle ainoas-
taan Punaisen Ristin toimista ja etta olemme vaitiolovelvollisia esimerkiksi
auttajien yksityisyyteen liittyvissa asioissa.

Keta saa kuvata?

Julkisella paikalla tapahtuvaa toimintaa on yleensa lupa selostaa ja kuvata
ilman siella liikkuvien ihmisten suostumusta. Tavallisissa Punaisen Ristin
vapaaehtoisten jarjestamissa tapahtumissa tama ei tietenkaan ole ongelma,
mutta halytys- ja ensiaputilanteissa lehti- tai tv-kuvaajan lasndolo voi olla
haasteellisempaa.

On hyva muistaa, etta ulkotiloissa, joissa liikkuu onnettomuuden yhteydessa
uhreja, heidan omaisiaan ja vapaaehtoisia, journalisteilla on yleensa oikeus

haastatella ja kuvata keta tahansa. Jos uhria tai muuta henkil6a kuvataan vas-
ten hanen tahtoaan, kannattaa kuvaajaa pyytaa kohteliaasti toimimaan toisin.

Laki estaa toimittajia ja kuvaajia toimimasta ainoastaan julkisrauhan ja koti-
rauhan suojaamissa paikoissa. Julkisrauha suojaa esimerkiksi virastoja,
tuotantolaitoksia ja lilkkehuoneistoja. Kotirauha estaa journalisteja toimimasta
esimerkiksi asunnoissa, asuntojen rappukaytavissa ja pihoilla.

Eli jos ensiapua annetaan julkisella paikalla, sita saa kuvata. Mutta sisdlle
Punaisen Ristin ensiaputelttaan toimittaja ja kuvaaja eivat voi tulla ilman lupaa.

Journalistien vapauden vastapainona on tarkat eettiset saannot, joita myos
yleensa noudatetaan. Saannoissa rajoitetaan muun muassa jarkyttyneen
ihmisen haastattelemista ja uhrien kuvaamista.

Mediaan liittyvissa kysymyksissa voitte kaantya piirin tyontekijoiden seka
Punaisen Ristin tiedottajien puoleen.

Mediaohje on ladattavissa osoitteessa www.punainenristi.fi/aktiivit.
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ARJEN TURVALLISUUS

Arjen turvallisuuteen vaikuttavat useat tekijat, esimerkiksi turvallinen
koti-, asuin- ja tydymparisto, toimivat peruspalvelut, hyvin suunniteltu
liikenneymparistd seka avun saaminen, silloin kun sita tarvitaan. Ymparis-
ton turvallisuuteen vaikuttaa myos varautuminen suuronnettomuuksiin ja
hairiotilanteisiin.

ARTU

Ryhmatyohon soveltuva verkkosovellus, jota voidaan hyodyntaa turval-
lisuussuunnitteluun liittyvan uhka-arvioinnin tekemisessa. Se on Valtion
Teknillisen Tutkimuskeskuksen (VTT) sisdasiainministerion toimeksiannosta
kehittama internetpohjainen tallennusalusta. ARTUn omistaa poliisihallitus
ja sita hallinnoidaan poliisin valvonta- ja halytystoimintayksikossa.

Paikallinen turvallisuussuunnittelu perustuu paikallisten uhkien ja ris-
kien tunnistamiseen. Tunnistamisen jdlkeen ne voidaan tallentaa ARTU-
ohjelmaan. Turvallisuussuunnitelmassa sovitaan, mita tehdaan turvallisuu-
den parantamiseksi ja riskien poistamiseksi. Myos sovitut toimet tallenne-
taan ARTU-ohjelmaan, ja niille nimetaan vastuuhenkilo ja aikataulu. ARTU
seuraa tyon etenemista ja halyttaa vastuuhenkil6a maaraajoista.

Kaikki turvallisuussuunnitelman valmisteluun ja toimeenpanoon osal-
listuvat viranomaiset pystyvat ARTUn avulla jakamaan tietoa keskenaan.
ARTUN myota heilla on kaytossaan kaikki tiedot samanaikaisesti, eika
papereiden ja sahkopostien lahettelya tarvita.

AUTTAMISVALMIUS (kaytetdadan myos termiad katastrofivalmius, engl.
disaster preparedness)
Toimet, joiden avulla yksilot ja yhteisot varautuvat ennalta oikea-aikaiseen
ja tehokkaaseen toimintaan onnettomuuksien ehkdisemiseksi, niiden vai-
kutusten lieventamiseksi ja seurauksista selviamiseksi. (Strategia 2010.
N&in tuemme haavoittuvia)

AVI
Aluehallintoviranomainen

ELY-keskus
Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus

ENSIAPU

Valiton apu, jolla turvataan ja pelastetaan potilaan henki, estetaan hanen
tilansa huononeminen ja huolehditaan ammattimaisen lisdavun saamises-
ta. (Strategia 2010. Nain tuemme haavoittuvia)



ENSIHUOLTO

Auttamistoimet, joilla tuetaan uhrien selviytymista onnettomuustilanteista
ja niiden seurauksista. Ensihuoltoa ovat esimerkiksi muonituksen jarjes-
taminen, aineellinen ja henkinen tuki, tilapaismajoituksen jarjestaminen,
viranomaisten huoltotehtaviin osallistuminen, kaytannon talkooapu,
ohjaus ja neuvonta seka henkilotiedustelu.

HAAVOITTUVA (engl. vulnerable)
Henkilo, jonka henki tai mahdollisuudet elaa sosiaalisesti ja taloudellisesti
tyydyttavaa ja ihmisarvoista elamaa ovat vaarassa uhkaavien tilanteiden
vuoksi. (Strategia 2010. Nain tuemme haavoittuvia)

HENKILOTIEDUSTELU (engl. tracing)
Hakumenetelma, jonka avulla etsitadan sodan, onnettomuuden tai muun
syyn vuoksi kadonneita omaisia. (Strategia 2010. Ndin tuemme haavoit-
tuvia)

HENKINEN TUKI

Omatoiminen, sosiaalisen verkoston, mielenterveystyon ammattihenkiloi-
hin kuulumattomien auttajien, vapaaehtoisjarjestdjen ja mahdollisten mui-
den organisaatioiden harjoittama tukitoiminta stressitapahtuman jalkeen.

HUMANITAARINEN AVUSTUSTOIMINTA

(kaytetadn myos termia katastrofiapu, engl. disaster response)
Toimet, joiden tavoitteena on vastata onnettomuuden uhrien tarpeisiin.
(Strategia 2010. Nain tuemme haavoittuvia)

HUOLTOVARMUUS

Ennalta suunniteltuja toimia ja voimavaroja, joilla turvataan valtion pe-
rustoiminnot ja kriittisten materiaalien saatavuus kriisitilanteissa. Huolto-
varmuusjarjestelyiden tavoitteena on varmistaa selviytyminen erilaisista
kriiseista mahdollisimman vahin tappioin. (Buure-Hagglund: Suomen Kfriisi-
lainsaadanto, 2002)

HALYTYSKAAVIO

Ohje, jonka mukaan osaston tai ryhman halytys etenee. Kaaviossa nakyvat
avainhenkiloiden yhteystiedot, asema ja vastuualue.

JOHTOKAAVIO
Selkea kaavio, josta ilmenee kunkin asema ja vastuu organisaatiossa.

JALKIPUINTI (engl. debriefing)
Traumaattisen tapahtuman jalkeen pidettava ryhmakokous, joka jarjes-
tetaan auttajien, eloonjaaneiden ja omaisten elamysten ja reaktioiden
kasittelemiseksi. Tilaisuus jarjestetaan yleensa 1-3 vuorokauden kuluessa
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tapahtumasta ja siina kasitellaan tapahtumasta tiedossa olevia tosiasioita,
sen herattamia tunteita, aistimuksia, ajatuksia ja kokemuksia seka anne-
taan ohjeita kriisitilanteesta selviamiseksi.

KATASTROFI
Suuri onnettomuus, mullistus tai romahdus. Kaytettavissa olevat resurssit
ovat liian pienet katastrofin laajuuteen nahden.

KATASTROFIRAHASTO
Rahasto, johon Suomen Punainen Risti keraa varoja voidakseen toimittaa
nopeasti apua kotimaassa ja muualla maailmassa. Rahastosta annetaan
apua Punaisen Ristin periaatteita ja avustusohjeita noudattaen.
(Katastrofirahaston saannot)

KATASTROFIVIESTINTA
Suomen Punaisen Ristin viestintaa, jossa kerrotaan onnettomuuksista ja
katastrofeista (esim. Kauhajoen koulusurmat 2008 ja Haitin maanjaristys
2010).

KOTIMAAN APU (Punaisen Ristin toimintana)
Suomen Punaisen Ristin humanitaarista avustustoimintaa kotimaassa. Tyo-
muotoina ovat avustaminen akillisissa onnettomuustilanteissa ja huono-
osaisuutta ehkaisevat hankkeet. Akillisissé onnettomuustilanteissa apu voi
olla henkista ja materiaalista tukea, ohjausta ja neuvontaa seka kaytannon
apua ja talkootyota. (Suomen Punainen Risti, kotimaan avun toimenpide-
suunnitelma 2004)

KRISIVIESTINTA

Suomen Punaisen Ristin viestintaa jarjeston sisdisesta kriisista tai vaikeas-
ta tilanteesta (esimerkiksi talouden romahtaminen).

NORMAALIOLOJEN HAIRIOTILANTEET
Turvallisuustila, jossa on hairioita ja jonka hallitseminen voi vaatia viran-
omaisilta erityistoimia. Hairiotilanteen voi aiheuttaa esimerkiksi suur- tai
luonnononnettomuus, epidemia, ympariston vakava saastuminen, vakavat
hairiot kunnallistekniikassa, laajamittainen maahantulo ja terroriteko.

NORMAALIOLOT
Turvallisuustila, jossa ei ole hairidita tai hairiot ovat pienia ja jossa esiin-
tyvat uhat voidaan ehkaista ennalta tai tarvittaessa torjua viranomaisten
saannonmukaisin toimivaltuuksin ja voimavaroin. Normaaliolojen tavan-
omaisia onnettomuuksia ovat esimerkiksi tulipalot, likenneonnettomuudet
ja tapaturmat.
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PAKOLAINEN
Henkilo, jolla on perusteltua aihetta pelata joutuvansa vainotuksi rodun,
uskonnon, kansallisuuden, tiettyyn yhteiskuntaluokkaan kuulumisen tai
poliittisen mielipiteensa vuoksi, oleskelee kotimaansa ulkopuolella eika
kykene tai on edella mainitun pelon vuoksi haluton turvautumaan sanotun
maan suojaan tai olematta minkdaan maan kansalainen oleskelee entisen
pysyvan asuinmaansa ulkopuolella ja edella mainittujen seikkojen tahden
on kykenematon tai sanotun pelon vuoksi haluton palaamaan sinne.
(Strategia 2010)

POIKKEUSOLOT
Turvallisuustila, jossa on paljon tai vakavia hairidita ja jonka hallitsemi-
nen ei ole mahdollista viranomaisten saannénmukaisin toimivaltuuksin ja
voimavaroin. Poikkeusoloissa tarvitaan lisaa voimavaroja ja lainsaadan-
nollisia toimia. Poikkeusoloja ovat valmiuslain (1080/1991) mukaan mun
muassa Suomeen kohdistuva aseellinen hyokkays ja sota seka sodan jal-
kitila, Suomen alueellisen koskemattomuuden vakava loukkaus, vieraiden
valtioiden valinen sota tai sodanuhka, valttamattomien polttoaineiden ja
raaka-aineiden tuonnin estyminen ja suuronnettomuus.

PSYKOSOSIAALINEN TUKI JA PALVELUT
Kattotermi koko sille toiminnalle, joka jarjestetaan yhdyskuntaonnetto-
muuden, suuronnettomuuden tai muun erityistilanteen ihmisiin kohdistu-
vien seuraamusten rajoittamiseksi ja tapahtuman aiheuttaman psyykkisen
stressin seuraamusten torjumiseksi ja lieventamiseksi. (STM: Traumaattis-
ten tilanteiden psykososiaalinen tuki ja palvelut, 1998, s. 64)

PUOLUSTUSTILALAKI
Laki, joka saataa, missa tilanteessa maahan voidaan julistaa puolustustila,
miten tastd paatetdan ja mita erityisvaltuuksia sotilas- ja muilla viranomai-
silla puolustustilan aikana on. (Puolustustilalaki 1083/1991)

PURKUKOKOUS
Valittdmasti traumaattisen tilanteen jalkeen tai sen aikana kaynnistetty
pienryhmakeskustelu, jonka tarkoituksena on lievittaa tilanteen aiheutta-
maa ahdistusta seka normalisoida tilannetta niin, etta arkisiin asioihin ja
tyohon paluu helpottuu. Tavoitteena on myos tilanteessa mukana ollei-
den henkildiden sosiaalisen verkoston vahvistaminen, jotta ihmiset eivat
eristaytyisi. Purkutilaisuudessa arvioidaan pitkakestoisemman jalkipuinnin
tarve.

RISKI
Haitallisen tapahtuman todennakdisyys ja vakavuus.
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RISKIANALYYSI

Analyysi, jolla tunnistetaan riskit ja arvioidaan vahinkotapahtuman toden-
nakoisyys seka odotettavissa olevat vahingot.

SISAINEN TURVALLISUUS
Sellainen yhteiskunnan tila, jossa jokainen voi nauttia oikeusjarjestelman
takaamista oikeuksista ja vapauksista seka turvallisesta yhteiskunnasta
ilman rikollisuudesta, hairidista, onnettomuuksista ja suomalaisen yhteis-
kunnan tai kansainvalistyvan maailman ilmidista tai muutoksista johtuvaa
pelkoa tai turvattomuutta.

Hyva sisdinen turvallisuus syntyy monen tekijan yhteisvaikutuksesta. Tur-
vallisuutta edistavat turvallinen koti-, asuin- ja tyoymparisto, toimivat pe-
ruspalvelut, hyvin suunniteltu liikenneymparisto, avun saanti silloin, kun
sita tarvitaan ja varmuus siita, etta rikoksiin syyllistyneet joutuvat edes-
vastuuseen teoistaan. Osa sisaista tuvallisuutta on myos varautuminen
suuronnettomuuksiin ja normaaliolojen hairiotilanteisiin.

SIVIILIKRIISINHALLINTA
Muin kuin sotilaallisin keinoin tapahtuvaa kriisinhallintaa. Siviilikriisinhal-
linnan paamadrana on luoda vakautta ja edistaa kriisialueiden siirtymista
kohti demokratiaa, ihmisoikeuksien ja oikeusvaltioperiaatteiden kunnioi-
tusta, hyvaa hallintoa ja toimivaa kansalaisyhteiskuntaa.

SUURONNETTOMUUS
Onnettomuus, jota on kuolleiden tai loukkaantuneiden tai ymparistoon tai
omaisuuteen kohdistuvien vahinkojen maaran tai onnettomuuden laadun
perusteella pidettava erityisen vakavana.

TARVEKARTOITUS
Kartoitus, jolla selvitetadan esimerkiksi paikkakunnalla olevat tarpeet ja
osaston toimintaan kohdistuvat odotukset. Tarvekartoituksella syvenne-
taan tietoa siita, millaisessa ymparistossa osasto toimii ja mihin tehtaviin
Punaista Ristia paikkakunnalla tarvitaan.
(Suomen Punainen Risti: Osasto uusiin tuuliin — Vinkkeja toiminnan kehit-
tamiseksi. 2000)

TURVALLISUUSSUUNNITELMA
Kunnilla on velvollisuus laatia alueelleen turvallisuussuunnitelma. Se on
pysyva yhteistyon toimintamalli, jossa sovitaan, miten ja milla aikataululla
paikallisiin turvallisuusongelmiin puututaan, mika on kunkin toimijan vas-
tuu, miten tyon etenemisesta ja tuloksista raportoidaan seka miten alueen
turvallisuudesta ja tyosta sen parantamiseksi tiedotetaan. Suunnitelma voi
kattaa kunnan tai sita laajemman alueen. Turvallisuussuunnittelu tapahtuu
yhteistyossa paikallisten yhteisdjen, esimerkiksi jarjestojen, kanssa.
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Valmiussuunnittelun tuloksena saavutettu tila, jossa kyetaan vastaamaan
erilaisiin uhkiin.

VALMIUSLAKI

Laki, jonka tarkoituksena on poikkeusoloissa turvata vaeston toimeentulo
ja maan talouselama, yllapitaa oikeusjarjestysta, perusoikeuksia ja ihmis-
oikeuksia seka turvata valtakunnan alueellinen koskemattomuus ja itsenai-
syys. Valmiuslaissa maaritetaan poikkeusolot, joissa viranomaisille voidaan
antaa saannostely- ja muita valtuuksia, ja paatoksentekomenettely, jota
talloin noudatetaan. (Valmiuslaki 1080/1991)

VALMIUSSUUNNITELMA

Kooste valmiussuunnitteluprosessissa kasitellyista asioista. Siina kuvataan
valmiussuunnittelun aikana tehdyt paatokset, jotka koskevat osaston toi-
mintaa auttamistilanteissa.

VALMIUSSUUNNITTELU

Varautumisen prosessi, jonka avulla kartoitetaan voimavarat ja toiminta
seka arvioidaan riskit ja uhat. Prosessin tuloksena syntyy valmiussuunni-
telma.

VAPAAEHTOINEN PELASTUSPALVELU (Vapepa)

Vapaaehtoiseen pelastuspalveluun kuuluu 50 organisaatiota, ja sita koor-
dinoi Suomen Punainen Risti. Vapepan halytysryhmat on koulutettu ja
varustettu toimimaan viranomaisten tukena ja avuntarvitsijoiden apuna
kaikkina vuoden- ja vuorokaudenaikoina. Viranomaiset voivat pyytaa jar-
jestojen halytysryhmia avukseen esimerkiksi ensiaputehtaviin, etsintoihin
ja onnettomuuksien jalkeisiin huoltotehtaviin.

VARAUTUMINEN

Varautuminen on valmistautumista etukateen niihin tehtaviin, joihin nor-
maalioloissa, hairidtilanteissa tai poikkeusoloissa voidaan joutua. Varautu-
minen kasittaa valmiussuunnittelun ja siihen perustuvat etukateisvalmis-
telut, kuten materiaalihankinnat, henkiléston varaamisen, kouluttamisen,
harjoitukset ja erilaisten tilannemallien laatimisen ja niin edelleen.

VIRVE
Suomalaisten viranomaisten yhteiskayttoon tarkoitettu radioverkko. Sen
keskeisia kayttajaryhmia ovat pelastus-, sosiaali- ja terveystoimi, polii-
si, rajavartio- ja tullilaitos seka puolustusvoimat. Suomen Punainen Risti
kayttaa VIRVE-radioverkkoa sosiaali- ja terveysministerion alaisuudessa.
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VALMIUDEN TARKISTUSLISTA

Suomen Punaisen Ristin auttamisvalmiudelle asettamat toimintavaatimukset
noudattavat Punaisen Ristin kansainvalisen liiton maarityksia hyvin toimivasta
kansallisesta yhdistyksesta. Ne ovat lahtokohta kehittaessamme ja vahvistaes-
samme jarjestomme valtakunnallista, alueellista ja paikallista valmiutta.

Osaston valmius auttaa on hyva, kun se pystyy ennakoimaan ja, jos mahdol-
lista, ehkaisemaan onnettomuuksia ja kriiseja seka vahentamaan niiden vaiku-
tusta haavoittuvimpiin ihmisiin. Talldin osasto voi paremmin my0s auttaa erilai-
sissa onnettomuus- ja erityistilanteissa ja niiden seurauksista selviytymisessa.

Voitte osastonne auttamisvalmiutta kasitellessanne kayttaa hyvaksi seuraavaa
tarkistuslistaa. Pohtikaa, mitka asiat osastossanne ovat jo kunnossa ja mita
tulisi viela kehittaa.

. = asia kunnossa . = asiaa kehitettava . = asia hoitamatta
. . . Auttamisvalmiuden suunnittelu

Osasto on maarittanyt selkeasti tehtavansa paikallisessa
auttamisvalmiudessa ja sopinut siita paikallisten viran-
omaisten kanssa. Viranomaiset ovat kirjanneet osaston
tehtavat omiin suunnitelmiinsa.

Osasto toimii aktiivisesti paikallisten viranomaisten ja
jarjestojen kanssa.

1 O [
[] |:| |:| Osaston valmiussuunnitelma on ajan tasalla.
1 O [

Osaston vapaaehtoiset tuntevat ja ymmartavat valmius-
suunnitelman sisallon.



L O O

[]
[]
[]

[]
[]
[]

O O o O

[]
[]
[]

[]
[]
[]

0O O O

0O O O

Organisaatio

Osastolla on osaavia vapaaehtoisryhmia, joilla on tarvitta-
va varustus. Niiden toiminta on organisoitua ja testattua,

ja ne pystyvat auttamaan onnettomuus- ja kriisitilanteissa.

Osaston tiedotus- ja viestintamenetelmat varmistavat,
ettd koordinaatio osaston eri tyoyksikdiden valilla toimii.

Osasto tekee laheista yhteistyota muiden valmius- ja
avustusjarjestdjen kanssa.

Osasto tekee yhteistyota muiden osastojen ja piirin kans-
sa varmistaakseen, etta osaston valmius on hyvin koordi-
noitua ja noudattaa yhteisia toimintatapoja.

Valmiusyhteistyon tueksi laaditaan tarvittaessa yhteis-
toimintasopimuksia.

Henkilovoimavarat

Osastossa on riittava maara koulutettuja vapaaehtoisia
auttamisvalmiuden keskeisia osa-alueita varten.

Osasto on maaritellyt, mihin tehtaviin tarvitaan lisaa hen-
kiloresursseja ja mita osa-alueita halutaan kehittaa lisaa.

Osasto rekrytoi aktiivisesti ja monipuolisesti vapaaehtoi-
sia, myos haavoittuvimpien joukosta.

Osasto osaa ja silla on resursseja kouluttaa vapaaehtoisia
auttamisvalmiuden ja humanitaarisen avun ydinalueilla.

Taloudelliset ja materiaaliset voimavarat

Osasto pystyy toteuttamaan varainhankintaa seka ennen
katastrofeja etta niiden jalkeen.

Osasto huolehtii kirjanpidosta ja toiminnan raportoinnista
saantojen mukaisesti.

Osasto on kartoittanut aineellisen auttamisvalmiutensa
(tilat, ajoneuvot, viestivdlineet, ensiapuvadlineet jne.).
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‘ ‘ ‘ Tarkoituksenmukaisuus ja puolestapuhuminen

[ ] Osaston auttamisvalmiuden painopisteet perustuvat jat-
kuvaan tarpeiden, riskien ja voimavarojen arviointiin seka
yhteydenpitoon viranomaisten kanssa.

[] [ ] [] osastokohdentaa toimintansa kaikkein haavoittuvimpien
hyvaksi ja vahvistaa heidan kykyaan auttaa itseaan.

[]
[]

|:| Osasto lisaa kansalaisten tietoisuutta kriisien ja onnetto-
muuksien uhkista ja aiheuttajista seka valmiustoimista.

[]
[]
[]

Osasto arvioi jatkuvasti toimintaymparistoaan ja aloit-
taa tarvittaessa paikkakunnalla syrjaytymista ehkaisevia
hankkeita.

Tuloksellisuus

Osasto seuraa jatkuvasti valmiutensa tilaa ja tasoa.
Osaston auttamisvalmiudella on hyva maine alueella.

Osaston nimetty tiedottaja pitaa tiedotusvalineet perilla
osaston valmiustoiminnasta.

0 OO0
1 OO
1 OO

Osasto tuottaa saanndllisesti raportteja toiminnastaan
(toimintakertomus) ja tiedottaa jatkuvasti piirille ja jasenil-
leen toiminnastaan ja saavutuksistaan.

[]
[]
[]

Osasto arvioi ja tarkastelee saannollisesti auttamisvalmiu-
tensa laatua ja vaikuttavuutta. Osasto arvioi suoriutumis-
taan oppiakseen kokemuksistaan ja muokatakseen tarvit-
taessa suunnitelmiaan ja toimintaansa. My6s viranomai-
silta kysytaan palautetta.

(Alkuperainen teksti: International Federation of Red Cross and Red Crescent
Societies, Characteristics of a Well-Prepared National Society 2001)

48



LISATIETOJA

Suomen Punainen Risti www.punainenristi.fi

Jasenet ovat tuolla jossain.

Vinkkeja jasenten saamiseksi ja pitamiseksi
Osasto uusiin tuuliin.

Vinkkeja toiminnan kehittamiseksi

Moninaisuus alkaa meista.

Vinkkeja monikulttuuriseen vapaaehtoistoimintaan
Vetoa.

Vinkkeja vapaaehtoistoiminnan kehittamiseksi

Kansainvalinen Punainen Risti

® Punaisen Ristin kansainvalinen komitea WWW.iCrc.org
® Punaisen Ristin ja Punaisen Puolikuun yhdistysten kansainvalinen liitto
www.ifrc.org
Muuta
® Pelastusopisto www.pelastusopisto.fi
® Pelastustoimi www.pelastustoimi.net
® Poliisi www.poliisi.fi
® Rajavartiolaitos www.raja.fi
® Sisdasiainministerio www.intermin.fi
- ARTU-ohjelma (www.arjenturva.fi)
- ARTU-kasikirja, versio 25.3.2010
- Jarjestot mukaan turvallissuunnitteluun.
Tyokirja. Sisdaasiainministerion julkaisut 4/2010
(Sisdisen turvallisuuden ohjelma)
® Sosiaali- ja terveysministerio www.stm.fi
- Sosiaalitoimen valmiusopas
- Terveydenhuollon valmiussuunnitteluopas
® Suomen kylatoiminta www.kylatoiminta.fi
® Suomen Pelastusalan keskusjarjesto www.spek.fi
® Sateilyturvakeskus www.stuk.fi
® Turvallisuussuunnittelun tietopankki www.turvallisuussuunnittelu.fi
® Turvatekniikan keskus www.tukes.fi
® \altion saadostietopankki www.finlex.fi
- Laki Suomen Punaisesta Ristista (238/2000)
- Puolustustilalaki (1083/1991)
- Tasavallan presidentin asetus Suomen Punaisesta Ristista (811/2005)
- Valmiuslaki (1080/1991)
- Veripalvelulaki (197/2005)
® Vapaaehtoinen pelastuspalvelu www.vapepa.fi



VALMIINA AUTTAMAAN -ohje on tarkoitettu
tyovalineeksi Suomen Punaisen Ristin osastojen
valmiussuunnitteluun. Vihkoon on koottu tausta-
tietoa, ohjeita ja toteutusvinkkeja niin osaston
hallituksen ja toimintaryhmien vetgjien kuin
valmiuden avainhenkildiden ja muidenkin
valmiussuunnittelusta kiinnostuneiden vapaa-
ehtoisten kayttoon.
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09 129 31
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