AVAINVAPAAEHTOISTEN POLKU -PROJEKTI

TEHTÄVÄ 3. 
TEHTÄVÄN LÖYTYMINEN JA SITOUTUMINEN

Avainvapaaehtoisryhmä:
Monikulttuurisen toiminnan yhdyshenkilö

Kuka auttaa alkuun toiminnassa?
Osaston puheenjohtaja, edellinen monikulttuurisen toiminnan yhdyshenkilö, osaston muiden toimintaryhmien vetäjät, osaston monikulttuurisuuskouluttajat ja -promot, piirin monikulttuurisen toiminnan kehittäjä, vastaanottokeskuksen vapaaehtoistoiminnasta vastaava työntekijä.

Minkälaisen perehdytyksen kohderyhmän vapaaehtoiset saavat?
Tietoa hänelle kuuluvista tehtävistä (=Monikulttuurisen toiminnan yhdyshenkilön tavoite on edistää yhdenvertaisuutta ja rasisminvastaisuutta osastossa, hallituksessa ja kaikissa osaston toiminnoissa. Hän koordinoi ja kehittää osaston monikulttuurista toimintaa ja vastaa sen jatkuvuudesta.)

Miten kiinnostuneet saadaan tulemaan uudestaan?
Annetaan kattava perehdytys sekä tietoa eri vapaaehtoistoimintamahdollisuuksista ja koulutuksista. Pyritään tarjoamaan kiinnostuneelle juuri hänelle sopiva tehtävä ja annetaan seuraavaan toimintamahdollisuuden tarkka aika, paikka ja yhteyshenkilön tiedot. Sitoutetaan kiinnostunut ottamalla hänet mukaan toiminnan suunnitteluun, jotta hän saa omistajuuden kokemuksen. Kiitetään ja palkitaan häntä jo tehdyistä tehtävistä.

Miten ja mihin vapaaehtoiset rekisteröidään yhteydenpitoa varten?
Toimintaryhmien vetäjät kirjaavat vapaaehtoisten tiedot ylös, toimittavat ne monikulttuurisen toiminnan yhdyshenkilölle, joka välittää ne osaston jäsenmestarille, joka ylläpitää rekisteriä. Säilytetään tiedot sähköisessä järjestelmässä, jota pidetään päivitettynä ja johon on pääsy muutamalla ihmisellä. Huolehditaan rekisterin tietoturvasta. 

Vahvuudet:
Punaisen Ristin toimintaan ja monikulttuuriseen toimintaan liittyen on olemassa valmiita kursseja ja materiaaleja, joita voidaan heti tarjota uudelle vapaaehtoiselle.

Parannettavaa:
Perehdyttämiseen ja vastaanottoon on osastoissa investoitava enemmän eli tarjottava aikaa ja käytettävä henkilöresursseja. Uusille vapaaehtoisille voisi järjestää ”Uusien illan” esimerkiksi kaksi kertaa keväässä/syksyssä, jolloin käytäisiin perusasiat läpi. Näin perusasioita ei tarvitsisi käydä läpi joka tapaamiskerralla, jos uusia vapaaehtoisia tulee mukaan toimintaan tiputellen. Uusille vapaaehtoisille voisi nimetä kummin, joka seuraa, että hän on löytänyt sopivan tehtävän tai toimintamuodon ja on tyytyväinen osallistumiseensa. Monikulttuuristen toimintaryhmien yhteyttä osastoon on vahvistettava; tämä auttaa vapaaehtoisten sitoutumista, koska he huomaavat olevansa osa suurempaa kokonaisuutta. Hallituksen jäsenille olisi hyvä järjestää tutustumismahdollisuus, jotta he tuntisivat toisensa paremmin ja jakaisivat yhteiset periaatteet ja tavoitteet. Tutustumiseen mukaan voisi kutsua myös muut osaston ydinhenkilöt esim. avainvapaaehtoiset ja toimintaryhmien vetäjät. 
