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Halytyksen vastaanottaminen

Halytysviesti

hatakeskuksesta, viranomaiselta suoraan, piirin toiminnanjohtajalta /

voi tulla valmiuspaallikélta, Vapepan valmiuspaivystajalta TAl tarjoa viranomaiselle apua
hatatilanteessa

Esimies piirin toiminnanjohtaja, valmiuspaallikkd
Toimijat »  SPR:n paikallisosastot

¥} Vapepan paivystajat

¥ Vapepan halytysryhmat
Tehtava Kirjaa:

»  kellonaika

P halyttaja

»  yhteystiedot

»  tapahtumatiedot

=  mita tapahtunut?

= missa tapahtunut?

= mitd apua tarvitaan?

= tarvittavan avun maara?

= tarvittavan avun laatu, erityisosaaminen?

= kokoontumispaikka ja -aika?

= kenelle ilmoittaudutaan?

= keneltd saa lisatietoja?

= varmista tarvittaessa halytyksen oikeellisuus

Toimita halytystiedot osaston hallituksen puheenjohtajalle, piirin
toiminnanjohtajalle/valmiuspaallikolle.

Konsultointi
tarvittaessa

toiminnanjohtaja
valmiuspaallikko

SPR:n naapuriosastot
Vapepan valmiuspéivystéja
Vapepa- johtaja
viranomainen

muu asiantuntija

b . . G . .




Halyttaminen

Esimies

tilanteen operatiivinen johtaja

Halytettavat

v v v v W

piirin valmiuspdaéllikkd / toiminnanjohtaja
viranomaiset (tarvittaessa)

osaston hallituksen puheenjohtaja

muut tarvittavat vapaaehtoiset

Vapepa valmiuspaallikdn kautta

Viestiyhteydet

matkapuhelin, sdhképosti

Tehtava

Varmista operatiiviselta johtajalta:

4
4
4

millainen tehtéva on kdynnistymassa?
halytettavat voimavarat?
kenelté saa tarvittaessa apua hélyttdmiseen?

Jasenna halytysviesti lyhyeksi ja selkeaksi sanomaksi:

i . . . . e e .

esittdytyminen (halyttaja, asema, valtuudet)
mité tapahtunut

missa tapahtunut

mit& apua tarvitaan

kuka johtaa tilannetta

tarvittavan avun maara ja laatu
kokoontumispaikka ja -aika

kenelle ilmoittaudutaan

keneltd saa lisatietoja

miten yhteytta pidetaan jatkossa

Halytéd saamiesi ohjeiden mukaan:

b . .

piirin valmiuspdaéllikkd / toiminnanjohtaja
Vapepa

viranomaiset (tarvittaessa)

muut tarvittavat vapaaehtoiset

Kirjaa tilannepaivékirjaan:

F halytetyt henkil6t ja tahot
¥ kellonajat
F  sovitut asiat
Konsultointi » tilanteen operatiivinen johtaja
tarvittaessa ¥ valmiuspaallikko
Halyttamisen ¥ raportointi tilanteen operatiiviselle johtajalle
jalkeen P raportointi valmiuspaallikolle/piirin tilannekeskukseen




Evakuointipaikan perustaminen

Esimies tilannetta johtava viranomainen (sosiaali- ja terveysviranomainen,
pelastusviranomainen)

Yhteistyo- kunnan, seurakunnan tai muut evakuointipaikan tyontekijéat, muut jarjestot,

kumppanit LahiTapiola, S-ryhm&, muut yhteistydkumppanit

Osasto evakuointipaikkaan halytetyt/nimetyt henkildt, ystavat, ensiapuryhmalaiset, nuoret,

moku, ensihuolto, henkinen tuki

Viestiyhteydet

matkapuhelin, sdhképosti

Tehtava

v v v v

v v v

evakuointipaikan mééarittaminen tilannetta johtavan viranomaisen kanssa
= arvioi majoituksen, muonituksen ja huoltokapasiteetin tarve

= mista avaimet, kulkuluvat, halytykset

= huom. yhteistybkumppaneiden antama taloudellinen tuki

kuljetuksen suunnittelu yhdessa johtavan viranomaisen kanssa
SPR/Vapepan johtopaikan muodostaminen ja henkiléston varaaminen
toimintojen kirjaaminen (tilanne-/viestipaivakirja)

evakuoitujen kirjaaminen

evakuointipaikan perustamisessa huomioitavaa

= kirjaamispiste, vapepa-lomakkeet: evakuointikortti, evakuointipdytékirja
= taukotila henkilostolle

= muonituksen/huollon tilaaminen

= kokoustila/palaverihuone/toimistotila

= kulunvalvoja jokaisella ulko-ovella

= liikenteenohjaus/opastus

= ensiapuhuone ja henkildsto

= vesipiste, wc:t, peseytymistilat

= evakuoitujen erityisvaatimukset (liikuntarajoitteiset)
=  eldimet

= |aakkeet, sairaudet

= vaatetus

= mabhdollista yhteydenpito evakuoitujen laheisiin

= jatehuolto

= vieraiden vastaanotto ja toiminnan esittely

pida piirin tilannekeskus ajan tasalla > tilannetietojen valittaminen kerran tunnissa
muista méaréaikaispalaverit viranomaisten/toimijoiden kesken

tilanteen pitkittyessa muista vaihtohenkil6sto ja varaa se etupainotteisesti
huolehdi toimijoiden puruista tydvuorojen jalkeen

Konsultointi

viranomaiset (sosiaali-, terveydenhuolto-, pelastus-, poliisi-,)
SPR piiritoimisto

Tiedottaminen

huolehdi sisédisesta tiedottamisesta evakuointikeskuksessa
sovi selkeésti tiedottamisvastuut ja ajankohdat (sisédinen ja ulkoinen)




Auttamistehtavan jalkihuoltotoimet

Perusteet

avustustehtavan jalkeen on aina arvioitava auttajien jalkihuollon tarve ja toimittava
sen perusteella

Vastuuhenkilo

P osaston valmiussuunnitelman mukaisesti

Resurssit

SPR:n paikallisosastot

Vapepan halytysryhmat ja Vapepan kouluttajat

psykologien valmiusryhma (piirin kautta keskustoimiston luvalla)
kunnan kriisiryhma

seurakunnan kriisiryhméa

Mielenterveysseura

v v v v v v

Tehtava

jalkihuoltotarpeen arvioiminen

tiedottaminen toimijoille jalkihuollon toteuttamisesta
jalkipurun jarjestdminen heti tilaisuuden jalkeen
jalkipuinnin jarjestadminen 1-3 paivaa tapahtuman jalkeen
raportointi johdolle jalkihuollon toteuttamisesta

e . . .

Konsultointi
tarvittaessa

(ks. resurssit) ja piiri

Tilanteen
jalkeen

laskujen maksaminen
jatkotoimenpiteistad sopiminen
mahdolliset vahingot/ vakuutukset
varustehuolto

vakuutukset

toiminnan arviointi ja kehittaminen

v v v v v v




Suomen Punaisen Ristin osaston operatiivinen johtaja

Halytysviesti

hatakeskuksesta, viranomaiselta suoraan, piirista, Vapepan valmiuspaivystajalta

voi tulla

Esimies tilannetta johtava viranomainen (sosiaali- ja terveysviranomainen,
pelastusviranomainen)

Alaiset ¥ valmiuspaivystajat

4
4

SPR:n paikallisosastot
Vapepan halytysryhmat

Viestiyhteydet

matkapuhelin, sdhképosti

Tehtava

omien resurssien selvittdminen
yhteys toimintaa johtavaan viranomaiseen/hatékeskukseen
= tilannekuva, avun tarve (maara, laatu, aikataulu, ilmoittautuminen)
johtovastuun vahvistaminen itselleen
avustajan/Kirjurin varaaminen
lisdavunpyynnoét tarvittaessa esim. muihin osastoihin, piiriin; reservin
varaaminen
= yhteys keskustoimistoon
= tilanteen jatkuminen > ty6n jaksottaminen, oma jaksaminen
siirtyminen tarvittaessa tilannepaikalle > ilmoittautuminen
= mukaan varustepakki, Punaisen Ristin asu, tietokone, puhelimet, laturit
tehtavien jakaminen osastossa
= johtokeskuksen toiminnan varmistaminen, tilannekuvan yllapito ym.
= tiedottamisesta vastaaminen; jarjestelyt
viestiyhteyden jarjestaminen johtopaikalle
tukiryhmien kéyttd (psykologit, ensiapuopettajat, asiantuntijat...)
hallinnollisten lupien varmistaminen (esim. katastrofirahaston kaytto)

Konsultointi
tarvittaessa

b .

toiminnanjohtaja/valmiuspaallikko
naapuriosastot

Vapepan valmiuspéivystéja
Vapepa-johtaja

Tiedottaminen

johtoryhmalle, joka tiedottaa edelleen:
= piiritoimiston tilannekeskukseen, joka tiedottaa keskustoimiston
tilannekeskukseen ja piirin luottamusmiesjohdolle
= naapuriosastoille
omille joukoille
tiedotusvalineille SPR:n omasta toiminnasta

Tilanteen
jalkeen

A . .

tilannepaikalla: kokoa omat joukot, tilanteen purkaminen, kiitokset
= huomaa: kaikille mukana olleille (esim. eri paivind)

raportointi omasta toiminnasta
= osasto, piiri, tiedotusvalineet

johtopaikalla: auttajat koolle, tilanteen purku, kiitokset

kaluston huolto

suunnitelma tulevien paivien tehtavista

valmiussuunnitelman paivittdminen kokemusten perusteella




SPR:n osaston viestintavastaava

Esimies yleisjohto piirin toiminnanjohtajalla, operatiivinen johto valmiuspaallikolla,
tilannejohtaja
Alaiset »  SPR:n paikallisosastot

¥ Vapepan halytysryhmat

Viestiyhteydet

matkapuhelin, sdhképosti

Resurssit ¥ osastot ja toimintaryhmat, niiden tiedottajat
» osaston viestintdsuunnitelma: sisdinen ja ulkoinen viestinta katastrofeissa ja
kerayksissa; paaviestit, kohderyhmat, tyénjako, valineet, yhteystiedot
Viestinta- Sisdinen viestinta:
muodot
» operaatioon osallistuvat: johtoryhma, Vapepa- ja muut ryhmat, piiri ja
naapuriosastot
Ulkoinen viestinta:
¥ alueen media seka paikalle saapuva media, yhteistydkumppanit, omat
nettisivut
Tehtava Yleistehtavat:

» toimii operatiivisen johdon apuna ja on mukana osaston johtoryhmasséa
»  paivittaa osaston nettisivut
¥ lahettda tarvittaessa tapahtumapaikalle oman tiedottajan opastamaan mediaa

Tehtavat tapahtumapaikalla:

kokoaa ja muokkaa perustietoa tiedottamista varten

vastaa toimittajien seka yhteistydkumppaneiden kyselyihin

sopii haastattelut ja haastateltavat

toimittaa kuvat ja uutiset osaston ja piirin verkkosivuille

huolehtii sisdisesta tiedottamisesta toimintapaikalla

sopii selkeésti tiedottamisvastuut ja ajankohdat (sisainen ja ulkoinen)

v v v v v v

Konsultointi ja
yhteydenpito
tarvittaessa

¥ johtoryhma, piiri
» naapuriosastot
¥ media




Muistilista kotimaan avun yhdyshenkil6lle

e Kyseessa tulee olla akillinen onnettomuus, jonka vaikutus yksildlle tai perheelle on
kohtuuton (tulipalo, tulva, liikenneonnettomuus, rikoksen uhriksi joutuminen tms.)

e Osastossa on nimetty kotimaan avun yhdyshenkilé ja mielellaéan ainakin muutama
muukin asiaa tunteva ihminen. Etukateen solmitut sopimukset liikkeiden kanssa
tehostavat avustamista! Myos naapuriosastosta voi saada tukea, ja tasta on hyva
sopia ennakkoon.

e Yhteystiedot on toimitettu Vapaaehtoisen pelastuspalvelun valmiuspaivystajan
halytystiedostoihin, jota kautta viranomainen halyttaa vapaaehtoisten avun.

e Ohjeet ja lomakkeet ovat tutut ja niitd on saatavilla.

e Osaston antama apu voi olla mm. henkisté tukea, taloudellista tukea, neuvontaa ja
talkooapua; lahtdékohtana on tarpeiden kartoitus (selvitetadn myés muut auttavat
tahot).

e Avustaminen aloitetaan heti onnettomuustiedon tultua.

e Taloudellista tukea annetaan valttamattémiin tarpeisiin: vaatteet, ruokatarvikkeet,
hygieniatarvikkeet yms.

e Katastrofirahastosta maksettava taloudellinen apu annetaan aina maksusitoumuksina,
ei koskaan rahana.

e Maksusitoumus on voimassa 14 vrk.
e Suositeltu enimmaisavustus on 500 € yhdelle henkildlle. Perheelle voidaan
tarvittaessa kayttaa koko osaston avustusoikeus 1000 €. Mikali taloudellista apua

tarvitaan enemman, osasto ottaa yhteytta piirin, piirin avustusoikeus on 10 000 €.

e Avustustoiminnasta tehddan aina paatosasiakirja (hakemus katastrofirahastosta
—lomake).

e Hakemuksessa taytyy aina olla kaksi allekirjoittajaa (osaston viralliset
nimenkirjoittajat).

e Asiakirjat l&hetetaan piiriin valmiuspdaallikolle (hakemus, kopiot maksusitoumuksesta
ja kuiteista tai maksamattomat laskut, mahdolliset lehtileikkeet liitteeksi, mita
tarkempi selostus tapauksesta sen parempi).

e Kysy aina tukea piiriltdsi mikali epaselvaa tai olet epdvarma, miten tulisi toimia.

e Paikallinen kerays: ota yhteytta piiritoimistoon ohjeistusta varten tai ole suoraan
yhteydessa poliisilaitokselle luvan hakemista varten (rahankerayslaki).



