
APUA SINUN AVULLASI Kotimaan valmiustiimi / SV

Purkukeskustelu osana 
auttamisvalmiutta 
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Miksi purkukeskustelua (defusing)  
tarvitaan? 

• Auttajana toimiminen onnettomuus- ja kriisitilanteiden 
aikana on henkisesti vaativa ja psyykkisesti kuormittava 
tehtävä. 

• Auttajalla saattaa usein ilmetä samanlaisia reaktioita ja 
tunteita kuin autettavilla ja tilanteesta selviytymiseksi 
tarvitaan purkukeskustelua. (vrt. myös debriefing) 

• Purkukeskustelu myös työkykyä ylläpitävää toimintaa!
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Purkukeskustelun tarkoitus ja tavoite 

• Purkukeskustelu tulee käydä aina sellaisen tapahtuman 
jälkeen, joka voi aiheuttaa henkilölle psyykkistä stressiä ja 
vaikeuttaa hänen paluutaan normaaliin 
päiväjärjestykseen. Purkukeskustelun jälkeen voidaan 
myöhemmin järjestää jälkipuinti-istunto eli debriefing. 

• Tarkoitus: 
• nopea psyykkisten stressireaktioiden lieventäminen, kokemusten 

normalisointi, sosiaalisen verkoston vahvistaminen ja 
eristäytymisen ehkäiseminen.

• Tavoite: 
• arkirutiineihin voidaan palata mahdollisimman pian ja 

vaivattomasti. Purkukokouksessa arvioidaan mahdollisen 
jälkipuinnin tarve. 

(Lähde: Murtomaa et al. 1998: Sosiaali- ja terveysministeriön monisteita 1998:1) 
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Purkukeskustelun järjestäminen 

• Osallistujat: 
• Tapahtumassa tiiviisti mukana olleet työntekijät 

• Vetäjät: 
• 1-2 vetäjää, jotka eivät ole osallistuneet tapahtumaan
• Vetäjällä täytyy olla mahdollisuus työnohjaukseen tai vastaavaan.

• Ajoitus ja kesto: 
• Purkukeskustelu tulee järjestää mieluiten viim. 8 tunnin kuluessa tapauksesta. 

Joskus aiemminkin, jopa tapahtuman aikana. Parempi kuitenkin myöhempään, kuin 
ei milloinkaan. 

• Eroaa jälkipuinti-istunnosta eli debriefingistä: 
• Ei vaadi debriefing –henkilöstöä
• tarkoitettu pienryhmälle 
• yhdessä työskenteleville 
• Ei etene tunnereaktioiden syvällisempään käsittelyyn 
• lyhyempikestoinen 

(Lähde: Soili Poijula 2006. Auttajan reaktiot. luentomateriaali) 
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Purkukeskustelun vaiheet 

1) JOHDANTOVAIHE 
- esittäytyminen  

- keskustelun periaatteet

3) INFORMOINTIVAIHE 
- tiedonjako ja yhteenveto
- tilanteen normalisointi
- stressinhallintakeinot

- jatkotoimenpiteet 

2) LÄPIKÄYNTIVAIHE 
-faktat, ajatukset ja reaktiot

- vapaa keskustelu

PURKUKESKUSTELUN 
ALOITUS 

Johdantovaiheessa 
vetäjän johdolla 
esittäydytään ja 
sovitaan keskustelun
periaatteista

ETENEMISEN VAIHE

Läpikäyntivaiheessa 
jokainen osallistuja 
kertoo lyhyesti omista 
kokemuksistaan ja 
päällimmäisistä
tuntemuksistaan

LOPETUSVAIHE

Lopetusvaiheessa vetäjä
tekee yhteenvedon 
keskustelusta ja tukee 
osallistujia 
arjen kohtaamiseen.
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Vetäjän rooli 

• Vetäjä huolehtii, että purkukeskustelu toteutetaan 
suunnitelmallisesti; sillä on selkeä aloitus, etenemisen 
vaihe ja lopetus. Jokainen osallistuja saa käyttää
puheenvuoron. Purkukeskustelussa ei edetä tunteiden 
syvällisempään käsittelyyn.

• Hyvä purkukeskustelu luo turvallisuuden ja 
yhteenkuuluvuuden tunneta, antaa mahdollisuuden 
kokemuksen jakamiselle. 
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Huomioitavaa 

• Mikäli kokemus on ollut jollekin psyykkisesti erityisen 
kuormittava, on arvioitava, tarvitseeko hän lisätukea 
esim. henkilökohtaisen keskustelun muodossa ja kenen 
puoleen voi kääntyä, jos tapahtuma alkaa häiritsevästi 
vaivata mieltä myöhemmin. 
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