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Jarkko Mikkonen

EFTER HUNGERDAGEN

Tack alla ni som hjalpte till pa Hungerdagen!

Krista Kosonen traffade under sin turné frivilliga roda-
korsare fran olika hall i Finland.

Historiens kanske soligaste Hungerdag ar
over. Solen visade arrangorerna sin basta
sida och sken fran molnfri himmel nastan
over hela landet, ocksa i ovrigt praglades in-
samlingen av en underbart varm stamning.

Atskilliga lokalavdelningar speciellt pa mindre
orter hade I6nande forsaljningsverksamhet.
Produkterna pa basarerna och evenemang-
en varierade fran lingon till korngrynsvalling.
Pa vissa hall var den traditionella rotsaksmo-
sen det absoluta dragplastret. Hungerdagen
lyckades speciellt bra pa orter dar hela avdel-
ningen inklusive styrelsen var engagerade.

| storre stader var det insamling med bossor
som gallde. P& manga hall hade insamlarrekry-
teringen lyckats battre an tidigare och framfor
allt skolelever syntes i gatubilden i gladjande
stor utstrackning.

Insamlare kan man bli i vilken alder som helst
och det ar aldrig for sent. Ett gott exempel
ar Hilja Vaaranta som fyller 100 ar i februari,

hon var med och samlade for férsta gangen
pa Hungerdagen i Joensuu.

| ar prévade man vid Hungerdagen pa en all-
deles ny synlighet i TV. Krista Kosonen som
ar en av vara mest kanda unga skadisar lif-
tade under Hungerdagsveckan fran Rovaniemi
till Helsingfors. Folk foljde ivrigt Kristas fard pa
fyrans Liv-kanal och pa webben.

Krista halsade pa i inalles sex distrikt och var
mycket imponerad 6ver det hon sag och fick
erfara. Vid besoket i Tammerfors logistikcen-
tral forvanades Krista 6ver snabbheten i Roda
Korsets hjalparbete.

"Sallan har nagon plats gjort ett sa stort in-
tryck pa mig: enorma hallar fyllda med klader,
sjukhustillbehor, talt, mediciner, vattentankar.
Finlands R6da Kors har beredskap att pa 48
timmar skicka ett sjukhus med laboratorium,
rontgen och operationsbord till ett krisomra-
de. Verkligt fin och snabb handling.”

Varmt tack till er alla
som deltog i Hungerdagen!

Tatu Blomqvist

Hungerdagsinsamlare modell yvéskyléi.
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LEDAREN 31.10.2013

Ett tack till alla och envar

Ett stort tack till alla avdelningar for Hungerdagsinsamlingen. Tack till alla som
var med och mdjliggjorde det fina resultatet i Aboland igen. Hungerdagen ar
fin och for mig kanske det finaste ar att den involverar alla i Roda Korset, ingen
skillnad ar du van, forsta hjalpare, ungdom, styrelsemedlem, eller vad ditt en-
gagemang i Roda Korset ar annars. Folk vill vara med i Hungerdagen och alla
samarbetar och gor resultatet tillsammans.

Jag skall sluta i arsskiftet i Roda Korset som verksamhetsledare efter fem och
ett halvt ar i organisationen. D3 jag blickar tillbaka tror jag att det finaste jag
varit med om ar Hungerdagsinsamlingar, gladjen i avdelningarna, bland insam-
larna och aven donatorerna. Det andra som glader mig ar hur mycket bered-
skapen i hela Finlands Roda Kors gatt framat och det lever annu i ett utveck-
lingsskede. Pa stamman 2011 beslots att beredskapen skall utvecklas till att bli
hela Roda Korsets gemensamma sak att alla Roda Korsare ar en del av bered-
skapen. | ar har vi haft i vart distrikt tvd beredskapsovningar - Midvinter som
var stammoperiodens stora nationella dvning och Otto dvningen som var Abo-
landska myndigheters och Turun Ammattikorkeakoulus 6vning. Bada 6vning-
arna stodde stammans beslut - vanner, forsta hjalpare, psykiskt stod, unga,
aldre - alla ar med i samma beredskapsovning. Beredskapen ar hela FRK:s ge-
mensamma sak, jag tror det blir en dag lika naturligt, som att vi alla ar en del
av hungerdagen. Hoppas det kommer manga fina lokala 6vningar som "Midvin-
ter” i framtiden, som involverar vanner, forsta hjalpare, Vapepa - alla och en-
var. Jag tror det ar dar vi skall jobba, lokalt och alla Roda Korsare tillsammans.

Otvivelaktigt finns det en massa annat skoj ocksa som jag kommer att komma
ihdg fran dessa fem ar, barnlager (mitt hjartebarn, tank att jag fatt arbeta med
sadant - vad skoj!) resor, moten, ovningar, "Pa Flykt” vilken upplevelse!, listan
ar Iang... Det finns fa organisationer som i sin mangsidighet kan mata sig med
Roda Korset, man kan gora de mest varierande uppgifter, man kan lara sig nytt
genom otroligt fina skolningar som ordnas, eller bara genom att vara med. Man
kan paverka och leda eller bara vara med, man kan valja sjalv sin roll. Jag kan
bara 6dmjukt tacka for mig, tacka for fina gemensamma stunder och hoppas
att Du aven i framtiden hittar sddant skoj, som far just Dig att trivas, med Din
uppgift i hjalpens kedja i Roda Korset.

Yrsa



Jul i sinnet startar redan i november

Insamlingen Jul i sinnet som ar den sjuttonde i ordningen fyller igen
julbordet med mat i medellosa barnfamiljer.

Arets upplaga av insamlingen startar pa freda-
gen 22.11.2013 och pagar till julaftonen.

Intdkterna fran insamlingen anvands till pre-

sentkort @ 70 euro som barnfamiljer i ekono-
miska eller andra trdngmal kan inhandla mat-
varor med infor jul.

Ett presentkort kan ges en barnfamilj som har
det svart ekonomiskt exempelvis pa grund av
ensamfordldraskap, langtidsarbetsloshet, for-
aldrars snuttjobb, sjukdom, handikapp eller
krissituation.

Insamlingen arrangeras av Finlands R6da Kors
och Mannerheims Barnskyddsférbund (MBF) i
samarbete med Yle Ettans morgon-tv, Yle Ra-
dio Suomi och Yle Radio Vega.

I insamlingen kan man delta

FRK och MBF valjer ut de hjalpbehovande
familjerna. Vid behov sker det i samarbete
med férsamlingar, radgivningar och social-
tjansten.

Vissa nyckeltal:

e Juli sinnet-insamlingen gav ar 2012
sammanlagt 1 353 013 euro.

e Malet for i ar ar 1 400 000 euro
som ar lika med 20 000 presentkort.

¢ Ettans morgon-tv berattar om
insamlingen i sina sandningar
fram till 21.12. | rutan syns under
programmet alla de foretag som
bidragit till insamlingen med minst
1 500 euro.

e Genom att ge ett bidrag till Jul i sinnet-kontot Nordea 159630-202020,

IBAN FI17 1596 3000 2020 20

e Genom att ringa numret 0600 16555 (10,01 € + Ina)
¢ Per SMS sanda meddelandet HJM till numret 16499. Givaren betalar 10 euro for meddelandet.
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Maija-Liisa Laaksonen, frivillig fran Karjala avdelning i Mynamaki, delar ut Jul i sinnet gavokort till medellsa barnfamiljer.



Julkalendern pa posten i oktober, goda intaktsforvantningar

Roda Korsets traditionella julkalender sandes ut i oktober till drygt etthundratusen

mottagare.

FRKSs julkalenderkampanj har befast sin
stallning under arens lopp och manga
I6ser in kalendern varje ar. Kampanjen
vantas alltsa ge en god avkastning.

Kalendersamarbetet med BUU-klubben pa YLE
Fem fortsatter ocksa i ar, BUU-klubben ar ju
ett av de popularaste programmen pa kana-
len. En del av kalendrarna har planerats enligt
temat for barnprogrammet och skickats till de
svensksprakiga mottagarna.

Tidigare i ar genomforde centralbyrans me-
delsanskaffningsenhet sitt traditionsenliga
storlotteri som nadde Over etthundratusen
hushall. Kampanjen hade gladjande hog av-
kastning och lotter I6stes in i stor utstrack-
ning. Postningen av lotterna skedde under Ro-
dakorsveckan och i repris efter Hungerdagen.

FOr nasta ar planeras utéver de nuvarande en
ny direktpostningskampanj i januari sannolikt
med postkort.

Julhalsning som fyller magarna

Det populdra grotkortet hor till urvalet pa
rodakorsbutiken ocksa i jul.

Priset pa det efterfragade kortet ar tio euro som
samtidigt ar ett bidrag till katastroffonden. Tio euro
racker till en grotmaltid for en hel by, och det fram-
gar aven av den tryckta texten pa kortet.

Grotkortet ar ett trevligt och behandigt satt att
skicka sin julhdlsning for alla dem som julklapps-
uppkoép bereder huvudbry. Ta till vara och sprid pa
ordet!

medlemserbjudanden.

Julen narmar sig med stormsteg och det borjar bli
dags att fundera pa julkorten.

Julkortsbroschyrerna har kommit och blivit utskickade.
Pa var hemsida aboland.rodakorset.fi kan ni ocksa
bekanta er med julkorten och ladda ner en bestall-
ningsblankett. Pa distriktsbyran har vi aven julkort till
forsaljning. Valkomna pa julkortsuppkop!

Avdelningen kan dryga ut sin kassa med att dela ut julkorts- [
broschyren eller bestallningsblanketten fran natet, till van-
ner, slaktingar, grannar och arbetskamrater. Samla ihop :
bestallningarna och gor en gemensam bestallning fran cen- &
tralbyran eller distriktsbyran. Avdelningens juluppkop gar
behandigt nar ni skriver in er med egna koder i avdelnings-
vyn pa adressen rodakorsbutiken.fi. | fall koderna till web-
butiken har kommit bort, far ni dem fran distriktsbyran.

Medlemstidningen Hjdlpens varld som utkommer 13.11 presenterar f
i sedvanlig ordning det omfattande urvalet av julkort, julgdvor och

Grotkortet
kan kopas pa
rodakorsbutiken.fi
eller
i rodakorsaffarerna.




Johannes Wiehn

AKTUELLT

Alla med pa tackgala

Aret narmar sig sitt slut, det ar dags att
tacka. Finlands R6da Kors tackar sina frivil-
liga genom att inbjuda dem till en tackgala
pa Verkatehdas kultur- och kongresscen-
trum i Tavastehus den 7 december.

En oforglomlig eftermiddag & forkvall med stra-
lande program och trevligt umgange utlovas.

For musiken och programmet svarar Anna Puu
och Rapmummo. Talarstolen intas av Rdda Kor-
sets styrelseordforande Erkki Liikanen, general-
sekreterare Kristiina Kumpula och fullmaktige-
ordforande Krista Kiuru.

Alla frivilliga ar
valkomna!

Anmalan se-
nast 4.11

pa adressen
rednet.
rodakorset.fi/
tackgala

Rapmummo Eila Nevanranta.

For eventuell samtransport och sakerstallande
av svensk service pa tack galan anmal dig aven
till distriktet. Den senfardiga kan hora sig for
hos distriktet om eventuella oinlosta platser.

Utbildardagar i januari

Nasta ars utbildardagar arrangeras pa FRKs
kurscentral i Nynas 25-26.1. Fortbildningen
pa lordagen 25.1 omfattar traditionellt inne-
hallsmodulerna och pa séndagen pabyggs ut-
bildarfardigheterna pa frivilligmoduler.

Ocksa frivillig rekreation av varierande slag
star pa programmet. Anteckna dagarna i din
kalender och hamta ytterligare information pa
finska pa adressen: rednet.punainenristi.fi/
vapaaehtoiskouluttajat

Svensksprakiga utbildare behovs!

Nasta host ordnas utbildarutbildning ocksa pa svenska. Den ordnas endast vart tred-

je ar pa svenska.

e Utbildningsmodulerna pa webben genomfors samtidigt bade pa finska och pa

svenska 4-31.10

e 1-2.11 Grundutbildning pa& Abolands sjukhus i Abo

e 22-23.11 Sakdelarna

Det behovs framforallt utbildare i:
e Humanitar ratt

e Organisationen (utbildare for Fran medlem till fértroendevald, dethar ar Roda

Korset)
e Vanverksamhet
e Forsta omsorgen
e Psykiskt stod
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AKTUELLT

Flyktingarbete i fyra decennier

Boka utstallningen Stod for nykomlingar till din hemort

Finlands R6da Kors har i ar sammanstallt en
utstadllning kring sina fyra decennier av flyk-
tingarbete som man kan bestalla till sin
hemort.

Utstallningen som bestar av elva fotografier
och en historik kompletteras av ett hafte, dar
flyktingar och rédakorsfrivilliga redogor for
sina erfarenheter av flyktingskap, hjalparbete
och forandringen fran att forst ha tagit emot
hjalp till att sedan sjalv ge hjalp.

Haftet tjanar alldeles utmarkt som studiema-
terial i skolorna och pa olika kurser och kan
aven anvandas separat utan fotoutstallningen.
Utstallningen med bokningsanvisningar finns
pa http:/www.omvarderadinafordomar.fi/
fotoutstallning.

FRKs bildarkiv

N

Bokningarna riktas till programassistent Federi-
co Ferrara, federico.ferrara@punainenristi.fi.

Historik- och bildtavlorna finns dven som
PowerPoint-presentation, kommunikationspla-
nerare Anna-Stiina Lundqvist tar emot bestall-
ningar, anna-stiina.lundqvist@punainenristi.fi.

De forsta ﬂyktingarna fran Chile ta emot pa i—lelsingfors-
Vanda flygfalt i november 1973.

Utbildningen av forsta hjalpare utvecklas i samarbete

Utvecklingsprojektet for utbildning av forsta
hjalpare kulminerade med utbildarfortbildning
och ett riksomfattande 6vningsgveckoslut for
forsta hjalpare pa Nynads i oktober. Pa plats
fanns drygt 60 personer fran olika hall i lan-
det.

Den alldeles nya utbildningen har utveck-

lats i ett sallsynt omfattande samarbete mel-
lan organisationerna och de 6vriga aktérerna
inom branschen. Bland de medverkande fanns
forutom Finlands Roda Kors ocksa Finlands
Sjoraddningssallskap, Raddningsbranschens
Centralorganisation i Finland, Helsingfors och
Nylands sjukvardsdistrikt samt Social- och hal-
sovardsministeriet.

Framdeles forenhetligar organisationerna sin
utbildning och de frivilliga kan flexibelt ver-
ka inom dem. Ocksa utbildarna kan utnyttjas
over organisationsgranserna.

Inom Roda Korset ansvarar distrikten for ut-
bildningen av forsta hjalpare.

Niko Neuvonen
e

Malla Mustonen och Mikael Helenius jourade
vid FM-tavlingarna i dragfiske i Lojo. De jour-
havande hade tillgang till defibrillator som
skankts av den lokala andelshandeln.

Vilka ar forsta hjalparna?

- Forsta hjalparna ar frivilliga forsta hjalpen-gruppmedlemmar som utbildats for att mota en
nodlagespatient. Tidigare kallades deras utbildning for akut omhandertagande.
- Forsta hjalparna har utbildning och tillstand for att vid behov anvanda syre och defibrillator

vid forsta hjalpen.

- Verksamheten baserar sig pa ett skriftligt avtal mellan sjukvardsdistriktet och R6da Korset.




Andrea Cisara, Italian Red Cross

MEDLEMSKAMPANIJEN 2014

Fler medlemmar!

Den riksomfattande medlemsvarvningen bade syns och hors nasta ar pa webben
och i de sociala medierna. Samtidigt ska hela kampanjmaterialet omarbetas.

| januari-februari startar medlemskampanjen

i hela landet, och den syns och hors speciellt
kring Vandagen i februari och under Rodakors-
veckan i maj. Malet ar att vanda medlemsan-
talet i en uppgang. Malgrupper fér kampanjen
ar framst unga vuxna och barnfamiljer. Kam-
panjen syns i huvudsak pa webben och i de
sociala medierna.

Nasta ar ska ocksa materialet om medlemskap
genomga en forandring sa att det battre ska
motsvara avdelningarnas behov och 6nske-
mal. P& kommande &r en ny, mer omfattande
allman broschyr som kan distribueras till alla
nya medlemmar och manniskor som ar intres-
serade av medlemskap. Dessutom produceras
en mindre flyer for att stodja medlemsvarv-
ningen pa evenemang, kurser etc.

Mer information om de nya materialen gar
ut till avdelningarna med alla hjartans dags
kampanjbrevet. Alla uppgifter laggs aven ut
pa RedNet, i gruppen fér medlemskap. Avdel-
ningarnas medlemsmastare far i slutet av aret
ett infobrev om medlemsfragorna 2014.

Glom inte medlemsservicen
Det ar viktigt att vdra nya medlemmar kan-

ner sig valkomna och att de sa snart som mgj-
ligt efter anslutningen far en halsning fran sin

egen lokalavdelning. Personlig kontakt per te-
lefon eller en liten valkomsttillstallning ar bra
satt att komma ihdag den nya medlemmen.

Trots de nya medlemmarna far man inte glém-
ma de gamla.

Kom ihag att
¢ tacka medlemmarna

¢ kalla dem regelbundet med i
verksamheten

¢ informera medlemmarna om aktuella
handelser i avdelningen

Fram med det viktiga skyddsmarket

| ar har vi fatt fira rodakorsrorelsens 150-ari-
ga historia. Rodakorsemblemet, den betydel-
sefulla symbolen for all var verksamhet, syns
ocksa i nasta ars kampanjer.

Det roda korset och den roda halvmanen ar
internationellt erkanda skyddsmarken vars
uppgift ar att skydda hjalparbetet i krig och
konflikter.

Ett rott kors pa vit botten ar alltsa inte en
symbol for forsta hjalpen eller sjukvard som
vem som helst fritt kan anvanda. Om marke-
na har stadgats i Genévekon-
ventionerna och det ar stater-
nas skyldighet att overvaka att
bestammelserna om emblemen
foljs. Roda Korsets viktiga roll
ar att hjalpa och beratta hur
market anvands.

Market och medlemskapet hor
ihop, utan medlemmar skulle
det inte finnas nagot Roda Kors.
Darfor vill vi tala om hur med-
lemskapet och frivilligarbetet
inom Roda Korset erbjuder moj-
ligheter att medverka i denna
unika och sallsynt betydelseful-
la organisation, som en del av
hjalpens kedja. Dina garningar,
och du sjalv ar betydelsefulla!l

Det roda korset, den réda halvmanen och den réda kristallen ar internatio-
nella rodakorsrorelsens officiella, likvardiga symboler.



DAGSVERKSINSANLING

Kanske er skola nappar pa dagsverksinsamlingen

- ring och fraga!

Idén med dagsverksinsamlingen ar att ele-
verna stoder Roda Korset med de peng-

ar de fortjanar genom sitt eget arbete. Pa
det sattet hjalper de unga andra ungdomar
nara eller 13ngt borta - en tanke som kan
inspirera skolorna.

Det I6nar sig alltsa att kontakta skolan pa or-
ten eller i omradet och erbjuda dem mgjlighet
att géra en dagsverksinsamling till férman for
Rdda Korset.

Intakterna fran insamlingen kan skolan ge
som gava till exempel till katastroffonden och
darigenom stddja de miljoner barn och ungdo-
mar som fallit offer for den utdragna krisen i
Syrien. Det ar bra att tala om for skolorna att
Finlands R6da Kors skickade i augusti ett falt-
sjukhus till Syrien.

Alternativt kan skolan skanka insamlingsmed-
len till verksamheten har hemma och stddja
det vardefulla arbetet i De ungas skyddshus.

Den lokala kontakten viktig

Nar skolan gar med i dagsverksinsamlingen
skaffar den sjalv jobben for sina elever och re-
dovisar medlen till R6da Korset. P3 adressen
http:/www.rodakorset.fi/skolor/
dagsverkesinsamling far skolorna informa-
tion om insamlingen. Dar kan de ladda ner an-
visningarna for genomférande av insamlingen
och ett meddelande till elevernas foraldrar.

Roda Korsets centralbyra informerar skolor-

Alejandro Lorenzo ]

Dagsverksinsamlingen ar ett bra satt att locka med unga i
R6da Korsets verksamhet. Pa bilden stamningar fran ung-
domarnas arsmote.

na regelbundet om mojligheterna att delta i
hjalparbete. Foljande utskick om dagsverksin-
samlingen far skolorna i oktober.

Det ar dock ytterst viktigt att ocksa lokalav-
delningarna sjalva tar kontakt med skolor-

na. Dagsverksinsamlingen ar en bra och enkel
mojlighet att inleda samarbete med skolvarl-
den - pa vagen kan man ocksa fanga upp en
och annan medlem eller fast en grupp hunger-
dagsinsamlare for nasta ar.

For information om dagsverksinsamlingen:
Eeva Arrajoki, planerare for medelsanskaff-
ningen, centralbyran 020 701 2274,
eeva.arrajoki@punainenristi.fi

Valkommen till forsta hjalpen- och akutvardssymposiet 21-22.11

Alla med intresse for forsta hjalpen och akutvard ar valkomna till symposiet.

Finlands Roda Kors ordnar i november det
traditionella forsta hjalpen- och akutvards-
symposiet i Finlandia-huset i Helsingfors. Te-
mat for drets symposium ar det foranderliga
samhallets effekter pa forsta hjalpen.

Ett samhalle i forandring utsatter forsta hjal-
pen-utbildningen for nytt tryck. Tekniken
inom varden utanfor sjukhuset utvecklas,
och fran och med nasta ar omfattar under-
visningen i forsta hjalpen vid sidan av grund-
kunskaperna ocksa anvandningen av halvau-

tomatisk defibrillator.

De har och manga andra aktuella fragor
kring amnet tas upp pa Finlands Roda Kors
forsta hjalpen- och akutvardssymposium.
Konferensen vander sig till alla som ar in-
tresserade av forsta hjalpen och akutvard.
Utbildarna och inledarna ar toppexperter
inom branschen. Information om deltagar-
avgifter, logi och anmalan finns pa adressen
http:/www.punainenristi.fi/ensiapu_ja_en-
sihoitosymposiumi



STAMMAN 6-8.6.2014

Abo kallar i juni

Nu Ionar det sig att anteckna i kalendern Roda
Korsets foljande stdmma som halls i Abo 7-
8.6.2014. Da samlas rodakorsarna for att be-
stamma i vilken riktning var organisation ska
utvecklas.

Vid motet valjs aven personer till de viktigaste
fortroendeuppdragen: ordforande, vice ordfo-
rande samt styrelse och fullmaktige.

Platsen for stamman ar Abo Mass- och kon-
gresscentrum. Kvallsfesten firas till takten av
varierande musik i Forum Marinum vid Aura a,
nara museiskeppet Suomen Joutsen.

Hur forbereda sig och paverka?

For stamman kan man borja forbereda sig fast
genast.

Locka med ocksa dina rodakorsvanner till
Abo, till exempel pa en trevlig sommar-
utfard.

Vack diskussion: Vilka fragor borde var
organisation allt effektivare verka for? | ett
hurdant Finland och i en hurdan varld lever
viiom 10-20 ar?

Ge dina kommentarer till strategin, som
alla avdelningar far med posten i bérjan av
februari. Strategin ger var organisation
riktlinjerna for de foljande aren. Kommen-
teringen stangs av 31.3.

Anmalan till stamman borjar 7.2 och slutar
25.4. Mer information laggs ut pa webben
och skickas till distriktsbyraerna.

Johannes Wiehn

Niklas Meltio

| Lahtisstamman ar 2011 deltog Over ettusen rodakors-
medlemmar.

Abolands distrikt ordnar utbildning i hur du
paverkar och deltar i stamman under varen
2014.

Den forra stamman var i Lahtis ar 2011.

Stamman narmar sig - medlems-
antalet avgor representationen

Stamman ar Finlands Roda Kors hogsta be-
slutande organ, som sammankommer vart
tredje ar. Medlemsantalet den sista dagen
ar 2013 avgor hur manga ombud avdel-
ningen kan skicka till stamman for att be-
sluta om viktiga fragor for organisationen.

Alla avdelningar valjer 1 rostberattigad re-
presentant per 200 medlemmar till stam-
man for att utféra valen. Uppmuntra alltsa
era medlemmar att betala medlemsavgif-
ten - garna redan i god tid. Fran centralby-
ran gar i slutet av aret ut en betalningspa-
minnelse.



STAMMAN 6-8.6.2014, Abolands distrikt

Frivilliga behovs...

Stamman halls sommaren 2014 i Abo. Abolands distrikt &r med Varsinais-Suomen piiri vard
distrikt for stamman. Och vi hoppas att s3 manga som mojligt deltar i stamman eller stal-
ler upp som frivilliga och hjalper till med olika uppgifter. Det kan vara for en timme eller
for hela stamman, fore stamman eller efter stamman, hur det passar en sjalv.
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Vid detta skede behovs frivilliga till bl.a. foljande
uppgifter, mera uppgifter kommer medan plane-
ringen fortskrider. Inalles behovs ca 150 frivilliga.
Efter stamman kommer att ordnas en tackfest till
de frivilliga som varit med och frivilliga som ar med
far mat och inkvartering pa frivilligas boning gratis.

Som vardar for en stamma ar det viktigt for vart
distrikt att alla svensksprakiga blir valkomnade till
Abo pa svenska, KOM MED! Alla far skolning till sitt

uppdrag.

Anmal ditt intresse redan nu till Yrsa eller
aboland@redcross.fi!

TEKNISKA GRUPPEN

Gruppen ansvarar for material, kopieringar, mikro-
foner, tolkning, radgivning under stamman

e Vagledningsuppgifter pa plats, info stand (obs
bada spraken)

e Ta emot delegater fran hela landet i hotellen,
buss station, tagstation, farjterminalen

e Medarbetare i salen under stamman

e Radgivning om rostningsforfarande pa plats

e Kopieringar under motet (kontorsuppgifter)

UPPBYGGNAD OCH LOGISTIK

Gruppen ansvarar for sakerhet, infoskyltning till
staden, uppbyggnad av talt, teknisk appara-tur, fo-
restallningar

e Forsta hjalpen jour
e Roada saker, Satta upp talt, satta upp flaggor
skyltningar osv
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e Denna grupp satter upp talt etc sadana tider
att de behover fa kaffe matservering pa olika
stallen- frivilliga till kaffeservering for andra fri-
villiga

VERKSAMHETSTORGET

Satts upp pa Abo torg eller vid &stranden forevisar
var verksamhet pa lordag. Obs kan inte vara offi-
ciell representant. Obs svensk sprakiga vore viktigt
att fanns med i alla stands.

Blodtjanst, Kontti, Ungas skyddshus
Inhemska beredskapen
Ungdomsverksamheten

Sociala verksamheten

KOMMUNIKATIONSTEAMET

Gruppen ansvarar for hur allt amterial ser ut och
vad det star i allt internt och externt mate-rial som
marknadsfor tillstallningen pa nagot satt eller ar pa
plats.

e Fotografer, Bloggare, twiittare

KVI'-'\I_._LSTII:_LSTI'-'\LLNI!yGEN OCH PROGRAM UT-
ANFOR STAMMANMOTET

Gruppen ansvarar for allt program som star till buds
som inte ar pa sjalva stamman motet.

e Till kvallstillstallningen som gar pa ett storre
omrade med olika teman och med olika tider
behovs ett infostand som valkomnar till kvalls-
festen (obs svenska)

e Hjalpa med serveringen av mat fran buffé bor-
den till de som inte kan plocka sjalv sin mat.



VANVERKSAMHET

Maija Pokkinen

Handledarutbildning ger fardig-
het for gruppverksamhet

| borjan av september pilottestade Helsing-
fors och Nylands distrikt sin nya grupp-
handledarutbildning.

Utbildningen som omfattar tre kvallar riktar
sig framst till frivilliga inom vanverksamheten
som vill bli sakrare pa att handleda olika grup-
per av kunder.

Under utbildningen behandlas bade grupp-
dynamik och handledarens uppgifter, till ex-
empel att gora upp en verksamhetsplan for
gruppen. Temat for den sista studietraffen ar
likheter och olikheter. Under kursen Iar man
sig ocksa anvanda olika slags skapande meto-
der inom grupphandledningen.

Nu nar pilotskedet ar 6ver, kan man fa utbild-
ning dven pa andra hall i landet. Arbetstaga-
re fran distrikten fordjupades i utbildningen i
borjan av oktober och efter det har avdelning-
arna kunnat hora sig for om utbildningen i sitt
omrade.

For information

¢ Jemina Vainiomaki, utvecklare av grupp-
verksamhet vid Helsingfors och Nylands di-
strikt jemina.vainiomaki@punainenristi.fi,
020 701 2388

Distriktsbyran i Aboland, aboland@red-
cross.fi

Parsamtalen i samband med utbildningen kan utmynna i
en livlig diskussion. De frivilliga, Hanna Kantonen (t. v.)
och Tuula Kahkonen, funderar 6ver problemsituationer
som grupphandledaren kan stota pa.

Petteri Kivimaki
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| glad vantan pa vandagen

Pa alla hjartans dag i februari glader vi oss
igen 3t vanskap och lyfter fram var mangfa-
cetterande vanverksamhet.

Nasta ar har vi alla tva speciella orsaker till
fest: 2014 firas som familjernas temaar och
som vanverksamhetens 55-arsjubileum.

Centralbyran utmanar alla avdelningar och di-
strikt att arrangera egna Vanskap ger gladje-
evenemang som vander sig till hela familjen
fran barnaar till silverhar.

Evenemangen kan ordnas inne och ute och
innehallet i dem kan fritt struktureras - det
primara ar vanskapens och samvarons gladje.
Evenemangstips kommer att finnas pa RedNet
och dar laggs ocksa ut vandagens avdelnings-
brev samt mallarna for inbjudan och informa-
tion.

Vandagen ska i sedvanlig ordning synas aven
pa natet. Mer information pa kommande.

Nasta ar har medlemsvarvningen en viktig roll
i varje kampanj. Vi satter alltsa fokus pa med-
lemskap aven under vandagen.

Vanner fran ]yvéskyléi avdelning besoker biblioteket.



ABOLANDSK VANTRAFF, Yrsa Wilén, text och bild

Vantraff pa De ungas skyddshus

Vannerna traffades for hosttraff forst pa De ungas skyddshus i Abo och sedan for méte pa

Svenska Klubben

De ungas skyddshus tar emot unga som upp-
lever att de inte just da av olika anledningar
kan bo hemma. De flesta unga ar mellan 14-
19. Man kan stanna en natt men i de flesta
fall en lite langre tid, tills man hittar en |6s-
ning eller situationen blivit battre. Skyddshu-
set ar oppet daven nattetid om man ar i behov
av hjalp. Men skyddshuset ar helt drogfritt
och tar ej emot berusade ungdomar. Abo stad
har en tillnyktringscentral for ungdomar skilt.
| dag satsar De ungas skyddshus mycket pa
preventiva atgarder och man uppmanar bade
unga och foraldrar att komma in for diskus-
sion fore situationen blir helt ohallbar och
manga har redan lart sig att kontakta skydds-
huset i ett tidigare skede.

Vi fick aven hora om skyddshusets frivillig

verksamhet. Skyddshuset utbildar frivilliga till

att vara med ungdomarna, ordna program ef-

ter skolan men ocksa att vara pa natterna

med anstallda pa plats. Skyddshuset har alltid

en anstalld och en frivillig pa plats.
e 1

Anja Tolonen berattar om De ungas skyddshus

Efter ett mycket givande besok pa De ungas
skyddshus, tack Anja Tolonen, som guidade
oss runt, for vi tillbaka till Svenska klubben pa
lunch och diskussion kring frivilliguppgifter pa
stamman och sedan talade vi om vara erfaren-
heter i vanverksamheten. Tack till alla vanner
som var med for en fin dag! Nagot nytt och
skoj igen pa varens traffar!

Abo svenska avdelnings
Jullunch

den 29 november klockan 12-14
i Arbetets vanners lokal, Auragatan 1C.

Intakterna gar oavkortade till
katastroffonden.

Valkommen!
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HUNGERDAGEN | ABOLAND, Yrsa Wilén, text och bild

Hungerdagen i Aboland

Den 32 Hungerdagen firades i Aboland, som i
hela landet, i fantastisk varme och solskens-
vader. Det kandes nastan som i barnversen
"sol ute, sol inne, sol i hjartat, sol i sinnet".
Man sag s& manga soliga insamlare i Abo un-
der dagarna och annu fler givmilda donatorer!
Solen och den goda saken har sin inverkan pa
resultatet. For det ar bildligt sol vi delar ut till
behévande nagonstans i varlden genom att
samla in medel till Katastroffonden. Pengarna
kommer till anvandning och era insatser for
Katastroffonden behdvs.

Hungerdag 6ppning vid Hansa torget med John Ekelund
och Novia studerande

TACK TILL DIG OCH TACKA VIDARE ALLA SOM VAR MED!

Alla avdelningarna hade fina insamlingar igen
i ar och vi fick in ungefar samma resultat som
i fjol. TACK TILL ALLA AVDELNINGAR! Avdel-
ningarnas insamlingar var pa samma niva
som i fjol, en del hade lite mer medan andra
lite mindre, slutresultatet det samma. Novias
elever var bara i Pargas och Abo i ar och sam-
lade vilket ocksa inverkade pa resultatet fran
en del avdelningar. Vi far slutgiltiga resulta-
ten forst i mitten av november, sa jag har bara
prognoser annu, sa vi far vanta och beratta i
ett avdelningsbrev de slutgiltiga resultaten.

Mera bilder fran Hungerdagen pa baksidan!



FRK ABOLANDS DISTRIKTS HOSTSAMLING

BesOk pa mottagningscentralen i Pansio

text och bild av Rasmus Sundqvist

P& l6rdagen den 12.10 hade Abolands distrikt
hostsamling. Samlingen holls pa Roda Korsets
mottagningscentral i Pansio. Samlingen inled-
des med fakta om centralen.

Centralen grundades 1990
Pa centralen bor asylsékande i vantan pa
besked om asyl i Finland
Asylprocessen ar mycket lang
Centralen bestar av 3 enheter: en for vux-
na, en for minderariga barn och en fér 17
ariga pojkar

¢ P3 centralen erbjuds: boende, sociala tjans-
ter, halsovardstjanster, tolktjanster, juridis-
ka tjanster

¢ Utlanningslagen kraver att asylsokanden
tar del i arbets- och studieverksamheten
pa mottagningscentralen

¢ Det kommer nastmest asylsdkanden till
Abo, mest till Helsingfors

Efter faktan fick man ga en rundtur pa centra-
len. For ensamma minderariga utses en fore-

tradare at varje barn. Foretradarens uppgift ar
att se till att barnets basta tas i beaktan. Mot-

Irma och Sanna berdttade om sitt arbete pa
centralen

Samlade for att hora om mottagningscentralens verksamhet

tagningscentralens uppgift ar att barnen skall
kanna sig trygga och bli uppfostrade till ung-
domar som klarar sig sjalva.

De 17 ariga pojkarna far en gang i manaden
en underhall pa 310,66 €. Med de pengarna
skall de kopa all mat, klader, betala eventuella
hobbyn, hygienartiklar osv. Nar pojkarna fyllt
18 flyttar de till vuxensidan dar de far sam-
ma summa pengar i manaden. Under 17 ariga
ensamma barn far mat, klader, hygienartiklar,
billiga/gratis hobbyn osv. Barnen far en liten
veckopeng. Barnen kommer in i landet pa oli-
ka satt t.ex. via smuggling.

Nar jag fick héra hur lite pojkarna skall klara
sig pa att kopa mat, klader m.m. sa tror jag
nog inte att jag skulle klara mig med sa lite.
Da kande man nog sig glad 6ver att vara fodd
i Finland.




UNGDOMSVERKSAMHET, Ungdomarnas Arsmoéte 4-6.10.2013 i Abo

Ungas roll i Finlands Roda Kors
av Olivia Franck

For forsta gangen pa manga ar var representationen fran
Abolands distrikt pd Ungdomarnas Arsméte stort. Vi var fem
stycken frivilliga, varav fyra fran Abo och en fran Pargas.

Att gd pa ett arsmote leder till manga saker sdsom nya kontakter,
okad inspiration och en storre vilja till att forandra.

Det kanske framst ar med de andra svensktalande distrikten som
de nya kontakterna och idéerna skapas, men sa klart aven med
M de finsktalande. | métena med Aland och Osterbotten fanns lik-
nande tankar och problem, men ocksa stéd och 6kad méjlighet
att utvecklas. Nagra idéer f6r samarbeten som kom fram ar att
alla distrikt nasta ar ska aterférenas i samband med antingen Pri-
de paraden i Jakobstad eller p& Aland. Ett annat projekt som skul-
le korsa distrikten ar ett landmina projekt som skulle vara bade
nyskapande och mobilt.

Erica Matts

L

Andrea Sodergard, Linda Karvonen I Olivia Franck

Det var lattare i ar &n tidigare att f6lja med under motet
da det fanns en simultan tolkare och headsets. Detta
bidrog till att vi svensktalande fick storre insyn i hur an-
dra distrikt i Finland arbetar och med vad, och de horde
aven oss. Tolkningen hjalpte ocksa under initiativen,
klammor och stéllningstagandena som togs. | Abolands
distrikt fanns tva initiativ med, den ena slutade som
klam och berorde ett utvecklande av ordet rasism under g»
Veckan mot rasism. Detta till att inkludera olika utsatta
grupper eller minoriteter i Finland sdsom kon, sexualitet,
rorelsehinder, religion eller annat. Det andra handla-

de om kravet att det i Finlands Roda Kors styrelse alltid
skulle finnas en representant som valdes av de unga ak- |
tiva pa Ungdomarnas Arsmoéte. Detta skulle ge en 6kad
chans att kunna paverka hur Réda Korset arbetar med
ungdomar och ungdomsfragor. For sanningen ar den att
utan nya unga medlemmar sa kommer inte Roda Korset kunna existera
i framtiden.

Rostning av intiativ

| vart eget distrikt finns ingen specifik person som helt ar anstalld

att arbeta for och med ungdomar och detta satter stort ansvar och
enormt arbete pa de frivilliga ungdomarna. Det ar klart att ekonomi

ar en stor paverkan, men det krdvs mera aktiva
"vuxna" som kan hjalpa till under ungdomspro-
jekt; sdsom vid forsta hjalpen i Reddie kids grup-
per eller under andra projekt nar det behovs.

I vart distrikt finns massa ungdomar som har
en enorm passion for deras frivilliga arbete och
som tror pa att Roda Korsets principer ar varda
att arbeta for i Finland och globalt. Under Ung-
domarnas Arsmote kunde jag som stolt ung-

M domsledare fran Abo svenska avdelning bara
; berémma hur aktiva och engagerade vara repre-
sentanter var. Ungdomarna i Abolands distrikt ar
bade nyskapande och framat och det ar nagot som bade avdelningar och distrikt
ska ta till vara pa och stédja. Samtidigt sa behéver vi ocksa mer stéd, mer infor-
mation och helt enkelt aktiva "vuxna" som finns dar nar det behovs.

distrikt pa kvallens fest

Vi som var pa moétet har nu sett hur andra arbetar och att jag tror vi alla kommit
darifran med en annu starkare vilja att vara en jamlik, uppskattad, nyskapande
och aktiv del i vart eget distrikt och i vara avdelningar.
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Andrea Sodergard

i o

Linda Karvonen och'Johanna Kivekas

Erica Matts .

Abolands Alands och Osterbottens

Andrea Sodergard



BEREDSKAPSVERKSAMHET

Frivilliga raddningstjanstens ledarkurs pa Aland 4-6.10.2013
av Stefan Simonsen (verksamhetsledare i Alands distrikt)

Pa fredagen samlades 10 forvantansfulla frivilliga, en

fran Osterbotten, fyra frdn Aboland och fem fran Aland.
Pa plats var ocksa fyra utbildare med Finlands R6da Kors'
chef for den nationella beredskapen, Leena Kamarainen.

Under 33 intensiva undervisningstimmar
foljer ledaraspiranterna med i svangar-
na, det blir teori varvat med praktiska
Ovningar. Pa lIordagen har vi besok av
Raddningsverkets chef Thomas Matts-
son som berattar om raddningsverket
och samarbetet med Frivilliga radd-
ningstjansten och pa séndagen Polisen
pa Alands konstapel Jarl Ekelund som i
sin tur efter en presentation av polisens
arbete ocksa medverkar i eftersdknings-
ovningen som star nast pa programmet.

Under de tre dagar kursen pagar, vaxer det fram ledare.
Ledare som nu ar fardiga att ta ett storre ansvar i bade
ovningar och skarpa lagen. Trots ganska olika bakgrund
fungerar grupperna bra och nar vi avslutar kursen ar alla
trotta men glada. Vi har nojet att ge ledarkompetensen
at Inger Eriksson, Tiina Eriksson, Stig Hagensen och Ulla
Ohberg. De 6vriga som annu saknar nagon kurs for att
bli godkanda FRT-ledare ar Linda Nummelin, Sussi Fin-
nerman-Olin, Saila Sovela, Andreas Storbacka, Jenny Ost-
erbacka och Benita Brandstrom.

Psykiskt stod ovning pa terminalen pa Viking Line 9.11

Kom med som psykiskt stod gruppmedlem eller som malperson. Du behovs!

Sjalva ovningen ar tillsammans med SPR Varsinais-Suomen piiri's psykiskt stod grupp och am-
nad for psykiskt stod traning, den 9.11 kl. 10.00 far deltagarna uppgiften, 10.30 "baten kom-
mer i land” och vi hjalper en och en halv timme, 1 timme diskussion, vad som gick bra, vad vi
kan forbattra i processerna. Slut kl. 13.00. Ovningen ar i terminalen.

Forsta malsattningen med denna ovning ar: Forbattring av vara satt att arbeta tillsammans, hur
vi arbetar tillsammans med ett annat distrikt, pa olika sprak och for oss ocksa lara oss av gran-
nen som ovat tidigare med Viking Line. Den andra malsattningen ar att Iara oss hur det ser ut
pa Viking Line, var skall vi hjalpa och vilka stallen finns till vart férfogande i en verklig situation.
Hitta rent fysiskt dar.

Ovningen gbrs framst av Varsinais-Suomen piiri och man far ha 6nskemal om situationer som
ni skulle vilja 6va.

Det finns ocksa ett behov av svensksprakiga malpersoner till 6vningen - det dr ocksa ett
ypperligt satt att hjalpa att se hur man blir behandlad. Malpersonerna far garna vara av olika

aldrar och kan vara forsta hjalpare eller annars bara nyfikna eller intresserade av hur det gar

till.

Valkomna med!
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FRK ABOLANDS DISTRIKT

Ax plock fran hostens distrikts styrelsemoten.

Hungerdagsresultatet/prognosen har
gatts igenom, och styrelsen tackar alla avdel-
ningar for det fina resultatet.

Styrelsen har delgivits de frivilligas upp-
gifter pa stamman och styrelsen ansag

att huvudvikten i varvningen av frivilliga fran
Aboland skall Iaggas pa uppgifter dar kunskap
i det svenska spraket ar av vikt. D.v.s. infor-
mation pa handelsetorget till allmanheten,
mottagande av delegater i hamnen, pa jarn-
vagsstationen, info standet pa stdmman osv.

Ungdomsdelegat fran Kambodja. Styrel-
sen beslot att ta en ungdomsdelegat Hang
Pisey, fran Kambodja till distriktet. Hon skall
arbeta fran mars till sommarlagret i Juni i di-
striktet. Tanken ar att hon arbetar med stam-
man, barn- och ungdomsverksamhet och att
hon deltar i avdelningarnas verksamhet, ge-
nom att komma med pa avdelningarnas eve-
nemang och ga i skolorna, komma till avdel-
ningarnas moten och beratta om Roda Kors
verksamheten och det dagliga livet i Kambod-
ja. Styrelsen hoppas att alla avdelningarna liv-

ligt kontaktar Hang Pisey och distriktet.

Distriktsstyrelsen svarade pa en distriktsen-
kat gdllande strategin. Konstaterades att
till avdelningarna och frivilliga kommer under
varen flere undersoékningar som man kan delta
i och pa sa satt paverka den kommande stra-
tegin.

Gallande skolningsveckoslutet konstaterades
att organisationskursen "Fran medlem till
fortroendevald” borde vara efter hostsam-
lingarna. Verksamhetsledaren lovade stalla
upp och halla kursen vid senare tillfalle, dock
pa detta ars sida. Avdelningarna skall ta kon-
takt om de har personer som behover skol-
ningen.

Distriktsstyrelsen mottog verksamhetsleda-
rens uppsdgning den 4.9 och pa distriktssty-
relsemotet 2.10 beslot distriktsstyrelsen
att ledigansla platsen som verksam-
hetsledare genom annons i AU och Hufvud-
stadsbladet, samt pa Roda Korsets natsidor
och pa distriktets natsidor.

AVDELNINGARNAS HOSTMOTEN

Dags for avdelningarnas hostmoten igen och nya val, har lite info, mera hittar du bade i avdelnings-
brevet och framfor allt i regelboken. Om ni undrar 6ver nadgon paragraf ring distriktsbyran.

Pa rodakorset/REDNET och avdelningsbyran/blanketter och anvisningar finns ett botten till ny verk-
samhetsplan for avdelningarna for ar 2014. Titta in dar om ni har hjalp av det da ni skall utforma
verksamhetsplanen i host. Bottnen ar bra, lite annorlunda men bra!

Hostmotet ar ett officiellt mote och skall hallas senast inom november manad.

ROstberattigade pa hostmotet ar avdelningens medlemmar. Alla avdelningsmotets funktiondrer mas-
te vara medlemmar. Sa en annan forenings medlemmar far inte rosta eller vara protokolljusterare om
ni har gemensamt mote, om de ej ar medlemmar i er avdelning. Motet ar beslutfort om minst tre av
avdelningens medlemmar ar narvarande. Ni skall konstatera de narvarande och ha en narvarolista.

Vart annat ar valjer ni ordférande och viceordférande och de Ovriga styrelsemedlemmarna som ar i
tur att avga. Alla ni valjer skall vara tilltalade pa forhand och VARA RODA KORSETS MEDLEMMAR RE-
DAN DA DE VALJS! Ni véljer styrelsemedlemmar och verksamhetsgranskare for perioden 2014. Sa
verksamhetsgranskarna reviderar pa varen 2015. De skall vara tillrackligt fortrogna med bokforing
och ekonomi. Skilt om er avdelning har formogenhet eller aktier skall ni forsoka hitta redovisnings-
kunniga personer.

TREVLIGA HOSTMOTEN!!
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FRK ABOLANDS DISTRIKTS HANDELSEKALENDER 2014

Handelsekalender 2014

Januari
e Inspirationsdag for frivilliga 18.1 kl. 12-18 i Abo

Februari

e Vandags evenemang (vecka 7)

e "Ta med din van pa férelasning” for narstdendevardare och vanner i Kimito, Pargas och Abo
e Arets vaninsats

Mars

e Veckan mot rasism 17-23.3.

e Seniorlager med barnbarn i Pargas 29-30.3
e FH) 2 uppdatering

* Jourkurs for forsta hjdlpen grupperna i Abo

April

e Abolands distrikts Arsmdte 12.4 i Nagu

e FOrsta hjalpen 6vning 26.4

e Finlandssvensk vantraff 26-27.4 pa Aland

Maj

e Oppet hus pa distriktsbyran 8.5

¢ Familjeevenemang 10.5

¢ Skolning och information till fortroendevalda till stamman 21.5

Juni
e Stamman i Abo 7-8.6
e Barn och ungdomslager 9-13.6 i Aboland

September

e Forelasning for narstdendevardare och vanner i Kimito, Pargas och Abo
e Abolands vantraff i Pargas

e Hungerdag 18-21.9

Oktober

¢ Ma bra dag for narstdendevardare och vanner

e Hostsamling 11.10

e Vanférmedlartraff i Abo

* Beredskapsovning, arrangerare Osterbottens distrikt

November

¢ Fortbildningsdag tillsammans med forsamlingen

e Svensksprakig utbildarutbildning, grunddelen 1-2.11 i Abo

e Hostsamling 15.11

e Svensksprakig utbildarutbildning, sakdelarna 22-23.11 i Abo

December
e Oppet hus pa distriktsbyran 10.12

Ovning for distriktets forsta hjalpen grupper 23.11.2013 i Pargas kl. 13

Kom med till Pargas och ova forsta hjalpen!

Pargas avdelnings forsta hjalpen grupp (Tiina Eriksson) har lovat sta vard for den nystartade
traditionen att halla interna forsta hjalpen évningar for varandra. Ovningen gar av stapel i Dala-
skogs ungdomslokal och ar till stor del innomhus. Vi startar med kaffe och "tavling” och serve-
rar fisksoppa under genomgang till det facila priset av 10 € per person.

Anmal er grupp och personer till aboland@redcross.fi, fragor riktas till Yrsa Wilén. Grupperna
kan vara olika stora sa alla kan hanga med.
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Ett hjartligt tack
i -‘ ._

el

Leila Wikstfom

GOD JUL

OCH

GOTT NYTT AR

Distriktsbyran firar jul och har stangt
fran den 23 december 2013.
Vi oppnar igen den 7 januari 2014.

pa distriktsbyran

(Kaskisgatan 13 A, 3. van, Abo)

torsdagen den 12 december L

kl. 10.00-17.45
Vid bradskande arenden dejourerar

Kaffe och tartor, lotteri verksamhetsledaren, 0400 838 675



