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Finlands Roda Kors www.rodakorset.fi

- "Medlemmarna finns nagonstans dar ute ..."
Tips om hur avdelningen skaffar nya medlemmar - och behaller dem.
- "Lat nya vindar bldsa genom avdelningen!”
Tips om utvecklingen av verksamheten.
- "Mangfalden borjar med oss.”
Tips om mangkulturell frivilligverksamhet.
- "Frivillighetens nio hemligheter"
Tips om hur frivilligverksamheten kan utvecklas.

Internationella Roda Korset

® Internationella R6dakorskommittén WWW.icrc.org
® Internationella rodakors- och rodahalvmanefederationen
www.ifrc.org
Annat
® Byaverksamhet i Finland www.kylatoiminta.fi
® Frivilliga raddningstjansten www.vapepa.fi
® Gransbevakningsvasendet www.raja.fi
® Inrikesministeriet www.intermin.fi
- ARTU-handbok, version 25.3.2010
- Jarjestot mukaan turvallisuussuunnitteluun.
Tyokirja. (Ta med organisationerna i sakerhetsplaneringen.
Arbetsbok.) Inrikesministeriets publikationer 4/2010
(Programmet for den inre sakerheten)
- Programmet ARTU (www.arjenturva.fi)
® Polisen www.poliisi.fi
® Raddningsbranschens Centralorganisation i Finland www.spek.fi
® Raddningsinstitutet www.pelastusopisto.fi
® Raddningsvasendet www.pelastustoimi.net
® Social- och halsovardsministeriet www.stm.fi
- Handbok for beredskapsplanering inom halso- och sjukvarden
- Sosiaalitoimen valmiusopas (Handbok for beredskapsplanering
inom socialvasendet)
e Statens forfattningsdatabas www.finlex.fi
- Beredskapslagen (1080/1991)
- Blodtjanstlagen (197/2005)
- Lagen om Finlands Réda Kors (238/2000)
- Lagen om forsvarstillstand (1083/1991)
- Republikens presidents férordning om Finlands R6da Kors (811/2005)
e Stralskyddscentralen www.stuk.fi
® Sakerhetsteknikcentralen (TUKES) www.tukes.fi
® Turvallisuussuunnittelun tietopankki (databank for sakerhetsplanering)

www.turvallisuussuunnittelu.fi



BERED ER PA ATT HJALPA! &r en instruktion som
Finlands Roda Kors avdelningar kan anvanda som
verktyg vid sin beredskapsplanering. Vi har har
samlat en rad bakgrundsfakta, anvisningar och
genomforingstips som ar till nytta inte bara for
avdelningens styrelse, ledarna for verksamhets-
grupperna och nyckelpersonerna inom hjalp-
beredskapen utan ocksa for andra frivilliga som
ar intresserade av beredskapsplanering.

Finlands R6da Kors
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Den har handboken innehaller anvisningar och tips for planeringen av hjalp-
beredskapen inom er avdelning. Del | belyser bakgrunden till beredskaps-
planeringen. Ni far reda pa vilket andamal rodakorsrérelsen har, vad en god
hjalpberedskap syftar till och vad valfard i vardagen egentligen innebar. Ni
far djupare insikter inte bara om forutsattningarna for trygghet och sakerhet
utan ocksa om hoten mot samhallet har hos oss i Finland. | del Il beskriver vi
sa konkret som mojligt avdelningens beredskapsplanering, dess innehall och
olika faser.

Vi vill att det har materialet ska bilda den réda traden i planeringen av hjalp-
beredskapen inom varje avdelning, dven om avdelningarna sinsemellan

kan vara mycket olika. Utgangspunkten ar att varje avdelning ska starka sin
hjalpberedskap utifran de aktiviteter som den redan praktiserar.

Det hér &r handbokens andra, férnyade upplaga. Andringarna bygger pa
erfarenheterna fran den féregaende handboken. Vart perspektiv pa Roda
Korsets hjalpberedskap ar tryggheten och valmagan i vardagen. | arbetet for
att framja valfardstryggheten ingdr namligen ocksa forberedelser infér stor-
olyckor och infor de hot som orsakas av storningar i normaltillstandet. For
organisationens frivilliga lika val som for dess anstallda galler att vars och
ens insats i det har arbetet ar viktig for att vi ska kunna uppratthalla vart
riksomfattande natverk av hjalpare och reagera snabbt nar nagon behéver
oss.

Genom handboken vill vi stodja avdelningarna i deras arbete for att fylla be-
hoven pa sin egen ort och inom sin egen avdelning. Vi hoppas den ska vara
till nytta for alla Finlands Roda Kors frivilliga, sarskilt medlemmarna i avdel-
ningens styrelse, gruppledarna, nyckelpersonerna inom beredskapen och var
och en som ar intresserad av beredskap.

Vi 6nskar er manga givande erfarenheter i beredskapsplaneringens tecken!
Augusti 2010

’/Za/j %‘:k/a. /é‘WM

Kristiina Kumpula
generalsekreterare
Finlands Roda Kors
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B(")DA KORSETS PRIMARA UPPGIFT
AR ATT HJALPA

Roda Korsets och Roda Halvmanens primara uppgift ar att hjalpa och skydda
offren for krig, konflikter och katastrofer oavsett nationalitet och ideologi.
Miljoner manniskor o6verallt i varlden arbetar som frivilliga inom de nationella
foreningarna dar de genomfor var organisations humanitara uppgift att hjal-
pa. Finlands Roda Kors ar en av Roda Korsets 186 nationella foreningar.

Organisationens stallning, andamal och uppgifter regleras i tva lagar och
en forordning: lagen om Finlands R6da Kors (238/2000), republikens presi-
dents férordning om Finlands R6da Kors (811/2005) samt blodtjanstlagen
(197/2005).

Finlands Roda Kors syfte ar

e attialla férhadllanden skydda liv och halsa samt varna om manniskovarde
och manskliga rattigheter

o att framja samarbete och fred mellan folken

att radda manniskoliv i hemlandet och utomlands

o att hjalpa de mest utsatta for att forebygga och lindra manskliga
lidanden

e att stodja och hjalpa landets myndigheter att gbra humanitara insatser
saval i fredstid som under krig och vapnade konflikter

o att framja gemensamt ansvar och hjalpvilja bland medborgarna

e att Oka forstaelsen fér Roda Korsets arbete och for allmanmanskliga
stravanden

o att bygga upp sin beredskap och sina verksamhetsforutsattningar.
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RODA KORSETS HJALPBEREDSKAP
| FINLAND

Rodakorsrorelsen skapades som hjalp for krigsdrabbade. Under de ar som
gatt har formerna for hjalpen forandrats i takt med samhallsbehoven, dock
alltid med rorelsens yttersta mal i sikte: att genom manskligt stod forbattra
manniskors liv.

Avdelningens hjalpberedskap innebar att i dess eget omrade genom frivil-
liga insatser hjdlpa utsatta att komma pa fotter, att ge manniskor trygghet
och valfard i vardagen. Hjalpberedskapen byggs upp i samarbete med olika
myndigheter, organisationer, forsamlingar och byaforeningar. Beredskapen
omfattar dessutom de atgarder genom vilka individer och sammanslutningar
forbereder sig for effektiva insatser som satts in i ratt tid for att forebyg-

ga olyckor, lindra deras verkningar och hjalpa manniskor att klara av deras
foljder. Roda Korsets beredskap kompletterar myndigheternas.

Strategi 2020

Vid Internationella rodakors- och rédahalvmanefederationens generalfor-
samling i Nairobi 2009 godkandes Federationens nya strategi - Strategi 2020
- som bygger pa resultaten av Strategi 2010. Vi gar mot ar 2020 "... da vi
raddar liv och @ndrar attityder.” "Gora mer, gora det battre och na langre.”

Med Strategi 2020 vill vi

® radda liv, sdkra forsorjningsmojligheter och starka aterhamtning efter
katastrofer och kriser

© mojliggora ett halsosamt och tryggt liv

e framja socialt deltagande och en kultur av icke-vald och fred.




Nar det géller beredskap och forberedelser ar malet for Strategi 2020 att de
nationella féoreningarna senast ar 2020 ska ha
effektiv beredskap for att pa ett dndamalsenligt satt kunna mota ka-
tastrofer och kriser och ge hjalp i ratt tid
beredskap till insatser som mojliggor ett minskat antal doda och minska-
de forluster, skador och andra negativa foljder av katastrofer och kriser
beredskap att stédja en forbattrad ateruppbyggnad av samhallsfunktio-
nerna efter katastrofer och kriser.

Genom att starka samhallenas egen formaga att klara kriserna stodjer Roda
Korset en hallbar utveckling. Denna formaga kan vi starka bland annat med
hjalp av halsoframjande arbete. Genom att forebygga riskutfall och hot kan vi
bidra till att manniskorna far leva ett tryggt och halsosamt liv.

Roda Korset hjalper myndigheterna

Forberedelser innebar i beredskapssammanhang att man pa forhand bere-
der sig infor de uppgifter och situationer man kan raka ut f6r under normala
forhallanden, vid storningstillstand eller under undantagsforhallanden. Syf-
tet med myndigheternas forberedelser, som ar inskrivna i beredskapslagen,
ar dels att forhindra att det uppstar situationer som férsvagar samhallets
funktionsduglighet, dels att skapa forutsattningar att beharska sadana
situationer och deras efterverkningar. Under undantagsforhallanden &r det
beredskapslagen (1080/1991) eller lagen om férsvarstillstand (1083/1991)
som reglerar verksamheten.

Finlands R6da Kors bereder sig pa att assistera myndigheterna inte bara for
att 6ka tryggheten och valfarden i vardagen utan ocksa i olyckssituationer
av olika slag. | samband med sakerhets- och beredskapsplaneringen fors en
dialog med myndigheterna dar man klarlagger dels vad myndigheterna ons-
kar sig av Roda Korset, dels vilka resurser organisationen har for att uppfylla
onskemalen.

Det ar viktigt att komma ihdg att Roda Korset ar en oavhangig organisation,
som alltsa utéver de ataganden som avtalats med myndigheterna aven sjalv-
standigt kan skota uppgifter som ingar i dess befogenheter - till exempel
att ta emot utldndskt bistand fran andra nationella rodakors- eller roédahalv-
maneforeningar. Genom att man redan pa planeringsstadiet samarbetar med
myndigheterna och andra bistandsorganisationer kan ondédiga 6verlappnin-
gar minskas. Planerna kan ocksa goras mer realistiska och forberedelserna
samt beredskapen effektivare. Nar var och en ar pa det klara med sin egen
roll och funktion gar det Iatt att handla effektivt i sjdlva bistandssituationen.
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Ledarskapet vid raddning tas upp i paragraf 44 i raddningslagen: Raddnings-
tjanstens uppgifter ar ofta samarbetsinsatser dar olika myndigheter arbetar
tillsammans med frivilliga. De frivilliga ar da alltid understdllda myndigheter-
na men leds av sina egna utbildade ledare.

De viktigaste hotbilderna i Finland

Statsradet godkande den 8 maj 2008 ett principbeslut om ett program for
den inre sakerheten. | programmet faststadlls tvarsektoriellt den inre saker-
hetens centrala mal och viktigaste atgarder. Malet ar enligt programmet att
Finland ar 2015 ska vara det sdkraste landet i Europa.

Nagra av de framsta hoten mot den inre sakerheten i Finland ar
utslagning

olycksfall

spanningar mellan olika befolkningsgrupper

vald

storolyckor

samhallets sarbarhet

gransoverskridande brottslighet

IT-relaterad brottslighet

terrorism samt radikalisering med okat vald.

Det galler att forhindra att hotbilderna blir verklighet, och har ar sakerhets-
planeringen inom kommunerna en I6sning. Aven Rdda Korset medverkar i
koncept relaterade till 6kad valfard samt till forebyggande av utslagning och
olyckor.
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BEREDSKAPSPLANERING
AR ATT FORBEREDA SIG

Att trygga valfarden och
planera beredskapen

Liksom beredskapsplaneringen ar ocksa arbetet for 6kad trygghet och val-
fard i vardagen ett led i Finlands Roda Kors uppdrag: att som effektiv och
mangsidig hjdlporganisation vara fardig att rycka in med hjalp dar hjalp be-
hovs.

Organisationen vinnlagger sig om att inte bara uppratthalla och trimma sin
kapacitet och kompetens att hjalpa utan ocksa att bevara kontinuiteten i

sin verksamhet. Det galler i alla sakerhetssituationer - bade under normala
forhadllanden och vid storningar i normaltillstandet samt under undantagsfor-
hallanden. Beredskapen giller alla verksamhetsformer och samtliga nivaer
inom organisationen. FOr organisationens frivilliga lika val som for dess an-
stallda galler att vars och ens insats ar viktig for att vi ska kunna uppratthalla
vart riksomfattande natverk av hjilpare och reagera snabbt nar nagon be-
hover oss.

Avdelningen ansvarar for den lokala
hjalpberedskapen

Det ar avdelningen pa orten som ser till att Roda Korsets uppgifter blir skot-
ta, vilket innebar att den genom sin verksamhet ar beredd att svara pa de
lokala behoven av hjalp.

Avdelningarnas verksamhetsformer (forsta hjalpen, forsta omsorgen, hjalpen
inom landet, insamlingarna, van- och stodpersonsverksamheten etc.) samt
deras personella och materiella resurser bildar grunden for hela organisa-
tionens hjalpberedskap. Den basta grundvalen for beredskapen ar att avdel-

11
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ningen inte bara skoter sina primara funktioner utan att den dessutom -
med beaktande av sina egna resurser och de lokala behoven - dgnar sig at
forebyggande aktiviteter som 6kar tryggheten och valfarden i vardagen.

Avdelningen utbildar sina egna frivilliga och bygger upp ett natverk som om-
fattar andra avdelningar och lokala aktoérer (myndigheterna, Frivilliga radd-
ningstjansten, byaféreningarna, forsamlingarna, andra organisationer etc.).

| sitt eget omrade tjanstgor avdelningen som “6gon och 6ron” for hela orga-
nisationen nar det galler att 6ka tryggheten och valfarden i vardagen. Avdel-
ningen uppratthaller alltsa sin beredskap genom sin normala verksamhet och
staller in sig pa att genom beredskapsplaneringen snabbt satta in sin hjalp
vid olyckor och i hotsituationer av olika slag.

Avdelningen forbereder sig ...

genom att delta i sakerhetsplaneringen och -arbetet:

Det praktiska sakerhetsarbetet ar forebyggande verksamhet som ar in-
tensivast i initialskedet. Det gar ut pa att férhindra olyckor och farliga
situationer, skador och brott samt att skapa fardigheter for samverkan
och handlingsberedskap.

Kommunens sdkerhetsplan bygger alltid pa den lokala sakerhetssitua-
tionen, pa problemen och méjligheterna i samband med sakerheten
samt pa samverkan. For genomféringen av sdkerhetsplaneringen svarar
en ledningsgrupp som bestar av ledningen i kommunen, hos polisen och
inom raddningsverket. Ledningsgruppens uppgift ar att se till att orga-
nisationerna pa ett sa tidigt stadium som mgjligt involveras i sakerhets-
planeringen.

Tillsammans med andra organisationer i omradet deltar avdelningen i
processen utifran sina egna resurser.

genom att gora upp en beredskapsplan:

Som ett resultat av beredskapsplaneringsprocessen utarbetar avdelnin-
gen en beredskapsplan. Den innehadller fakta om hur enheten larmas
och leds, om resurserna, uppgifterna, riskerna i omradet och samarbets-
avtalen samt aven forhallningsregler for situationer av olika slag. Med
hjalp av beredskapsplanen férbereder sig avdelningen pa att inleda sina
hjalpinsatser vid olyckor och hotsituationer av olika slag.

12



Distriktet svarar for den regionala
hjalpberedskapen

Distriktet hjalper avdelningarna att framja tryggheten och valfarden i var-
dagen och att uppratthalla beredskapen inom deras respektive omraden
samt ger dem handledning vid beredskapsplaneringen. Beredskapsplane-
ringen och fragorna om vardagstrygghet galler alla distriktets sektorer och
alla som arbetar inom distriktet.

Distriktet ger avdelningarna praktiskt stod genom sin fadderverksamhet.
Vid faddermo6tena ger distriktet avdelningen handledning i fragor som gal-
ler bade hjalpberedskapen och det systematiska arbetet for tryggheten och
valfarden i vardagen. Motena ar samtidigt en forbindelselank mellan distrik-
tets och avdelningens verksamhet.

Distriktet samordnar Frivilliga raddningstjansten i sitt omrade samt uppratt-
haller kontakterna inte bara med de lokala myndigheterna utan ocksa med
de andra organisationer som ar mest aktiva inom sektorerna vardagstrygghet
och beredskapsverksamhet.

Distriktet har som uppgift att upplysa de myndigheter som svarar for den
kommunala sakerhetsplaneringen i omradet om Réda Korsets lokala verk-
samhetsformer. A andra sidan informerar distriktet ocksa avdelningarna om
de regionala sakerhetsevenemang och -kurser som myndigheterna och andra
organisationer arrangerar.

Blodtjanst bereder sig
for exceptionella situationer

Blodtjanst ar en operativ enhet som ar beredd att trygga tillgangen pa blod-
produkter vid storningar i de normala forhallandena och under undantags-
forhallanden. Den uppratthaller kontakterna med sina intressenter och med
myndigheterna bade pa region- och riksplanet. Dess aktiviteter regleras av
blodtjanstlagen (197/2005).

13
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Centralbyran samordnar beredskapen
pa riksniva

Finlands R6da Kors centralbyra har som uppgift att samordna de riksom-
fattande beredskapsarrangemangen samt att stodja distrikten och avdelnin-
garna nar det galler att 6ka tryggheten och valfarden i vardagen. Central-
byran svarar for de personella och materiella resurserna landet oOver, till
exempel for organisationens logistikcentral. Centralbyran samordnar dess-
utom den riksomfattande Frivilliga raddningstjansten och haller kontakt med
ministerierna och Forsorjningsberedskapscentralen samt vid behov aven med
de 6vriga medlemmarna i den internationella rédakorsorganisationen (Kom-
mittén, Federationen och andra nationella foreningar).

Regionforvaltningsverken

ELY-centralerna
Distriktet —} Sjukvardsdistrikten
Polisinrattningarna

Raddningsverken

: ’ Kommunen och kommun-
Avdelningen sammanslutningarna

14



AVDELNINGEN - FARDIG ATT HJALPA

BEREDSKAP AR
EN FORTLOPANDE PROCESS

Arbetet pa att stodja tryggheten och valfarden i vardagen gar hand i hand
med beredskapsplaneringen i avdelningens praktiska verksamhet. Bagge
processerna utformas i samverkan med de ansvariga myndigheterna.

Genom att stodja tryggheten och valfarden i vardagen gar man in for att
forebygga utslagning, 6ka kommuninnevanarnas beredskap att agera i olika
slags situationer samt minska deras kansla av otrygghet. Avdelningens akti-
viteter inom detta omrade ar en del av kommunens sakerhetsplan.

Beredskapsplaneringen syftar till att starka avdelningens beredskap att hjal-
pa vid uppdrag av larmkaraktar. Beredskaps- och sakerhetsplanen ar verktyg
som hela tiden omformas och utvecklas. De uppgifter som de olika situa-
tionerna kraver ska i planerna beskrivas och arrangeras sa detaljerat och
klart som mojligt for att insatserna ska vara tillrackliga och effektiva nar det
verkligen galler. Under planeringsprocessen inventerar avdelningen samtidigt
sina egna resurser och de forvantningar som Roda Korset, myndigheterna
och kommunens invanare staller pa den. | arbetet med planeringen kan man
utnyttja till exempel de metoder att utveckla avdelningen som finns i hand-
boken "Frivillighetens nio hemligheter".

Det ar avdelningens styrelse som svarar bade fér vardagens valfardstrygghet
och for beredskapen, och alla avdelningens aktorer medverkar. Styrelsen
utser en kontaktperson for beredskapsverksamheten. Han eller hon sam-
ordnar avdelningens beredskap och beredskapsplan och ser till att de upp-
dateras.

15
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Beskrivning av beredskapsprocessen inom en avdelning:

Definiera forst avdelningens primara uppgift och
verksamhetsorganisation.

. 2

Bedom sedan vilka omstandigheter, hot och faror
som paverkar tryggheten och valfarden i vardagen
inom avdelningens omrade.

\ 4

Inventera avdelningens egna resurser.

v

Valj ut malen och uppgifterna for avdelningen och
beakta da

» Roda Korsets primara uppgift, strategier och mal
» avdelningens tillgangliga resurser.

3 3

For att oka tryggheten och
valfarden i vardagen:

I larmuppdrasg:

SIa fast vilka era samarbetspartner ar.

4 A 4

Inga avtal och férbindelser med Inga avtal och forbindelser med
myndigheterna och med era myndigheterna och med era
samarbetspartner i fragor rela- samarbetspartner om uppdrag av
terade till vardagstryggheten. larmkaraktar.

v v

GOr upp en plan om hur ni tar hand om era fri-
villiga och utbildar dem.

. 2

Utvardera i samrad med era samarbetsparter hur
ni lyckats med era planer och 6verenskommelser.
GOr det en gang om aret och uppdatera sedan
planerna och avtalen sa att de svarar mot de
resurser ni har.

16



BEREDSKAPSPLANERING
INNEBAR OCKSA
VERKSAMHETSPLANERING

Beredskapsplanen ar en sammanstallning eller ett sammandrag av allt som
har behandlats under hela beredskapsplaneringsprocessen. Dar beskrivs
besluten om hur avdelningen ska handla i situationer dar det behovs hjalp.

| beredskapsplanen géller det att svara pa fragorna
Vem behover oss?

Nar ska vi hjalpa?

Med vilka resurser hjalper vi?

Hur ska vi hjalpa?

P3 vilket satt blir vi larmade?

Hur snabbt ar vi fardiga att handla?

En skriftlig redogorelse over beredskapsplanen gors upp. Blanketten finns pa
Roda Korsets webbplats - www.rodakorset.fi - och kan skrivas ut dar. Fas
ocksa pa begaran hos distriktsbyran.

Beredskapsplaneringen ar fast knuten till planeringen av verksamheten och
avdelningens arliga verksamhetsplan ska darfor uppdateras med den mest
aktuella versionen av beredskapsplanen. Det ar viktigt att varje frivillig i av-
delningen ar fortrogen med planen och vet bade sin egen roll i den och sin
uppgift som en del av Roda Korsets hjalpberedskap. Det galler ocksa att
inom avdelningen arrangera praktiska 6vningar, dar hjalpberedskapen testas
och utvecklas.
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DATA OM AVDELNINGEN

Basuppgifterna &r ett avsnitt som innehaller namnen pa nyckelpersonerna
for avdelningens beredskap samt deras telefonnummer och adresser. Ga
igenom varje atagande och skriv ner vad som enligt arbetsbeskrivningen
kravs av varje enskild person nar larmet gar. Ni ska ocksa utse reserver for
nyckelpersonerna. Det ar viktigt att uppgifterna fordelas mellan flera akto-
rer, sa att inte en och samma person belastas med alltfér mycket ansvar
och alltfér manga uppgifter.

NYCKELPERSONERNA INOM BEREDSKAPEN HAR FOLJANDE
ANSVARSOMRADEN:

Ordforanden svarar fér den 6vergripande ledningen av avdelningen. Han
eller hon deltar aktivt i beredskapsplaneringen inom er avdelning.

Kontaktpersonen for beredskapen samordnar beredskapsplanerin-
gen inom er avdelning, ser till att beredskapsplanen uppdateras, ansvarar
for utbildningen och forsakrar sig om att uppgifterna lamnas till distrikts-
byran och alla samarbetspartner. Han eller hon skoter ocksa kontakten
med Frivilliga raddningstjanstens lokalkommitté, med myndigheterna och
med andra samarbetsinstanser.

Kontaktpersonen for hjalpen inom landet deltar i er avdelnings be-
redskapsplanering. Han eller hon bar ansvaret dels for planeringen av
hemlandshjdlpen inom ert omrade, dels for att insatserna vid plotsliga
olyckor startas enligt givna foreskrifter. Kontaktpersonen forhandlar ocksa
fram avtal med affarer och myndigheter for att forsakra sig om att avdel-
ningen kan bista med forsta omsorgen-assistans vid plotsliga olyckor. Han



eller hon har ratt att i oférutsedda olycks- och krissituationer fatta beslut
om bistand upp till 1000 euro av katastroffondens medel.

Ledaren for forsta hjalpen-gruppen svarar for ledningen av sin grupp
i en larmsituation. Gruppledaren ska tillsammans med forsta hjalpen-
promon se till att medlemmarna i gruppen har den utbildning och de
fardigheter som kravs for att agera nar larmet gar. Forsta hjalpen-grup-
perna genomfor medicinska raddningsinsatser och star pa begaran av
sjukvardsmyndigheterna till tjanst med hjalp vid olyckor av olika slag.

Ledaren for forsta omsorgen-gruppen svarar fér ledningen av sin
grupp i en larmsituation. Han eller hon deltar i beredskapsplaneringen och
ska se till att medlemmarna i gruppen har den utbildning och de fardig-
heter som kravs for att agera nar larmet gar.

Socialtjanstpromon svarar for avdelningens hela socialtjanstkoncept i
samverkan med kontaktpersonen for socialtjansten. Han eller hon deltar
i avdelningens beredskapsplanering och sorjer for socialtjanstgruppernas
beredskap att agera, inte bara i larmsituationer utan ocksa nar det galler
tryggheten i vardagen.
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Avdelningens informator ser till att avdelningens informationsplan aven
innehaller uppgifter om hur informationen ska skotas nar en olycka intraf-
fat. Se anvisningarna pa sida 37. Informatoren organiserar avdelningens
information nar en aktion pagar.

Insamlingsledaren har som uppgift att svara dels for avdelningens in-
samlingsberedskap, dels for sjalva genomforandet av en insamling vid en
olycka. Har galler det att folja Finlands Roda Kors insamlings- och redo-
visningsdirektiv. For att insamlingen ska kunna sattas i gadng utan drojsmal,
maste ni i avdelningen ha en plan for insamlingen och vara fardiga att star-
ta den med en snav tidtabell (insamlingsutrustningen i skick, insamlarnas
kontaktuppgifter tillgangliga, insamlingsplatserna éverenskomna etc.)

AVDELNINGENS RESURSER

Personella resurser. Hit riknas alla verksamhetsgrupper inom er av-
delning: styrelsen, forsta hjalpen-gruppen, forsta omsorgen-gruppen,
gruppen for hjalpen inom landet, vannerna, de frivilliga som arbetar med
invandrare, ungdomsgruppen, gruppen med 7-12-aringar, eventuella sepa-
rata projekt etc. | beredskapsplanen ska kontaktuppgifterna for ledarna av
de har grupperna antecknas.

Materiella resurser. Hit hor till exempel de lokaler er avdelning har till
sitt forfogande, er viktigaste forsta hjalpen-utrustning, signalutrustningen,
trafikmedlen, inkvarterings-, catering- och insamlingsutrustningen etc. |
beredskapsplanen ska ni ocksa ange tiden for er aktionsberedskap, det
vill saga hur snabbt och med vilka resurser en insats av larmkaraktar kan
sattas i gang.

KARTLAGGNING AV RISKERNA

Att kartlagga och analysera riskerna relaterade till sakerhetssituationen pa

en ort innebar att de mest sannolika riskerna i omradet utreds, till exempel
olyckor samt hot i samband med exceptionella situationer och trygghet i var-
dagen. Utifran sina verkningar och sin varaktighet kan olyckorna indelas i var-
dagsolyckor och storolyckor.



Att kartlagga riskerna ar en uppgift for de kommunala myndigheterna, men
nar materialet sammanstalls beaktas ocksa uppgifterna fran organisationerna i
omradet, alltsa dven er avdelning. Vilken roll de frivilliga inom er avdelning ska
axla om nagonting hander avtalas med myndigheterna.

Risker relaterade till tryggheten och valfarden i vardagen kan
exempelvis vara ungdomens 6kade alkoholbruk, den férandrade alders-
strukturen (t.ex. dldrandet), den generationsoverskridande langtidsarbets-
I6sheten, olycksfallen i hemmet samt den nedlagda plogningen av vagar.
Hit hor dessutom de strukturella forandringarna i samhallet, t.ex. det att
servicen centraliseras och hemvarden minskar. Till riskerna hér ocksa stor-
ningarna i datakommunikationen och den langa tid det tar att fa hjalp pa
grund av langa avstand och ett glesnande natverk av myndigheter. Att ett
gransbevakningsstalle i Lappland eller skargarden flyttas bort fran orten
kan ha avsevarda konsekvenser for den lokala sakerheten och for ortsbor-
nas kansla av trygghet, eftersom polisens tjanster redan for lange sedan
har forsvunnit till storre orter.

Plotsliga situationer &r t.ex. trafikolyckor (pd landsvagen och jarnvagen,
till havs och i luften), eldsvador, skallgang efter forsvunna, illgarningar, in-
vandring i stor skala, stormskador samt miljéolyckor sdsom oljekatastrofer
eller fororening av dricksvattnet. Somliga risker (trafikolyckor, stormar och
eldsvador) ar méjliga var som helst, medan andra galler bara vissa omra-
den (olyckor i samband med karnkraftverk eller dammar, eldsvador i kemi-
kaliefabriker). Dessutom ar en del risker mer sannolika i en region ani en
annan (fler elavbrott i 6stra Finland, fler 6versvamningar i vastra Finland).

Befolkningens utsatthet inverkar pa riskens storlek: till exempel i en by dar
arbetslosheten redan i flera ars tid har varit hog, kan 6deldggelsen efter
en storm och forlusten av egendom ha en mer férlamande effekt én pa
andra hall.

Till de handelser som beror och upprér en hel region hér ocksa situationer
av ett annat slag, t.ex. massuppsagningar eller ovantade och oforklarliga
valdshandlingar. Har kan avdelningen stodja myndigheterna och dari-
genom hela regionen. Alla akuta situationer kraver inte snabba insatser,
signalforbindelser och gruppledning, utan det kan bli fraga om ett projekt
som planeras omsorgsfullt tillsammans med andra aktoérer och dar hela
avdelningen kan medverka.



AVDELNINGENS UPPGIFTER

Det praktiska arbetet for hjalp och trygghet forebygger olycks- och faro-
situationer, bidrar till att avvarja skador samt skapar aktionsberedskap infor
sadana situationer.

Det galler att pa forhand komma 6verens med myndigheterna och de andra
organisationerna dels om de aktuella uppgifterna, dels om hur de ska ut-
foras. En rodakorsavdelning ger I6ften och utfastelser bara om sadana insat-
ser som den har resurser att utfora.

Utifran innehallet indelas avdelningens verksamhet i uppgifter av tva slag:
dels uppgifter som framjar tryggheten och valfarden i vardagen, dels insat-
ser i larmsituationer.

Att framja tryggheten och valfarden i vardagen
Ni ska definiera vilka uppgifter er avdelning har nar det galler att 6ka trygg-
heten och valfarden pa er egen ort. Uppgifterna ar relaterade till kommu-
nens sakerhetsplan. Inom sakerhetsplaneringen betonas den preventiva
verksamheten: att forebygga olycks- och farosituationer, skador och krimi-
nell verksamhet samt att skapa aktionsberedskap med tanke pa allt detta.

Detta arbete for 6kad sakerhet omfattar alla sektorer av kommunen. Det
bestar av samarbete inte bara med kommunférvaltningen, polisen, det
regionala raddningsvasendet, social- och halsovardsmyndigheterna, for-
samlingen och vagmyndigheterna utan ocksa med enskilda foretag och
organisationer.

Uppgifter i en larmsituation
Ni ska definiera i vilken typ av larmsituationer er avdelning ar redo att
hjalpa. Era uppgifter har samband med olika slags olycks- och hotsituatio-
ner, och dem ska ni pa férhand komma 6verens om med myndigheterna.

SAMARBETE

Nagra av er avdelnings viktigaste samarbetsinstanser pa orten ar raddnings-
vasendet, polisen, social- och hadlsovardsvasendet, forsamlingen, Frivilliga
raddningstjansten samt andra organisationer och byaforeningar.



Samarbete for en tryggare vardag
Ni ska nu precisera vilka instanser ni samarbetar med for att oka trygg-
heten och valfarden i vardagen. Avdelningen kan medverka till exempel
nar det galler att arrangera utbildning (i forsta hjalpen, vanverksamhet
eller psykiskt stod) i byarna i omradet eller att organisera stéd for aldre
manniskor. Den kan ocksa delta i invandrarverksamheten eller olika slags
projekt tillsammans med skolorna. Nar det galler att framja tryggheten i
vardagen ar kommunens sakerhetsplan ett bra verktyg.

Samarbete vid larmuppdrag
Vid uppdrag av larmkaraktar ar nagra av er avdelnings viktigaste sam-
arbetsinstanser pa orten raddningsvasendet, social- och halsovardsva-
sendet, polisen, de organisationer som hor till Frivilliga raddningstjansten
samt de Ovriga avdelningarna i narliggande omraden.

Frivilliga raddningstjansten - Vapepa - omfattar 50 organisationer (ar 2010)
och samordnas av Finlands Roda Kors. Vapepas larmgrupper har utbildats och
utrustats sa att de dygnet om, under alla tider av aret, kan tjanstgéra som
stod for myndigheterna och som hjalp for hjalpbehévande. Myndigheterna kan
be organisationernas larmgrupper om assistans t.ex. for forsta hjalpen-upp-
drag, for efterspaningar och for omsorg efter olyckor: det vill saga att arrange-
ra med tillfallig inkvartering, klader, radgivning och psykiskt stod.
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Sarskilt viktigt ar det att se till att era samarbetsparter har er avdelnings kontakt-
uppgifter (och vice versa) sa att man utan dréjsmal kan be er om hjalp. Andra
organisationer, privatpersoner - eller till och med foretag - har kanske varde-
fulla, helt unika kunskaper och material som kan vara till stor nytta i akuta situa-
tioner. Det kan handa att ingen tidigare har kommit att tanka pa att utnyttja
dessa kunskaper eller detta material. Att inventera just sadana har saker - och
att traffa avtal om dem - gor det frivilliga beredskapsarbetet sarskilt vardefullt.

AVTAL

Med tanke pa de lokala behoven och olika slags akuta situationer kan er av-
delning traffa avtal med de regionala myndigheterna, med andra organisatio-
ner samt med handelsfirmor och serviceproducenter.

Se till att allt som avtalats gors upp i skriftlig form, sa att alla parter har en
likadan uppfattning om vad ni kommit verens om. Se ocksa till att avtalen
inklusive kontaktuppgifter féljer med som bilaga till beredskapsplanen sa att
de kan lasas av alla. Utfastelserna och avtalen ska regelbundet ses over -
gdrna varje ar, men minst med tre ars intervaller.

Avtal i samband med vardagstryggheten
Nar det galler uppdrag relaterade till tryggheten i vardagen kan er avdel-
ning traffa avtal bland annat med olika myndigheter, med andra organisa-
tioner och med byaforeningar. Avtalet kan galla t.ex. att arrangera utbild-
ning i byarna i omradet (kurser i forsta hjalpen, vanverksamhet, psykiskt
stod), att organisera stod for dldre manniskor, att samarbeta med skolorna
eller att delta i invandrarverksamheten. De avtal som galler tryggheten i
vardagen kan bifogas kommunens sakerhetsplan.

Avtal i samband med larmuppdrag
Vid uppdrag av larmkaraktar kan er avdelning traffa avtal med myndighe-
terna, med andra organisationer samt med lokala affarer och inkvarte-
ringsstdllen, detta for att ni alla veckodagar dygnet runt ska kunna ge den
hjalp som behovs.

Ni ingar ett skriftligt avtal med myndigheterna dar det star i vilka situa-
tioner och pa vilka satt er avdelning deltar i hjalparbetet. Med affarerna
traffar ni en 6verenskommelse om hur ni i en bistandssituation kan fa den



mat, de hygienprodukter och de klader som behovs aven under de tider
da affaren har stangt, och hur betalningen i sa fall kan skotas (i efter-
hand). Likasa kan ni pa forhand komma 6verens med ett foretag som kan
ordna logi om var och hur offren for en olycka far harbargeras.

UTVARDERING OCH UPPDATERING AV
PLANERNA

Det galler att folja och utvardera hur hjalpberedskapen fungerar, vilka resultat
den ger och hur sjalva processen gar till, dvs. hur de medverkande agerar i
praktiken. Resultaten av uppféljningen rapporterar ni till avdelningsstyrelsen,
till de distriktsanstallda och till de partner ni samarbetar med. Utifran detta
gar det att bedéma om samarbetet har varit framgangsrikt, om arbetet har in-
riktats ratt och om samarbetsparternas uppdrag har varit vasentliga med tanke
pa helheten. Uppféljningen ar samtidigt en inlarningsprocess dar alla med-
verkande kan utbyta erfarenheter.

Bade den utvardering som genomfors med parterna i samarbetet och den be-
domning som med hjalp av fadderverksamheten gors internt inom avdelningen
gor det lattare att lyfta fram de uppgiftsomraden inom avdelningens hjalp-
beredskap som majligen kraver storre satsningar under nasta verksamhetsar.
En bra tidpunkt for den har genomgangen och uppdateringen av avdelningens
beredskapsplan ar arets forsta styrelsemote dar avdelningens styrelse konsti-
tuerar sig och ansvarsuppgifterna fordelas (J2-kortet fylls i).

En gang om aret bor ni arrangera ett gemensamt utvarderings- och respons-

mote dar inte bara era samarbetspartner utan ocksa representanter for myn-
digheterna ar narvarande och dar avtalen uppdateras for att svara mot avdel-
ningens aktuella resurser.

ATT TA HAND OM DE FRIVILLIGA

Nagot som ocksa bor inga i er verksamhetsplan ar en redogérelse for hur av-
delningen ser till att de frivilliga orkar med sina uppgifter och uppratthaller sin
motivation. Manga vardagliga hjalpsituationer ar av en sadan art att de kraver
gemensam krisbearbetning, handledning och utbildning. Sarskilt galler det att



varna om de frivilliga hjalparnas psykiska halsa bade under och efter deras
insatser pa en olycksplats. De har ratt till avlastning och psykiskt stod. Detta
avtalas redan i samband med beredskapsplaneringen.

BILAGOR TILL BEREDSKAPSPLANEN

Nar ni utokar beredskapsplanen med de bilagor som raknas upp i det har av-
snittet, hittar ni snabbt vid behov all den information ni behover, eftersom allt
finns samlat pa ett och samma stalle.

RODA KORSETS INSTRUKTIONER:

Formular for beredskapsplanen + instruktioner och exempel
Formularen finns pa Roda Korsets webbplats. Det gar bra att kopiera dem
till era egna datorer eller till avdelningens dator - eller att skriva ut dem
och fylla i pappersversionerna.

Stadgarna och direktiven for katastroffonden samt
Finlands Roda Kors insamlings- och redovisningsdirektiv

I samband med processen for planering av beredskapen ska ni garna ga
igenom huvudpunkterna bade i katastroffondens stadgar och i insamlings-
och redovisningsdirektiven for var organisation, sa att alla era nyckelper-
soner far en klar uppfattning inte bara om katastroffonden utan ocksa om
alla de detaljer som blir aktuella nar man startar en insamling.

Foreskrifter om katastroffondens anvandning i hjalp-
verksamheten

Det ar bra om ni gar igenom foreskrifterna, sa att var och en blir fortrogen
med dem.

AVDELNINGENS EGNA ANVISNINGAR:

Avdelningens insamlingsplan

I insamlingsplanen galler det att ha beredskap inte bara for standardin-
samlingarna utan ocksa for insamlingar med flygande start. | Finlands
Roda Kors insamlings- och redovisningsdirektiv berattas om avdelningens
insamlingsberedskap och insamlingsplan under rubriken "Distriktets och
avdelningens standiga insamlingsberedskap”.



Avdelningens ledarschema
Ledarschemat visar tydligt vars och ens position och ansvar i organisatio-
nen. Alla som deltar i aktionerna maste ha reda pa vem i avdelningen som

har den overgripande ledningen och vem som leder avdelningens operati-
va verksamhet.

Exempel pa ledarschemat for en avdelning:

Ordforanden
Vice ordforanden

Distriktsbyran Kontaktpersonen Frivilliga
Grannavdelningarna for beredskapen raddningstjansten
Ledaren Ledaren Kontakt- In- Ledaren Ledaren Informa-
for forsta for van- personen samlings- for ung- for forsta toren
hjalpen- verksam- for hjal- ledaren doms- omsorgen-
gruppen, heten, pen inom gruppen, gruppen
promo promo landet promo

Avdelningens larmschema

Larmschemat ar viktigt for att ALLA nyckelpersoner ska veta vem som lar-
mar vem, nar ett larm eller en begaran om stod kommit in till avdelningen.
Det beho6vs ocksa for att det vanligen ar ont om tid nar larmet gar. Da ar
det for sent att slosa tid pa 6verlaggningar eller overlappande aktiviteter.

Schemat kan ocksa ha formen av en lista dar telefonnummer, stallning och
ansvarsomrade finns angivna for alla nyckelpersoner (fran avdelningen,
fran distriktet, 6vriga). Det viktigaste ar att alla nyckelpersoner vet hur det
interna larmsystemet aktiveras.

De grupper som enligt anmalningen ska tjanstgdéra som avdelningens
larmgrupper larmas direkt enligt Vapepas larmsystem.
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Exempel pa larmschemat inom en avdelning:

Kontaktpersonen for beredskapen
Jakob Petterqgvist
0400 123 4567

Ordféranden
Sune Prathstrom
050 123 4567

Ledaren for forsta
hjalpen-gruppen
Sissela Lax
0500 123 4567

Ledaren for vangruppen, promo
Leila Sjostrom
0500 234 5671

Kontaktpersonen for
hjalpen inom landet
Anna Andersson
044 123 4567

Ledaren for forsta
omsorgen-gruppen
Katja Kaitbo
040 123 4567

Informatoren
Susan Smeds

0400 234 5671

Insamlingsledaren . .
S Lol Varje gruppledare larmar sin

050 234 5671 egen grupp.

SKICKA BEREDSKAPSPLANEN TILL DISTRIKTET

| beredskapsplaneringen ingar ocksa utbyte av information. Er avdelning ska
darfor skicka en kopia av beredskapsplanen till distriktet. Det ar viktigt att de
distriktsanstallda har tillgang till relevant information om hur avdelningarna
har forberett sig och vilka beredskapsplaner de har. Den dvergripande bered-
skapen i hela distriktet utgors ju av distriktets egen beredskapsplanering och
avdelningarnas beredskap.

Distriktets uppgift ar att skicka centralbyrdn en sammanstallning av beredskapen
i sitt omrade. Utifran de olika distriktens beredskapsplaner kan centralbyran stalla
samman hela organisationens beredskap pa riksniva. Ocksa de lokala myndighe-
terna ar intresserade av Roda Korsets samlade beredskap i sitt omrade.



SA HAR FRAMSKRIDER
BEREDSKAPSPLANERINGEN
| PRAKTIKEN

Er avdelning startar beredskapsplaneringen genom att arrangera en
gemensam utvecklingsdag eller en planeringskvall, till exempel i sam-
band med host- eller varmotet.

Kontaktpersonen for beredskapsverksamheten och ordféranden for er
avdelning inbjuder ledarna fér avdelningens verksamhetsgrupper (forsta
hjalpen, forsta omsorgen, hjalpen inom landet, vannerna, ungdomarna,
invandrarna etc.) till en rad beredskapsplaneringsmoten. En god idé ar
att bjuda in avdelningsfaddern och beredskapspromon fran distrikts-
byran till er férsta sammankomst for att beratta hur planeringsprocessen
avancerar. Distriktets faddrar och samtliga anstallda har som uppgift att
stddja avdelningarna nar de genomfor sin beredskapsplaneringsprocess.
Dessutom ska ni garna ta reda pa om grannavdelningarna ar intressera-
de av att planera beredskapen gemensamt, sarskilt om det finns manga
rodakorsavdelningar i kommunen.

Varje avdelning kan genomfdra processen for beredskaps- och sakerhets-
planering pa sitt eget satt. Nedan ett exempel pa hur det kan ga till.

> SAMMANKOMST nr 1

SViTE Att klarlagga varfor avdelningen behover en beredskapsplan

samt avtala om arbetsfordelning och tidtabell.

Diskutera vad "trygghet i vardagen” betyder och vad kommunernas saker-
hetsplanering innebar.
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Ga igenom vad som avses med beredskap och beredskapsplanering.
Forsakra er om att en kontaktperson for beredskapen inom er avdelning
har utsetts.

Bestam pa vilket satt ledarna for verksamhetsgrupperna ska inventera

avdelningens resurser.

Kom overens om arbetsfordelningen:

- Vem ska kontakta kommunen och hora sig for om dess sakerhets-
och beredskapsplaner samt ta reda pa vilka kommunens kontakt-
personer ar?

- Vem ska undersoka vilka 6vriga organisationer det finns pa orten och ta
reda pa deras kontaktuppgifter - kanske finns de samlade nagonstans?

Avtala om en tidtabell for hela beredskapsplaneringsprocessen och kom

overens om vilka personer som ska bara ansvaret for den.

Era ansvarspersoner undersoker vilken kapacitet var och en av era
verksamhetsgrupper har att delta i avdelningens hjalpberedskap,
vilka resurser de frivilliga har och vilka lokaler och vilken
utrustning avdelningen kan stalla till forfogande.

SAMMANKOMST nr 2

Att inventera era egna resurser.

Ga igenom resurserna i er avdelning (antalet frivilliga

och deras fardigheter, lokalerna, utrustningen etc.)

och anteckna resultatet.

Dra nytta av den inventering av de lokala behoven

som kanske redan gjorts i samband med avdelningens

utvecklings- eller verksamhetsplan. Tips om hur behovs-

inventeringen kan goras far ni t.ex. i "Frivillighetens

nio hemligheter”-materialet.

Diskutera vilken roll ni ar fardiga att axla pa er ort for

att framja tryggheten och valfarden i vardagen. Det

beror pa er férmaga att med nuvarande verksamhets-

former mota ortens behov.

Diskutera de lokala riskerna pa er ort. Hurdana risker orsakas till exempel
av trafiklederna och industrianlaggningarna? Hurdana riskabla situationer
kan uppsta i bostadsomradena, i friluftsomradena, under evenemangen for
allmanheten, i skolorna etc. — och vilka tillbud och olyckor kan intraffa dar?



Inbjud foretradare for raddningsvasendet och polisen till nasta sammankomst.
Inbjud ocksa andra myndighetsrepresentanter for kommunen (till exempel fran
social- och halsovardsvasendet, bildningsvasendet och tekniska sektorn).

> SAMMANKOMST nr 3

SViTE Att identifiera riskerna och hoten pa er ort samt
myndigheternas forvantningar pa er beredskap.

¢ Myndigheterna berattar vilka roller de har och hur de agerar i samband
med kommunens sakerhetsplanering och forberedelser samt i olika saker-
hetssituationer.
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Ta reda pa om myndigheterna anvander programmet ARTU vid planeringen
(se ordlistan pa sida 40) och frdga om er avdelning ocksa kan fa tillgdng
till det.

Beratta for myndigheterna om er verksamhet och era resurser.

Diskutera Roda Korsets roll som frivilligorganisation genom vilken myndig-
heterna kan fa assistans.

Diskutera de forvantningar som stalls pa er avdelning samt fragan om de
kan uppfyllas - och i sa fall hur.

Inbjud foretradare for forsamlingen och for de foreningar som ingar i Frivilliga
raddningstjansten samt aven representanter for ortens ovriga organisationer

till foljande sammankomst. Agendan: att planera vardagstryggheten och be-
redskapen i ert omrade.

SAMMANKOMST nr 4

Att inventera ortens natverk och resurser.

Ta reda pa hur de Ovriga organisationerna har berett sig pa att agera i en
hjalpsituation och bedom Roda Korsets roll i relation till de 6vriga organi-
sationernas verksamhet pa orten.

Dryfta hurdan utbildning och hurdant stod for de frivilliga de olika organi-

sationerna och samarbetspartnerna erbjuder och vad som ytterligare
kunde behovas pa orten.

Diskutera mojligheterna till samarbete.

SAMMANKOMST nr 5

Att definiera er avdelnings uppgifter bade for att trygga
valfarden i vardagen och vid insatser av larmkaraktar.
Att utarbeta ett larmschema.

Diskutera vilket slags beredskap som kravs i olika bistandssituationer.

Gor en forteckning over de avdelningsuppgifter som okar tryggheten och
valfarden i omradet.

Valj bland dem de uppgifter som ni kan avtala om med myndigheterna och
som kan integreras i kommunens sakerhetsplan.



Anteckna de uppdrag av larmkaraktar som er avdelning forbinder sig att
genomfora.

Avtala om hur ert interna larmsystem ska aktiveras och fungera.

Avtala om rollfordelningen i de olika verksamhetsgrupperna inom er
avdelning.

Avtala om hur avdelningen ska arrangera sin beredskapsjour.

Utarbeta ett larmschema med vars hjalp ni nar de av era verksamhets-
grupper som behoévs for uppdraget. Uppskatta hur lang tid det kommer
att ta att starta varje aktivitet.

Ga pa nytt igenom era nyckelpersoners och deras ersattares uppgifter
(ordféranden samt kontaktpersonerna for beredskapen, socialservicen,
ungdomsverksamheten och hjalpen inom landet, ledaren for forsta hjalpen-
gruppen, insamlingsledaren, informatoren och avdelningens promor).

Ga igenom FRKs direktiv om hjalpverksamheten (katastroffondens stad-
gar och anvisningar, foreskrifterna om anvandningen av katastroffondens
medel i hjalpverksamheten samt Finlands R6da Kors insamlings- och
redovisningsdirektiv).

Bjud in avdelningens alla verksamhetsgrupper och en distriktsanstalld till en
sista sammankomst.

SAMMANKOMST nr 6 + TACKFEST
Att gora beredskapsplanen fardig - och fira den!

Arrangera en fest for att fira avdelningens nya beredskapsplan och presen-
tera dar de olika etapperna i beredskapsplaneringen och deras resultat.

Sammanstall den slutliga versionen av beredskapsplanen och diskutera
den tillsammans.

Avdelningens styrelse godkanner beredskapsplanen.

Vid sina grupptraffar ska alla era verksamhetsgrupper gora sig fortrogna med
beredskapsplanen och diskutera sin egen roll i er avdelnings hjalpberedskap.

Styrelsen for er avdelning ska se till att era nyckelpersoner ar pa det klara med
sina uppgifter. Sand in den godkanda beredskapsplanen till distriktsbyran.



AVDELNINGEN - FARDIG ATT HJALPA

SA HAR FORBEREDER SIG AVDELNINGARNA -
EXEMPEL

Avdelningen i Salla

Frivilliga brandkaren kontaktade avdelningen med ett férslag om samarbete
inom AO, akut omhandertagande. Brandkaren hade en bisyssla som stodfunk-
tion fér ambulanssjukvarden, men tyckte inte att dess egna resurser rackte till
och bad darfor forsta hjalpen-gruppen om assistans.

® Varje medlem i forsta hjalpen-gruppen fick fragan om han eller hon ville
forbinda sig att delta i AO-arbetet.

e Det var gruppens ledare som svarade for att samarbetet med brandkaren
inleddes.

© Avdelningen ingick ett avtal om AO-samarbete med chefslakaren vid halso-
centralen i Salla. Aven med varje deltagare sl6ts ett personligt avtal.

© De gruppmedlemmar som hade forbundit sig att delta i verksamheten ut-
bildades och gar ungefar en gang i manaden pa brandkarens ovningar i
akut omhandertagande. Man arrangerade ocksa en grundkurs i psykiskt
stod for dem. De som utbildats i psykisk forsta hjalp var en faktor att rak-
na med aven i krisgruppen i Salla.

Verksamheten inleddes direkt efter utbildningen. Den var mycket livlig och
gruppen har larmats sa gott som varje vecka. Tillsvidare har en sjukskotare vid
halsocentralen i Salla deltagit i alla utryckningar.

Avdelningen i Posio

| samrad med socialvasendet och gruppen for planering av seniorarbetet in-
venterade avdelningen i sitt omrade behoven inom dessa sektorer. Avdelnin-
gen kontaktade dessutom de lokala renbeteslagen och jaktforeningarna for att
utreda deras behov.

© For att diskutera de trygghetsrelaterade behoven arrangerade avdelningen
for kommuninvanarna pa olika hall i omradet fyra samkvam med kaffe och
diskussion. Mellan 12 och 28 personer deltog i varje sammankomst.

© Avdelningen beslot ordna sex kurser i livraddande forsta hjalpen for med-
lemmarna i jaktsallskapen och renbeteslagen pa olika hall i socknen. Totalt
72 posiobor gick kursen.
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® Arbetet fortsatte i samverkan med tva pilotbyar. | vardera byn arrangera-
des ett mote mellan avdelningens folk och byborna dar aven representan-
ter for den lokala ambulanssjukvarden, raddningsverket, polisen och for-
samlingen deltog. Varje intressegrupp sammanstallde en skriftlig utredning
over de otrygghetsfaktorer i utbyarna som gallde deras egen verksamhets-
krets.

© Flera moten holls och de resulterade i en trygghetsguide for hemmen:
ett laminerat ark i format A4 med anvisningar om hur man ger hjart-lung-
raddning, hur man gér nédanmalan och hur inledande slackning gar till.
Dessutom finns dar ett falt dar man kan skriva in koordinaterna for sitt
eget hem. Bybornas mojligheter att fa hjalp exempelvis med snéplogning
och stodpersoner i krissituationer utreddes ocksa. Kontaktinformation om
stodpersonerna antecknades i guiden, som delades ut till varje hushall.

Avdelningen i Ylamylly

Avdelningen ville ge forstaklassarna grundkunskaper i forsta hjalpen och pa
samma gang rekrytera dem som medlemmar. Bade distriktsanstallda och med-
lemmar i avdelningens styrelse deltog i idékldackningen. Avdelningen tog kon-
takt med skolan och beskrev idén, som skulle genomforas i smagrupper, och
bade larare och elever stallde ivrigt upp.

©® Avdelningen och skolans ansvarsperson kom Overens om datum for till-
stallningen en manad i férvag.

©® Skolan delade in eleverna i grupper och gjorde upp ett tidsschema over
hur elevgrupperna skulle cirkulera mellan evenemangets olika program-
punkter. Bland avdelningens aktiva medlemmar utsags en ansvarig person
for varje inslag.

o Tillsammans med en representant for distriktet planerades en 45 minuter
lang gemensam presentation.

® En vecka fore evenemanget kontaktade avdelningen lokaltidningen och
avtalade om att en reporter skulle delta.

Tillstallningen lyckades over all forvantan och tidningen publicerade ett fint re-
portage. Samtidigt puffade man for Reddie Kids-klubben och for avdelningens
ovriga verksamhet. Avdelningens och skolans gemensamma evenemang blev
en arlig tradition.
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AVDELNINGEN - FARDIG ATT HJALPA

Avdelningen i Hitis
Avdelningen tog upp fragan i vilken fysisk form omradets seniorinvanare ar
och hur de klarar sig hemma.

En lokal fysioterapeut som ocksa ar aktivinom Roda Korset utvecklade ett
traningsprogram for muskelkondition som kan genomforas ensam eller i
grupp och som lampar sig sarskilt val for dldre personer. Hon larde ocksa
ut hur en person som fallit omkull hemma kan ta sig upp fran golvet.
Programmet kan genomfdras till exempel inom ramen for Roda Korsets
vanprogram. Det dokumenterades och kan ses pa webben pa adressen
http://www.sgtv.fi/.

Avdelningen i Juankoski

| samrad med myndigheterna inventerade avdelningens frivilliga behoven i
omradet. Avdelningen valde att satsa pa foljande tva arbetsfalt: att fa frivilliga
att tjdnstgéra som stod i vardagen for aldringar och anhorigvardare samt att
rekrytera och utbilda frivilliga for verksamheten.

Tillsammans med socialtjansten tog avdelningen reda pa anhoérigvardarnas
behov samt vilket slags st6d de skulle behdva for att ha ork att klara arbetet
hemma med vardtagarna. Helt uppenbart var behovet av kamratstod, utbild-
ning och psykiskt stod - samt en van att vanda sig till nar de behovde en ledig
stund for att utratta darenden.

Avdelningen besl6t ordna en grundkurs i narstdendevard for bade anhorig-
vardare och frivilliga.

Dessutom utférde en grupp narvardarstuderande med tanke pa anhorig-
vardarna ett projektarbete i form av en dag pa temat "fritid for anhorig-
vardare - kraft for morgondagen” samt gemensamma rekreations- och
rehabiliteringstraffar.

En representant for brand- och raddningsverket forelaste om olycksfore-
byggande atgarder i hemmet.

Polisen berattade om olycksfall hemma och i trafiken, om alkohol och dro-
ger och om vad som kravs for att fa kéra motorfordon.

Avdelningen arrangerade ocksa kamratstodsverksamhet i grupp for an-
horigvardarna. En grupp omfattade 4-5 personer som samlades 10 ganger
varefter en ny grupp startade.

Aktiviteterna forde avdelningen och staden annu narmare varandra och ledde
till ett samarbetsavtal om verksamheten.
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AVDELNINGEN - FARDIG ATT INFORMERA

HUR SAMARBETAR VI MED
MEDIERNA?

Medierna stodjer vart arbete

Positiv publicitet i press, radio, tv och 6vriga medier hjdlper Roda Korset att
hjdlpa. Medierna ar en utmarkt kanal att informera allmanheten om Réda
Korsets frivilligarbete och pa sa satt rekrytera nya hjalpare. Via medierna nar
vi ocksa fram till donatorer och samarbetspartner.

Roda Korset och medierna har gemensamma intressen. Medierna vill ha
intressant innehall och vi kan ge dem det: en god grund fér samverkan. Ta
alltsa fasta pa varje chans att samarbeta med medierna exempelvis under
evenemang, ovningar, kurser och larminsatser.

Hur kan vi vacka mediernas intresse for oss?

Medierna ar intresserade av aktualiteter
Alla hjartans dag ar ett utmarkt tillfalle att tala om var vdanverksamhet,
och under antirasismveckan kan vi beratta om hur Roda Korsets frivilliga
hjalper invandrare pa orten att integreras i samhallet.

Kontakta lokaltidningarna och lokalradion i god tid
Exempel: under Rodakorsveckan ordnar avdelningen ett evenemang
utanfor den lokala S-marketbutiken for att presentera sin verksamhet.
Ring till medierna redan veckan fore; bjud in reportrar och beratta pa
samma gang om programmet.

Pressmeddelanden ar ett bra satt att kontakta medierna
Ett effektivt pressmeddelande bestar av en kort och slagkraftig text som
ni e-postar till redaktionen. Galler meddelandet en festivaljour kan det
innehalla en karnfull beskrivning av vad rédakorsarna i forsta hjalpen-
jouren och de frivilliga inom arbetet mot alkohol och droger sysslar med.
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Ni kan ocksa bjuda in reportrar att kéra upp for kondomkorkortet. Kom
ihag att langst ner pa varje pressmeddelande ge namn och mobilnummer
till en frivillig som kan sta till tjanst med tillaggsinformation!

| huvudrollerna: personerna som intervjuas
Fundera pa forhand ut vem som kan dela med sig av sina fangslande
erfarenheter i anknytning till temat. Operation Hungerdagen far extra
spaltutrymme om artikeln innehaller en intervju med en intressant per-
son. Han eller hon kan vara en ny medlem som deltar for forsta gdngen
eller en veteran som hjalpt till med varje hungerdagsinsamling sedan
1980. En frivillig inom forsta omsorgen eller en bistdndsarbetare som
atervant fran ett katastrofomrade kan beratta om sina upplevelser och
om hur de insamlade medlen anvands.

Att ge en intervju

Forbered dig pa intervjun. Tank igenom vilka fragor reportern sannolikt
kommer att stdlla och vad du vill svara pa dem.

Om du far en 6verraskande begaran om en intervju och inte kanner dig
redo, ska du be om lite mera tid att forbereda dig.

Svara pa fragor enbart ur Roda Korsets synvinkel. Beratta alltsa om hur
Roda Korset har hjalpt och vilken din roll har varit.

Om du inte kan svara pa en fraga: gissa inte, utan sék upp nagon som ar
insatt i amnet.

Ifall reportern behover bakgrundsinformation, ska du tipsa honom eller
henne om Roda Korsets webbplats - www.rodakorset.fi - och garna
ocksa ge en broschyr om temat for artikeln.

Du kan be att fa lasa artikeln innan den publiceras, och klara sakfel kan
du korrigera. Skribentens asikter eller artikelns tonfall kan du daremot
inte befatta dig med.

Arbetsfordelning vid larminsatser

Vid raddningsinsatser har myndigheterna huvudansvaret for informationen till
medierna. Det ar alltsa myndigheterna som ska beratta om sjdlva olyckan, om
dess bakgrund och om raddningsinsatserna i allmédnhet. Daremot far vi roda-
korsare mycket garna informera medierna om var roll och var egen verksamhet.

| frdga om informationsgivning under en larminsats ar det viktigaste att noga
avtala om vem som ska ansvara for mediekontakterna. Medan aktionen ar
i gang ska personen som pa férhand utsetts till informationsansvarig sko-

38



ta intervjuerna. Det st6r da insatsen sa litet som majligt, och reportern far
aktuell och exakt information om Roda Korsets verksamhet. | 6vriga situatio-
ner, da ingen aktion pagar, kan daremot vem som helst beratta for journalis-
terna om sin verksamhet som frivillig och om sin roll i larmgruppen.

Om en reporter kontaktar dig for att be om en intervju och du inte sjalv ger
den, ska du hanvisa honom eller henne till ratt person enligt vad som av-
talats. Kom ocksa ihdg att vi informerar journalister endast om Roda Korsets
verksamhet - vi har tystnadsplikt bland annat om hjalparnas privata ange-
lagenheter.

Vem far man fotografera?

Vanligtvis ar det tilldtet att rapportera om, fotografera och spela in allt som
hander pa en allman plats. Inget samtycke behdvs alltsa. | de flesta evene-
mang som Roda Korsets frivilliga arrangerar skapar journalisternas arbete
inte nagra problem. Vid larminsatser och i situationer da forsta hjalpen ges
kan en press- eller tevefotografs narvaro daremot bli knepig.

Kom ihdg att journalister vanligtvis har ratt att utomhus intervjua, fotografera
och filma vem som helst inklusive olycksoffer, anhoriga och frivilliga. Men om
nagon fotograferar en annan person (till exempel ett olycksoffer) mot perso-
nens vilja kan ni i varje fall sakligt be fotografen undvika det.

Bara pa platser som skyddas av hemfrid eller offentlig frid lagger lagen hin-
der i vagen for reportrar och fotografer. Hemfriden hindrar journalister att
arbeta fritt exempelvis i bostader, i trappuppgangar och pa gardsplaner i
anslutning till bostader. Offentlig frid galler till exempel ambetsverk, produk-
tionsanlaggningar och affarslokaler.

Det ar alltsa fritt fram att fotografera forsta hjalpen som ges pa en allman
plats. Inne i Roda Korsets forsta hjalpen-talt far reportrar och fotografer
daremot inte arbeta utan tillstand.

Den journalistiska friheten balanseras av noggranna etiska regler som jour-
nalister vanligtvis ocksa foljer. Reglerna begransar bland annat hur chockade

personer far intervjuas och hur olycksoffer far fotograferas.

Nagra fragor om medierna? Kontakta distriktets personal eller R6da Korsets
informatorer!

Medieinstruktionen kan laddas ner pa adressen www.punainenristi.fi/aktiivit.
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ARTU
ARTU ar en natbaserad plattform for lagring av data. Den lampar sig ut-
markt for grupparbete och kan vid sakerhetsplanering anvandas for att
beddma hot. Det ar VIT som har tagit fram ARTU for inrikesministeriet.
ARTU ags av Polisstyrelsen och hanteras av polisens enhet for 6vervak-
nings- och utryckningsverksamhet.

Grunden for den lokala sakerhetsplaneringen ar att lokala hot och
risker identifieras. Darefter kan de registreras i ARTU. | sakerhetsplanen
beskrivs besluten om hur sakerheten kan forbattras och risker undanréjas:
ocksa de avtalade atgarderna kan lagras i ARTU. For varje atgard utses
en ansvarsperson och upprattas ett tidsschema. ARTU foljer hur arbetet
framskrider och paminner den ansvariga om stoppdatum.

Alla de myndigheter som ar med om att forbereda och verkstadlla
sakerhetsplanen kan utbyta information via ARTU. Alla medverkande har
alltid samtidigt tillgang till samma data om planen utan att uppgifterna
behover skickas runt pa papper eller i form av e-post.

AVLASTNINGSSAMTAL
Samtal som inleds omedelbart efter en traumatisk situation eller medan
den annu pagar. Det fors i en liten grupp och syftet ar att lindra den
angest situationen gett upphov till samt normalisera laget sa att det ska
ga lattare att dtervanda till arbetet och vardagen. Ett ytterligare syfte ar
att - for att forebygga isolering - starka det sociala natverket av personer
som deltagit. Under avlastningssamtalet bedoms ett eventuellt behov av
mer langvarig krisbearbetning.

BEHOVSINVENTERING
En inventering genom vilken man utreder till exempel vad som behdvs pa
orten och vilka forvantningar ortsborna har pa avdelningens verksamhet.
Genom behovsinventeringen férdjupas kannedomen om den omgivning
dar avdelningen ar verksam och om de uppgifter for vilka Roda Korset
behovs pa orten. (Finlands Roda Kors: "Lat nya vindar bldsa genom avdel-
ningen!" Tips om utvecklingen av verksamheten. 2000)

BEREDSKAP
Ett tillstdnd som uppnatts som ett resultat av beredskapsplaneringen och
dar man ar i stand att mota hot av olika slag.

BEREDSKAPSLAGEN
En lag vars syfte ar att i undantagsférhallanden trygga befolkningens ut-
komst och landets naringsliv, att uppratthalla rattsordningen, de grundlag-
gande rattigheterna och de manskliga rattigheterna samt att trygga rikets
territoriella integritet och sjalvstandighet. | beredskapslagen definieras
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dels de undantagsforhallanden, dar myndigheterna kan berattigas tillampa
reglering och utova andra befogenheter, dels det forfarande for besluts-
fattande som da tillampas. (Beredskapslagen 1080/1991)

BEREDSKAPSPLAN
En sammanstallning av de fragor som behandlats under beredskapsplane-
ringsprocessen. Dar beskrivs de beslut som fattats under beredskapsplane-
ringen om hur avdelningen ska handla i situationer dar det behovs hjalp.

BEREDSKAPSPLANERING
En forberedelseprocess med hjalp av vilken resurser och verksamhet in-
venteras samt risker och hot bedoms. Resultatet av denna process ar en
beredskapsplan.

CIVILKRISHANTERING
Krishantering med andra metoder an militara. Syftet med civilkrishante-
ringen ar att skapa stabilitet och framja krisomradens 6vergang mot de-
mokrati, respekt for manskliga rattigheter och rattsstatliga principer, god
forvaltning och ett fungerande medborgarsamhalle.

ELY-CENTRAL
En narings-, miljo- och trafikcentral.

FLYKTING
En person, som har valgrundade skal att frukta forfoljelse pa grund av sin
ras, sin religion, sin nationalitet, sin tillhorighet till en viss samhallsklass
eller sina politiska asikter och som vistas utanfor sitt hemland och ar ofor-
mogen eller pa grund av namnda radsla ovillig att soka skydd i det namnda
landet eller som utan att vara medborgare i nagot land vistas utanfor sitt
forna hemlands granser och till foljd av namnda omstandigheter eller sag-
da radsla ar ovillig att atervanda dit. (Strategi 2010)

FRIVILLIGA RADDNINGSTJANSTEN (Vapepa)
Frivilliga raddningstjansten, som omfattar 50 organisationer, samordnas
av Finlands Roda Kors. Vapepas larmgrupper har utbildats och utrustats
sa att de dygnet om, under alla tider av aret, kan tjanstgéra som stod for
myndigheterna och som hjalp for de hjalpbehévande. Myndigheterna kan
be organisationernas larmgrupper om assistans t.ex. for forsta hjalpen-
uppdrag, for efterspaning och for omsorg efter olyckor.

FORBEREDELSER
Att pa forhand bereda sig for de uppgifter som man kan raka ut for under
normala forhallanden, vid stérningstillstand och under undantagsférhal-
landen. Forberedelserna innefattar beredskapsplanering och det forarbete
som bygger pa planen, exempelvis upphandling av material, bokning av
personal, utbildning, ovningar, utarbetande av olika slags situationsmodel-
ler och sa vidare.
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FORSTA HJALPEN
De omedelbara insatser genom vilken man tryggar och raddar en patients
liv, forebygger att hans tillstand férsamras och ser till att professionella
tillkallas for att ge ytterligare hjalp. (Strategi 2010. Sa stéder vi de utsatta)

FORSTA OMSORGEN
Hjalpatgarder genom vilka de drabbade far stod i sina stravanden att
aterhamta sig efter olyckor och deras foljder. Forsta omsorgen ar t.ex. att
ordna med proviantering, att ge materiellt och psykiskt stdd, att arrangera
tillfallig inkvartering, att delta i myndigheternas omsorgsatgarder, att ge
praktisk talkohjalp, handledning och radgivning samt att bedriva personef-
terforskning.

FORSORJNINGSBEREDSKAP
Pa forhand planerade atgarder och resurser med vilka statens primara funk-
tioner och tillgangen pa livsnodvandiga material sakras vid en kris. Syftet
med arrangemangen kring forsorjningsberedskapen ar att trygga att man-
niskorna klarar kriser av olika slag med sa fa forluster som mojligt. [Buure-
Hagglund: Suomen kriisilainsadadanto (Krislagstiftningen i Finland), 2002]

HJALPBEREDSKAP (&ven uttrycket "katastrofberedskap” anvands, se
engelskans "Disaster preparedness”)
De atgarder genom vilka individer och sammanslutningar pa ett pa for-
hand planerat satt forbereder sig for effektiva insatser som satts in i ratt
tid for att forebygga olyckor, lindra deras verkningar och hjalpa manniskor
att klara av deras foljder. (Strategi 2010. Sa stoder vi de utsatta)

HJALPEN INOM LANDET (Ro6da Korsets verksamhet)
Finlands R6da Kors humanitdra bistandsverksamhet i hemlandet. Kallas
aven "hemlandshjalpen”. Formerna for hjalpen ar insatser vid plotsliga
olyckor samt projekt som forebygger utslagning. Vid plotsliga olyckor kan
hjalpen besta av psykiskt och materiellt stéd, handledning och radgivning
samt praktisk hjalp och talkoarbete. (Finlands Roda Kors, atgardsplan
2004 for hjalpen inom landet)

HUMANITAR HJALPVERKSAMHET (&ven uttrycket "katastrofhjdlp” anvinds,
se engelskans "disaster response”)
Atgarder vilkas syfte ar att fylla olycksdrabbades behov. (Strategi 2010. Sa
stoder vi de utsatta)

INRE SAKERHET
Ett sddant tillstand i samhallet, dar var och en kan atnjuta de rattigheter
och friheter som rattssystemet garanterar utan att kriminalitet, storningar,
olycksfall eller fenomen och forandringar i det finlandska samhallet eller i
en internationaliserad varld skapar grundad radsla och otrygghet.



God inre sdkerhet uppstar i samverkan mellan manga faktorer. Saker-
heten framjas av en trygg hem-, boende- och arbetsmiljo, fungerande
bastjanster, en val planerad trafikmiljo, mojlighet att fa hjalp nar det be-
hovs och forvissning om att personer som gjort sig skyldiga till brott stalls
till svars for sina handlingar. | den inre sakerheten ingar ocksa beredskap
infor storolyckor och infor storningar i normaltillstandet.

KATASTROF
En storolycka, en omvalvning eller ett sammanbrott. De existerande resur-
serna ar alltfor sma med tanke pa katastrofens omfattning.

KATASTROFFONDEN
En fond till vilken Finlands Roda Kors samlar medel for att snabbt kunna
ge hjalp bade har hemma och annanstans i varlden. Hjalpen ur fonden ges
i enlighet med RAda Korsets principer och bistandsdirektiv.
(Katastroffondens stadgar)

KATASTROFINFORMATION
Finlands R6da Kors information om olyckor och katastrofer (t.ex. skolskjut-
ningarna i Kauhajoki 2008 och jordbavningen i Haiti 2010).

KRISBEARBETNING (eng. "debriefing”)
Gruppmote som ska hallas efter en traumatisk hdndelse och som arrangeras
for att hjalparna, de overlevande och de anhoriga ska kunna bearbeta sina
upplevelser och reaktioner. Motet arrangeras i allmanhet inom 1-3 dygn ef-
ter handelsen och dar behandlas inte bara tillgangliga fakta om det skedda
utan ocksa kanslor, sinnesfornimmelser och tankar som upplevelsen vackt.
Dar ges dessutom anvisningar om hur de berorda ska klara krisen.

KRISINFORMATION
Finlands Roda Kors information om en intern kris eller en svar situation
inom organisationen (t.ex. att dess ekonomi har havererat).

LAG OM FORSVARSTILLSTAND
En lag som stadgar i vilken situation forsvarstillstand kan utlysas i ett land,
pa vilket satt beslut fattas om detta och vilka sarskilda befogenheter de
militdra och 6vriga myndigheterna har medan forsvarstillstandet pagar.
(Lag om forsvarstillstand 1083/1991)

LARMSCHEMA
En instruktion for hur ett larm ska fortplantas genom en avdelning eller
grupp. Schemat visar nyckelpersonernas kontaktuppgifter, stallning och
ansvarsomrade.

LEDARSCHEMA
Ett askadligt diagram som visar vars och ens stallning och ansvar i organi-
sationen.
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LITEN ORDLISTA

NORMALA FORHALLANDEN
Ett sakerhetslage utan storningar eller med lindriga stoérningar och dar de
hot som forekommer kan forebyggas eller vid behov avvarjas med hjalp
av myndigheternas ordinarie befogenheter och resurser. Vanliga olyckor
i normala férhallanden ar exempelvis eldsvador, trafikolyckor och andra
olycksfall.

PERSONEFTERFORSKNING (eng. "tracing”)
Att leta efter anho6riga som forsvunnit pa grund av krig, katastrofer eller
andra orsaker. (Strategi 2010. Sa stoder vi de utsatta)

PSYKISKT STOD
Stod som efter en stressande handelse ges pa eget initiativ, genom ett so-
cialt natverk, av personer som inte ar professionella inom mentalhygienen,
av frivilligorganisationer och eventuella andra sammanslutningar.

PSYKOSOCIALT STOD
Psykosocialt stod och psykosociala tjanster ar overgripande termer for
hela den verksamhet som arrangeras for att begransa de foljder som
manniskor drabbas av till foljd av en samhallsolycka, en storolycka eller
en annan exceptionell situation samt for att hindra och lindra foljderna av
den psykiska stress som orsakas av denna handelse. [Social- och halso-
vardsministeriet: Traumaattisten tilanteiden psykososiaalinen tuki ja palve-
lut (Det psykosociala stodet och olika tjanster i traumatiska situationer),
1998, sida 64.]

REGIONFORVALTNINGSVERKET (RFV)
En gemensam regional myndighet for sju olika ministerier.

RISK
Sannolikheten for en skadlig handelse samt handelsens allvar.

RISKANALYS
En analys genom vilken risker identifieras och sannolikheten for en skadlig
handelse samt forvantade skador bedoms.

SARBAR, UTSATT (eng. "vulnerable”)
En person som pa grund av hotande situationer ar utsatt for livsfara eller
fara for att hans eller hennes majligheter att leva ett socialt och ekono-
miskt tillfredsstallande och manniskovardigt liv slas i spillror. (Strategi
2010. Sa stoder vi de utsatta)

STOROLYCKA
En olycka som pa grundval av antalet doda eller skadade eller utgaende
fran skadorna pa milj6 eller egendom eller med hansyn till olyckans art
maste anses vara sarskilt allvarlig.
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STORNINGAR | DE NORMALA FORHALLANDENA
Ett sakerhetslage dar storningar forekommer och vars hantering kan krava
sarskilda atgarder fran myndigheternas sida. Ett sadant lage kan orsakas
exempelvis av storolyckor eller naturkatastrofer, epidemier, svar miljo-
forstoring, allvarliga avbrott i kommunaltekniken, massiv invandring eller
terrordad.

SAKERHETSPLAN
Kommunerna har skyldighet att utarbeta en sdkerhetsplan for sitt omrade.
Planen ar en bestaende samarbetsmodell som innehaller 6verenskom-
melser om hur och med vilken tidtabell de lokala sakerhetsproblemen ska
tacklas, vilket ansvar varje aktor har, hur arbetets framskridande och re-
sultat ska rapporteras samt hur informationen om omradets sékerhet och
arbete for dess forbattrande ska skotas. Planen kan omfatta en kommun
eller ett omrade som ar storre. Sdkerhetsplaneringen sker i samarbete
med de lokala gemenskaperna, till exempel organisationerna.

TRYGGHET | VARDAGEN
Det ar manga faktorer som inverkar pa vardagstryggheten: till exempel en
trygg hem-, boende- och arbetsmiljo, fungerande basservice, en val pla-
nerad trafikmiljo samt mojligheten att fa hjalp nar det behovs. | en trygg
miljo ingar ocksa beredskap for storolyckor och storningssituationer.

UNDANTAGSFORHALLANDEN
Ett sakerhetslage med manga eller allvarliga storningar som inte ar mojliga
att kontrollera med hjalp av myndigheternas ordinarie befogenheter och
resurser. | undantagsforhdllanden behovs lagstiftningsatgarder samt mer
resurser. Enligt beredskapslagen (1080/1991) ar undantagsforhdllanden
till exempel ett mot Finland riktat vapnat angrepp och krig samt efter-
krigstillstand, en allvarlig krankning av Finlands territoriella integritet samt
krigshot mot landet, krig eller krigshot mellan frammande stater, allvarlig
internationell spanning, en ekonomisk kris, en storolycka.

UTSATT, SARBAR (eng. "vulnerable”)
En person som pa grund av hotande situationer ar utsatt for livsfara eller
fara for att hans eller hennes mgjligheter att leva ett socialt och ekono-
miskt tillfredsstallande och manniskovardigt liv slas i spillror. (Strategi
2010. Sa stoder vi de utsatta)

VIRVE
De finldandska myndigheternas for sambruk avsedda radionat. Nagra av
dess viktigaste anvandargrupper ar raddningsvasendet, social- och halso-
vardsvasendet, polisen, gransbevakningen, tullverket samt férsvaret. Fin-
lands Roda Kors har tillgang till radionatet VIRVE och ar som anvandare
understalld social- och halsovardsministeriet.
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BILAGA

CHECKLISTA FOR BEREDSKAPEN

De krav som stalls pa Finlands R6da Kors hjalpberedskap och insatser bygger
pa Internationella Rodakorsfederationens definition av en valfungerade na-
tionell férening. Det ar den vi utgar fran nar vi utvecklar och starker den riks-
omfattande, regionala och lokala beredskapen inom var organisation.

Avdelningen har god hjalpberedskap nar den kan forutse - och, om mdjligt,
forebygga - olyckor och kriser samt minska deras effekter pa de mest utsatta.
Da gar det ocksa lattare for avdelningen att géra en bra hjalpinsats vid olyckor
och i exceptionella situationer av olika slag samt att bemastra deras foljder.

Nar ni behandlar hjalpberedskapen inom er avdelning kan ni ha nytta av
checklistan nedan. Tank efter: Vad fungerar redan inom er avdelning? Vad bor-
de ni forbattra?

. = fungerar . = bor forbattras . = ogjort

[[1] [] L[] Avdelningen har klart faststallt sin uppgift inom den lokala
hjalpberedskapen och avtalat om denna med de lokala
myndigheterna. Myndigheterna har registrerat avdelnin-
gens uppgifter i sina egna planer.

Avdelningen samverkar aktivt med de lokala myndigheter-
na och organisationerna.

Avdelningens beredskapsplan ar uppdaterad.

Od o
OO O
OO O

Avdelningens frivilliga kdnner till och forstar innehallet i
beredskapsplanen
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L O O

[]
[]
[]

[]
[]
[]

[]
[]
[]

Avdelningen har kunniga grupper av frivilliga med lamplig
utrustning. Deras verksamhet ar organiserad och testad,
och de ar kapabla till hjalpinsatser vid olyckor och kriser.

Avdelningens informations- och kommunikationsmeto-
der tryggar att samordningen mellan avdelningens olika
arbetsenheter fungerar.

Avdelningen samarbetar intimt med andra beredskaps-
och hjalporganisationer.

Avdelningen samverkar med andra avdelningar och med
distriktet for att forsakra sig om att dess egen beredskap
ar bra samordnad och att den foljer gemensamma rutiner.

Som stod for beredskapssamarbetet ingas vid behov
overenskommelser om samverkan.

Med tanke pa de viktigaste sektorerna inom hjalpbered-
skapen har avdelningen ett tillrackligt antal utbildade
frivilliga.

Avdelningen har preciserat till vilka funktioner det behovs
mer personella resurser och vilka sektorer man framoéver
vill vidareutveckla.

Avdelningen rekryterar frivilliga pa ett aktivt och mang-
sidigt satt - aven bland de mest utsatta.

Avdelningen har bade det kunnande och de resurser som
kravs for att utbilda frivilliga inom hjalpberedskapens och
den humanitara hjalpens karnomraden.

Avdelningen kan skaffa medel bade foére och efter ka-
tastrofer.

Avdelningen skoter bokforingen och rapporteringen om
verksamheten enligt stadgarna.

Avdelningen har inventerat sin materiella hjalpberedskap
(lokaler, fordon, signal- och forsta hjalpen-utrustning etc.)



Karnuppgifterna for avdelningens hjalpberedskap bygger
dels pa den kontinuerliga bedomningen av behov, risker
och resurser, dels pa kontakten med myndigheterna.

O O O

Avdelningen inriktar sin verksamhet pa de allra mest
utsatta och starker deras formaga att hjalpa sig sjalva.

[]
[]
[]

Avdelningen 6kar befolkningens medvetenhet om hotan-
de kriser och olyckor, om vad som orsakar dem samt om
beredskapsatgdrderna.

[]
[]
[]

Avdelningen bedémer kontinuerligt sin verksamhetsmil-
jo och inleder vid behov lokala projekt som gar ut pa att
forebygga utslagning.

Avdelningen foljer kontinuerligt i vilket tillstand dess
beredskap ar och pa vilken niva det befinner sig.

Avdelningens hjalpberedskap har ett gott rykte i omradet.

Den person som utsetts till informator haller medierna a
jour med avdelningens beredskapsverksamhet.

O 0o O
O 0o O
O 0o O

Avdelningen producerar kontinuerligt rapporter om sina
aktiviteter (verksamhetsberattelsen) och informerar fort-
I6pande distriktet och sina medlemmar om sina insatser
och prestationer.

Avdelningen undersoker och bedémer regelbundet kvali-
teten och genomslagskraften hos sin hjalpberedskap. Av-
delningen bedémer sina insatser for att ta [ardom av sina
erfarenheter och for att vid behov finslipa sina planer och
sitt agerande. Aven myndigheterna ombes ge respons.

[]
[]
[]

(Originaltext: International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies,
Characteristics of a Well-Prepared National Society 2001)
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